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Abstract  

Strategic management of project leadership increasingly occurs in the context of 

environmental risks, whether caused by a viral pandemic or a changing human 

climate. This requires adaptation to change, particularly as projects grow in 

complexity and are seen as interventions in broader systems. In this article, we take a 

societal perspective, synthesize recent work, and propose a new research agenda in 

three interrelated areas that should be addressed by project leadership: 1) changing 

technologies, unlocking the value that technologies represent for achieving desired 

outcomes; 2) organizational complexity, engaging multiple actors and addressing 

emerging complexities and uncertainties; and 3) environmental concerns, addressing 

demands for projects to positively intervene to create sustainable, smart, resilient, and 

equitable futures. Our contribution is to theorize the meaning of socialized leadership 

for these critical issues that emerge in project studies and to set directions for further 

research on positive forms of project leadership in a changing smart world. 

Keywords: Strategic management, project leadership,smartization, smart 

management. 
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هوش  تمیبر اساس الگور یصنعت انرژ کیاستراتژ سکیر تیریمد

  یمصنوع

  ینظر یعل
،  رازیش راز،یدانشگاه ش راز،ی،واحد ش یبازرگان تیریگروه مد یدکتر یدانشجو

 .رانیا
  

 یاکبر رجب یعل
 راز،یشدانشگاه  راز،یواحد ش ک،یاستراتژ شیت،گرایریرشته مد ،یدکتر یدانشجو

 .رانی، ا رازیش

 چکیده 
 ی، چه ناشدهد یرخ م یطیمح ستیخطرات ز نهیدر زم یا ندهیپروژه به طور فزا یرهبر کیاستراتژ تیریمد
 رییتغ یبرا یربه سازگا ازین نی. ارییدر حال تغ یانسان یآب و هوا کی ای یروسیو ریهمه گ یماریب کیاز 

گسترده  یها مستیدر س داخلاتکنند و به عنوان م یرشد م یدگیچیکه پروژه ها در پ یهنگام ژهیدارد، به و
 میکن یم بیا ترکر ریکار اخ م،یریگ یرا در نظر م یاجتماع دگاهید کیمقاله، ما  نیشوند. در ا یم دهیتر د

پروژه  یط رهبرتوس دیکه با میکن یم شنهادیرا در سه حوزه مرتبط به هم پ دیجد یقاتیدستور کار تحق کیو 
مطلوب  جیبه نتا یابیدست یها برا یکه فناور ییها، باز کردن ارزش ها یفناور ریی( تغ1: ردیمورد توجه قرار گ

 تیا و عدم قطعه یدگیچیمتعدد و پرداختن به پ گرانیکردن باز ریدرگ ،یسازمان یدگیچی( پ2دهند.  ینشان م
مداخله  یاپروژه ها بر یبه خواسته ها برا یدگیرس ،یطیمح ستیز یها ی(، نگران3در حال ظهور و  یها
 یرهبر یردن معناک زهیو عادلانه. سهم ما تئور ریو هوشمند، انعطاف پذ داریپا یها ندهیآ جادیا یبرا تمثب

را  ییهاملو دستورالع کنندیاست که در مطالعات پروژه ظهور م یاتیموضوعات ح نیا یشده برا یاجتماع
 رییال تغحدر  یهوشمندساز طیدر شرا یپروژه در جهان یدر مورد اشکال مثبت رهبر شتریب قاتیتحق یبرا
 .میکنیم نییتع
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 مقدمه

وایت و ؛ 2011پروژه ها اشکال آینده نگر سازماندهی هستند )نایتینگل و همکاران، 

استفاده (. آنها در دنیای پیچیده سازمانی ما برای دستیابی به اهداف مورد نظر 2022همکاران، 

ریچاردز -می شوند. به عنوان مثال، برای مدیریت واکنش و بازیابی در مواجهه با بلایا )چانگ

(؛ پیکربندی 2015(. برای طراحی و تحویل واکسن )تیفای و همکاران، 2017و همکاران، 

(. برای نجات گونه های در 2017جنیگز، -مجدد ماهیت مدنیت در روابط اجتماعی )پارتیس

های سازی و نگهداری محیط (؛ برای مقاومWillemsen et al., 2020) معرض خطر

های و نقل و ارائه زیرساخت(، و همچنین سازگاری حمل 2021ساخته شده )تئو و همکاران، 

های مرتبط( گسترده ها )و نمونه کارها و برنامه(. پروژه2019جدید )دیویس و همکاران، 

کنند )مانند جامعه را توصیف می« ریزیبرنامه»یا « نماییحطر»هستند، با برخی از محققان که 

(. دستیابی به 2019؛ شوپر و اینگاسون، 2016؛ جنسن و همکاران، 2006مایلور و همکاران، 

نتایج مطلوب و مطلوب از طریق پروژه ها مستلزم تصمیم گیری اخلاقی است 

(Helgadottir, ́ محیطی مواجه هستند،  (، به خصوص که جوامع با خطرات زیست2008 

 چه ناشی از یک بیماری همه گیر ویروسی یا یک آب و هوای در حال تغییر انسانی.

در زمینه دنیای در حال تغییری که ما در آن زندگی می کنیم، کار بر روی پروژه ها، 

(. با Tutton, 2017آینده ممکن، احتمالی و ترجیحی جدیدی را به نمایش می گذارد )

ها برای مدیریت  های جدیدی به وجود می آید. اگرچه بسیاری از تکنیک اینها، چالش

؛ دیویس، 2013های اواسط قرن بیستم دارند )موریس، های بزرگ ریشه در پروژه پروژه 

ها به عنوان مداخلات در حال تحول  ها با تبدیل شدن پروژه دهی پروژه (، سازمان2017

کنند. زمینه های فناوری، ایج را در زمینه ارائه می( که نت2019است )وایت و همکاران، 

اجتماعی و زیست محیطی گسترده تر. پویایی در چندین سیستم و سطوح منجر به اختلال می 

شود. رهبری پروژه به طور فزاینده ای نیاز به توجه به سیستم های در حال تغییر فناوری ها، 

مانی، همه در چارچوب چالش های تعدد سهامداران، افزایش پیچیدگی و پویایی ساز

های معاصر و آینده کنیم که پروژهپایداری و انعطاف پذیری دارد. بنابراین، ما استدلال می

های استاندارد پروژه برای کارهای آشنا نیاز دارند. آنها به اشکال بیش از کاربرد روش

کند که تحول آفرین  جدیدی از رهبری پروژه نیاز دارند که سرمایه اجتماعی را ایجاد می

باشد، دربرگیرنده نحوه برخورد با پیچیدگی و همچنین پایدار باشد. ما از این به عنوان 

ها نه تنها با تکمیل پروژه بر اساس بودجه، بر یاد می کنیم. رهبری پروژه« رهبری اجتماعی»
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ها تر در پروژههها و اهداف مبتنی بر گستردبندی و محدوده، بلکه با تعهد به ارزشاساس زمان

(. این نیاز به سازگاری برای تغییر دارد، به ویژه 2021هماهنگ است )کلگ و همکاران، 

؛ 2007هنگامی که پروژه ها در پیچیدگی رشد می کنند )کوک دیویس و همکاران، 

 (، که به عنوان مداخله در سیستم های گسترده تر شناخته می شود.2008رمینگتون و پولاک، 

پردازد که به عنوان سؤالات فوری برای ه طور انتقادی به بررسی مواردی میکار ما ب

اند تعیین رهبری پروژه در محیط فرار، نامطمئن، پیچیده و مبهم امروزی شناسایی شده

(Drouin  ؛ 2021، 2018و همکارانFloris and Cuganesan ،2019 ،تا همین اواخر .)

متمرکز بود، اصطلاحی که در « رهبر»عنوان پروژه بهادبیات مدیریت پروژه عمدتاً بر مدیر 

 Learmonthدوران نئولیبرال در محافل تجاری و مدیریتی مورد تحسین قرار گرفت )

and Morrell 2021 درک روزافزونی وجود دارد که رهبری منحصراً به رفتار یک .)

(، 2018مولر و همکاران طور پیوندی تیم محور است )ای و بهشود، بلکه رابطهفرد مربوط نمی

گیرد. چنین شناختی با تغییرات متعدد که به طور بالقوه اشکال تقسیمی و سازمانی را در بر می

 در درک سازماندهی، قدرت و رهبری پیش بینی شده است.

دهی صورت گرفته های کمتر سلسله مراتبی و سازگارتر سازمانتغییری در عمل به شکل

های فردی و فنی برجستگی ( که در آن شایستگی2015ران، است )مک کریستال و همکا

( اما این کار را در 2021و همکاران،  Bolzan de Rezendeکنند )خود را حفظ می

دهند. روابط توزیع شده به عنوان مثال، در تفکر نظامی، سنگر های بیشتر انجام میزمینه

قدرت است که نه تنها به عنوان  های فرماندهی و کنترل قدیمی، تمرکز بر مفهومی ازمدل

قدرت »و « قدرت به»سازی شده است، بلکه مفهوم« غلبه»مراتب با اعمال فرماندهی و سلسله 

ظرفیت کنسرت »( به عنوان 1972گیرد. با تأکید بر چیزی که آرنت )را نیز در بر می« با

کر، بینش استراتژیک (. تغییر در تف2019از آن یاد کرد )ر.ک. انگستروم و هالدن، « کنسرت

برای رهبری پروژه را قادر می سازد که از کار اخیر در مورد قدرت به دست آید )به عنوان 

ها با استقرار (. در گذشته، رهبری پروژه معمولاً برای ارائه پروژهHaugaard ،2020مثال 

قدرت »ای از دهکرده باشد، اما به طور فزاینتلاش می« قدرت بر»فرمان ضروری، با استفاده از 

با « قدرت»های جدید با فرض تقسیم با توانمندسازی بازیگران پروژه و ایجاد همکاری« به

کند. مورد علاقه. اینها تفاوت هایی اند، استفاده میهایی که قبلاً به حاشیه رانده شدهحوزه

با دور « قدرت با»و « قدرت به»به « قدرت بر»در مقیاس هستند که مهم هستند. حرکت از 

های پروژه برای عنوان مدیریت مستبد به تأکید بر توانمندسازی تیمشدن از درک رهبری به
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؛ وو و همکاران، 2017؛ دینگ و همکاران. ، 2016عمل مؤثر همراه است )آگا و همکاران، 

(، امکان فعالیت در یک محیط پیچیده سازمانی، با سهامداران 2018؛ لای و همکاران، 2017

 ا فراهم می کند.متعدد ر

این تغییرات درک ساده ارزش را مشکل ساز می کند و ذینفعان پروژه و ارزش های 

متنوع و بالقوه ناسازگار آنها را در معرض دید قرار می دهد. جایی که همه احزاب در یک 

سیستم اجتماعی باثبات عمل می کنند، ارزش ممکن است نسبتاً بدون مشکل باشد. با این 

نیایی که به سرعت در حال تغییر است، ارزش را می توان به طرق مختلف برای حال، در د

تری از ارزش گروه های مختلف بازیگران تعریف کرد. دستیابی به چنین مفاهیم گسترده

توانند برانگیزتر، رویدادها میدشوار است زیرا عدم قطعیت، ابهام، پیچیدگی و از همه چالش

(. تعدد مجموعه های 2021تخریب کنند )کلگ و همکاران،  ثبات یاارزش را منحرف، بی

مختلف دانش زیربنایی، مفروضات و رویه ها برای ارزیابی ارزش )بولتانسکی و تیونوت، 

[(، منجر به تنش و پویایی بین رژیم های ارزشی می شود )لوی و همکاران، 1991] 2006

قابل توجیه، چه از طریق هدف (. در این زمینه، رهبری پروژه شامل ایجاد توافق 2016

بس و مصالحه محلی، پر از قضاوت موقعیتی )بولتانسکی و تیونوت، مشترک یا از طریق آتش

( است که برای ایجاد نتایجی که توسط بسیاری از بازیگران مختلف، از جمله آینده، 2000

 کند. و همچنین نسل های کنونیارزش قائل است، تلاش می

ا در نظر گرفتن رهبری پروژه در چارچوب رویکردهای رهبری معاصر در این مقاله، ما ب

و تعیین یک دستور کار تحقیقاتی برای رهبری پروژه در دنیای در حال تغییر، مشارکتی 

های مجزا، دهیم که از پروژهنظری داریم. ما این کار را با ایجاد مسیرهای کاری انجام می

های استاندارد پروژه برای کارهای آشنا فاصله شمدیریت سلسله مراتبی و استفاده از رو

گیرد. در عوض، ما اشکال مشترک، توزیع شده و مشارکتی رهبری را توضیح می دهیم می

ای از که برای تغییر جهان به سوی بهتر مورد نیاز است. دیدگاه اجتماعی، رهبری را مجموعه

شوند )کروانی و ستمر اعمال میبیند که در یک جریان اجتماعی مهای توزیع شده میشیوه

(. ساختار اجتماعی رهبری را به رسمیت می شناسد و به آن توجه می کند، 2010همکاران، 

تخصص فنی از قبل موجود و تعریف نقش را برای رهبری پروژه در زمینه های پویا در حال 

یاز به توجه بیشتر تغییر که پروژه های معاصر مداخله می کنند بسیار مهم و ناکافی می داند. ن

های ها، که در آن انتخاببه سه حوزه دگرگونی مرتبط با یکدیگر وجود دارد: تغییر فناوری

های متعدد. پیچیدگی سازمانی رو به رشد با مرتبط بعد اخلاقی دارند، درگیر شدن با ارزش
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ها برای ژهبازیگران متعدد و پیچیدگی و عدم قطعیت در حال ظهور، همراه با تقاضا برای پرو

پذیر و عادلانه. این انتقال در این سه حوزه ای پایدار، انعطافمداخله مثبت برای ایجاد آینده

است که مرزهای اطراف پروژه ها را بر هم می زند و اصلاح می کند، سؤالاتی را در مورد 

 رژیم های ارزشی و رهبری آنها ایجاد می کند، فرصت های جدیدی را برای رهبری ایجاد

 می کند که تنوع دانش را هماهنگ می کند و به آن ارزش می دهد.

در بخش بعدی، با تشریح مواردی که از نظر ما برای رهبری پروژه در زمینه معاصر است، 

ها را برای تحقیقات بیشتر گیریهای پژوهشی و جهتشروع می کنیم. در بخش بعدی، بینش

ها به عنوان مداخلات، کنیم که چگونه پروژهبیان می کنیم، ومرتبط با این سه انتقال ترسیم می

تر، نیاز به رهبری از طریق محیطی گستردههای فناوری، اجتماعی و زیستگرفته از زمینهشکل

اشکال جدید تعامل و همکاری دارند. طیفی از بازیگران ما سؤالات احتمالی تحقیقات آینده 

بحث می کنیم و با خلاصه کردن سهم و پیشنهاد را که می تواند به بینش بیشتر منجر شود، 

 گام های بعدی برای تحقیقات آینده، نتیجه گیری می کنیم.

 رهبری پروژه در چارچوب رهبری معاصر نزدیک می شود

در ادبیات رهبری پروژه، خط سیر قابل توجهی از تحقیقات وجود دارد که بر رهبر به 

؛ Zaccaro and Day ،2014های خاص متمرکز است )مانند عنوان فردی با ویژگی

Merrow and Nandurdikar ،2018 ؛Zhang  ،با این حال، ما 2018و همکاران .)

، به عنوان یک «رهبر»تواند محدود به مطالعه کنیم که مطالعه رهبری پروژه نمیاستدلال می

فرد، با تیپ شخصیتی، سبک رهبری یا مسیر شغلی شخصی باشد. رهبری در شیوه ها و 

( که در بین پروژه های بین سازمانی و 2010تعاملاتی اعمال می شود )کروانی و همکاران، 

ال تغییر ما، جایی که زمینه زمینه هایی که در آن ارائه می شود توزیع می شود. در دنیای در ح

های پروژه در جریان است، آنها در چارچوب فناوری های در حال تغییر ارائه می شوند، با 

دیجیتالی شدن تحویل و محصولات قابل تحویل چالش های جدیدی را ارائه می دهند. 

گرانی های پویایی سازمانی، با افزایش پیچیدگی ذینفعان همراه با فراگیری بیشتر علایق؛ و ن

 زیست محیطی، با برجستگی پرسش های پایداری و تاب آوری..

کنیم که بر اشکال افقی هایی استفاده میدر توسعه دیدگاه خود، از مسیر کار روی پروژه

( 2018؛ مولر و همکاران، 2009کنند )لیندگرن و پاکندورف، شده رهبری تأکید مییا توزیع

کنند. ، سلسله مراتبی، اشکال عمودی رهبری تر بررسی میسنتی ها را باآن« تعادل»یا رابطه و 

های (. این کار در حال بررسی ماهیت رهبری در زمینه شکل2017)مولر و همکاران، 
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دهی کمتر سلسله مراتبی، سازگارتر، نوظهور است. مفهوم رهبری متوازن حالتی را سازمان

می دهد، اعضای تیم را توانمند « قدرت»توصیف می کند که در آن مدیر پروژه به دیگران 

می کند و از قدرت سلسله مراتبی آنها برای اجازه دادن به اشکال توزیع شده رهبری برای 

جای استفاده از استعاره (. به2017انجام وظایف پروژه استفاده می کند )مولر و همکاران، 

ای، در تیم پروژه، طور لحظههحداقل ب -دهنده یافتن یک حالت پایدار است ، که نشان«تعادل»

 کنیم.بینی میما ساختارهای متفاوت و متغیر رهبری پروژه را پیش

استفاده می کنیم تا توجه را جلب کنیم که چگونه  "رهبری اجتماعی"ما از اصطلاح 

مسئولیت های رهبری پروژه، که ممکن است بیشتر توزیع شده یا متمرکز باشند، همیشه در 

ی قرار دارند. مفهوم رهبری اجتماعی مستلزم آگاهی از درک متنوع ارزش موقعیت اجتماع

آید، زیرا به دلیل ماهیت زمانی های پیچیده بین سازمانی به وجود میاست که در پروژه

ها از طریق طراحی اندازی به تحویل آنها از طرح و راهتحویل پروژه است، زیرا پروژه

( و سپس به عملیات 1983. ، اجرا، آزمایش )موریس، کنندمفهومی، طراحی دقیق حرکت می

و نگهداری. ما استدلال می کنیم که مهم است که به طور تجربی چگونگی رهبری در روابط 

و شیوه های حک شده در شبکه های بازیگری که در زمان و مکان برای مدیریت چنین 

ها، روابط، سطحی از کنشهای چند جریان های فعالیت عمل می کنند، رخ می دهد. ما شبکه

گیریم که ها را در نظر میای از کنشگران و فناوریها و مجموعهها، پیکربندیزبان، شیوه

هایی که در آن ارائه سازمانی و زمینههای بیناشکال غیررسمی و رسمی رهبری را در پروژه

 نیاز داشته باشند. سازد تا به یک دیدگاه اجتماعی در مورد دستاوردشانشوند را قادر میمی

نه تنها تغییر ملزومات پروژه، بلکه الزامات اخلاقی برای تغییر جهان به سوی بهتر نیازمند 

پذیر باشد. است که بیشتر از گذشته مشترک، توزیع شده و مشارکت« رهبری اجتماعی»

 (، با مسئولیتHelgadottir, ´ 2008رهبری پروژه اساساً هم سیاسی و هم اخلاقی است )

هایی بر حسب آنچه که به دنبال دستیابی به آن است، به نفع آن، و با مشارکت بالایی که 

اخلاق و ویژگی رویکرد خود را توسعه داده و عمومی می کند. جنبه های نهادینه رهبری 

پروژه، مانند نقش ها، اعتبار حرفه ای، سازمان های رسمی و ساختارهای مدیریتی در داخل 

ی پروژه، برای اطمینان از تخصص مناسب و درک مسئولیت ها در پروژه و خارج از مرزها

ها، های حیاتی آنها مهم باقی می مانند. با این حال، چگونگی سازماندهی این موارد، نگرانی

تر، ثابت نیست. آنها برای همیشه در حال تغییر هستند های وسیعو همچنین ارتباط آنها با زمینه

 معیارهای منحصر به فرد ارزش را ارائه نمی دهند )مولوی و استوارت، زیرا پروژه ها معمولاً
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(. رهبری 2016هستند )لوی و همکاران،  "رژیم های ارزشی مورد بحث"( و اغلب 2013

اجتماعی شده مسیری را از طریق رقابت های ارزشی هدایت می کند. درگیر شدن با مجموعه 

[(، 1991] 2006رزش )بولتانسکی و تیونوت، های مختلف دانش و درک چگونگی ارزیابی ا

در داخل و خارج از مرزهای سازمانی. چنین مشارکتی برای ایجاد سرمایه اجتماعی که تحول 

 آفرین است، دربرگیرنده نحوه برخورد با پیچیدگی و همچنین پایدار است، ضروری است.

را به عنوان یک  "ریک رهب"از آنجایی که تمرکز ما بر رهبری است تا رهبران، تولید 

(، که تولید دوره های مختلف عمل را که توسط Haugaard, 2010اثر اجرایی می بینیم )

بسیاری از بازیگران در پیکربندی های در حال تحول روابط انجام می شود را قادر می سازد 

و محدود می کند. ماهیت اجتماعی سازماندهی باید برجسته شود، که در آن رهبری فردی 

اعمال به عنوان عضوی از تیم های متعدد شکل می گیرد. رهبری مستلزم پیروی است  با

(Dalcher, 2022a,b و روابط این دو به عنوان دو جنبه از فرآیند یکسان کنش هماهنگ )

در حال تغییر است: زبان اقتدار و اطاعت، سرپرست و زیردست، جای خود را به یکی از 

( در جستجوی روابط با کیفیت بالا 2020و همکاران،  Cunhaشرکا یا متحدان می دهد. )

(Graen and Uhl-Bien, 1995 رهبری و پیروی، زمانی که به درستی بر اساس .)

شوند و حفظ تمایزات سخت نیازهای زمانی و مکانی توزیع شوند، به اشتراک گذاشته می

)ون دیرندونک،  "گزاررهبری خدمت"سازد. کار بر روی بین رهبران و پیروان را دشوار می

تر از رهبری هدایت شود، که ( ممکن است به فرد کمک کند تا به شکلی اجتماعی2011

شامل مدیریت خود در حین توجه، تعامل و رهبری و پیروی از دیگران و در عین حال متعهد 

 به اهداف پروژه است. اصول و اشخاص

شود که با همکاری یکدیگر به  رهبری ممکن است به مسئولیت بسیاری از افرادی تبدیل

( و در بسیاری از حرفه ها، مهارت ها و سازمان 2021دنبال ارزش برای هدف هستند )تا سال 

چه کسی سود »ها کار می کنند. هدف پیش زمینه در رهبری جمعی آن را به در نظر گرفتن 

ی توانند صاحبان و ها در واقع گسترده هستند. آنها مکند. ذینفعان پروژهمرتبط می« برد؟می

گذاری کاربران هر آنچه که پروژه تولید می کند را شامل شود. کسانی که روی آن سرمایه

هایی که به طرق مختلف، از نظر هایی که در آن کار کردند، و همچنین آنکردند و آن

 کند،های متعددی که ایجاد میفرهنگی، مادی و سازمانی، از طریق تعامل با پروژه و ارزش

پایدار و غنی شدند. یک پروژه را می توان به عنوان ابزاری برای ایجاد ارزش درک کرد که 

(. رویاها و طرح های متقاطع؛ 2021میانبرهای زیادی را تشکیل می دهد )کلگ و همکاران، 
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جفت کردن حرفه ها، مشاغل و تجارت ها در یک مهار. ایجاد روابط بین سازمانی، وابستگی 

تخصیص منابع، مسئولیت ها و نقش ها؛ تلفیق فرهنگ ها، هماهنگی و ارتباط ها و معضلات؛ 

بندی و تمرین روابط قدرت در کنار و با دیگرانی بین نهادهای مختلف؛ قرار دادن، اولویت

 دهند.که به طور متقابل همین کار را انجام می

رسمی به آنها بدهکار  رهبری باید به طور فزاینده ای روابط با ذینفعانی را که فقط تعهدات

نیستند، مانند تامین کنندگان سرمایه، سازمان های نظارتی و سازمان های دولتی و خصوصی 

( اشاره کرد، 2003) Engwallکه پروژه با آنها شریک است، هدایت کند. همانطور که 

هیچ پروژه ای جزیره نیست. گروه های اجتماعی و کنشگری اجتماعی، سازماندهی شده از 

یق پروژه ها و سازماندهی شده در مقابل پروژه ها، هدف پروژه ها را زیر سوال می برند طر

ها توان با آنعنوان بازیگرانی که می(. جوامع مشروعیت خود را به2016)انگ و همکاران، 

کنند، نه فقط علیه رهبری عنوان ذینفعانی تقسیم کرد که با رهبری پروژه تعامل میقدرت را به

(. در واقع، مفهوم ذینفع از سازمان رسمی به 2017مشروعیت دارند )تئو و لوسمور،  پروژه،

خودی خود فراتر می رود زیرا اشکال گسترده تری از ذینفعان به طور فزاینده ای به نمایندگی 

دست می یابند. در واقع، یک رشته از ادبیات، اکولوژی را به عنوان یک ذینفع تعریف می 

( که رهبری پروژه باید با آنها Tryggestad et al., 2013; Sage et al., 2016کند )

همکاری و همکاری کند و با حفظ و توانمندسازی بازیگران زیست محیطی، از جمله نه تنها 

( و همچنین 2013و همکاران،  Tryggestadقورباغه ها، قدرت را به اشتراک بگذارد. 

پایداری سیستمی که از تمام زندگی روی زمین گونه های دیگر. کارکنان، جوامع، جوامع و 

های مختلف سازمانی که حقوق نمادین عنوان شکلکند، برای نمایندگی بهپشتیبانی می

کنند. رهبری پروژه باید با این شود را بیان میها در نظر گرفته میاجتماعی این موجودیت

 (.Heikkurinen et al., 2019ارتباط هماهنگ باشد )

ی استراتژیک که به عنوان بخشی در حال تحول از فرآیندهای پروژه انجام می گفتگوها

شود ممکن است به تغییرات سیستماتیک در آنچه که باید انجام شود منجر شود. اینها فقط 

گفتگوهایی نیستند که در داخل پروژه یا با حامیان پروژه انجام شده است. آنها همچنین باید 

با جنبه های پروژه مخالف باشد را در خود جای دهند. بنابراین، مواردی را که ممکن است 

سازمان ها و پروژه ها به ظرفیت یادگیری نیاز دارند که نه تنها درون سازمانی است. رهبری 

مستلزم افراد باهوش و خودشکوفایی است که در یک فرآیند مشترک مذاکره شده و تشکیل 

( King and Badham, 2019آگاهانه باشد )شده کار می کنند. این باید یک فرآیند 
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که در آن ساختار وضعیت و سلسله مراتب وظایف باید بر فرآیند مشورت دموکراتیک با 

ذینفعان، که به طور گسترده تصور می شود، در مورد چگونگی ارائه ارزش به عنوان بخش 

وجه دارد. همچنین کلیدی پروژه، غلبه کند. مشورت نه تنها به آنچه در پروژه رخ می دهد ت

باید به معنای پروژه برای ذینفعانی که به طور رسمی و غیررسمی چالش برانگیز هستند، توجه 

( و 2019داشت. رهبری در چارچوبی از حاکمیت پروژه و دولت عمل می کند )کلگ، 

ذینفعان مختلف درگیر و دخیل در تنظیمات پروژه را مدیریت می کند. تمایز بین درگیر و 

قابل توجه است. آن دسته از ذینفعان درگیر به طور رسمی با مشارکت با حاکمیت  دخیل

پروژه ها و مشارکت در تحویل آن به عنوان چنین شناخته می شوند. آن دسته از ذینفعانی که 

در حاکمیت پروژه نقش دارند، لزوماً به طور رسمی و قانونی درگیر نیستند. آنها ممکن است 

باشند که به طور رسمی به رسمیت شناخته نشده است. با این حال، به  در حال ادعای سهمی

طور ضمنی، اگر آنها خود را قبل از شروع پروژه یا پس از آشکار شدن یک رویداد مهم، 

 ذینفعان خود عنوان کنند.

 2020های دراماتیک اخیر از فقدان حکومت در رابطه با سهامداران در می یکی از نمونه

ای را در نزدیکی معدن ی که ریوتینتو برای دسترسی به سنگ آهن، صخرهرخ داد، زمان

سنگ آهن براکمن خود در پیلبارا، استرالیای غربی منفجر کرد. انفجار یک سایت دارای 

اهمیت معنوی برای صاحبان سنتی زمین، مردم پوتو کونتی کورراما و پینیکورا را ویران کرد 

میت شناخته می شدند اما بلافاصله قبل از انفجار به که در حالی که به طور رسمی به رس

عنوان سهامداران نادیده گرفته می شدند، پس از این رویداد نمی توانستند اخراج شوند 

(. 2020؛ ورندر، 2020؛ هاپکینز و کمپ، 2020)کمیته دائمی مشترک(. در شمال استرالیا، 

ندن، منجر به تمرکز بر ملاحظات ارتباط با مدیریت ارشد شرکت، واقع در دفتر مرکزی ل

اقتصادی در بازار صعودی سنگ آهن شده بود که اهمیت فرهنگی و سنتی را نادیده 

 گرفت، نادیده گرفتن رهبری پروژه که اثرات مخربی بر شهرت داشت.می

 بینش ها و جهت گیری ها را تحقیق کنید

ی ارائه آن ارزش وجود دارد، ها، نیاز دوباره به تفکر در مورد چگونگ برای رهبری پروژه

اند، چه ارزشی برای چه کسی و برای چه منافع چه کسانی بالاترین یا به حاشیه رانده شده

های چه کسی توسط آن ارزش افزایش یا محدود شده است. شود، قدرتچیزی ایجاد می

شود:  بنابراین یک رهبری اجتماعی شده باید با در نظر گرفتن چندین ارزش در خطر درگیر

با روش های فرهنگی و اقتصادی، زیست محیطی و فناوری برای ارزیابی موفقیت پروژه. 
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مدیریت اولیه پروژه به دنبال جداسازی پروژه ها از زمینه آنها برای محافظت از تحویل بود 

گزارش شده است(، با غفلت از درهم  1987)به عنوان مثال همانطور که در موریس و هاف، 

(. با این حال، همانطور که در اینجا Engwall ،2003تاریخ و بافت اجتماعی ) تنیدگی عمیق

( نیاز به دید 2019نشان داده شد، تشخیص اینکه پروژه ها مداخله هستند )وایت و همکاران، 

وسیع تری دارد. در اصل، رهبری یک ظرفیت هدایت کننده است که جهت دستیابی به 

(. بنابراین، این سؤال که 2021است )بوکانان و بادهام،  اهداف و ایجاد ارزش در انجام آن

 چگونه برای چه کسی و برای چه چیزی ارزش ایجاد می شود، یک دغدغه اصلی است.

بندی ما یک دستور کار تحقیقاتی جدید را در مورد رهبری پروژه با بسط و چارچوب

پروژه که برجسته یک دیدگاه اجتماعی برای پرداختن به سه موضوع مرتبط با رهبری 

های ها، نیاز به رهبری پروژه برای انتخابآوری( تغییر فن1کنیم: شوند پیشنهاد میمی

دهند. دستیابی به نتایج مطلوب از ها نشان میهایی که فناوریتکنولوژیکی، باز کردن ارزش

ی پروژه ( پیچیدگی سازمانی، نیاز به رهبر2طریق گنجاندن مسئولانه نوآوری در پروژه ها؛ 

برای درگیر کردن بازیگران متعدد، پرداختن به پیچیدگی و عدم اطمینان در حال ظهور در 

(، نگرانی های زیست محیطی، نیاز رهبری پروژه برای رسیدگی به 3داخل و بین پروژه ها و 

خواسته ها برای پروژه ها برای مداخله مثبت برای ایجاد پایدار، انعطاف پذیر. و فقط آینده 

کنیم تا سؤالاتی را ها، ما از علایق مرتبط خود استفاده میرابطه با هر یک از این انتقال در

 شود، ترسیم کنیم.های تحقیق مطرح میشده و اولویتکه برای رهبری اجتماعی

 در حال تغییر تکنولوژی ها

 تغییرات تکنولوژیک نیازمند رهبری پروژه برای انتخاب اخلاقی در مورد نحوه ترکیب

های زمانی مختلف است. یافته در مقیاسهای فناوری توسعهها، ادغام نسلنوآوری در پروژه

های محصول، های جدید مانند هوش مصنوعی، بلاک چین، پلتفرماینها شامل فناوری

شده و اشکال جدید بتن است. جذب آنها در یک محیط سازمانی مستلزم حسگرهای تعبیه

 Garretyنوعی است که ذینفعان در آن محیط دارند )ر.ک. درگیر شدن با ارزش های مت

et al., 2014ها اخیراً به (. برای پرداختن به سرعت سریع تغییرات تکنولوژیکی، پروژه

های نوآوری )دیویس و همکاران، دنبال ترکیب نوآوری در حین تحویل، توسعه برنامه

تر هستند. و اجرای گستردههایی در مقیاس کوچک قبل از ( برای انجام آزمایش2015

استفاده از رویکردهای طراحی مترقی برای مدیریت زمانبندی های مختلف توسعه در 

بندی سؤالات فناوری به عنوان (. چارچوب2011زیرسیستم های مختلف پروژه )گیل و تتر، 
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 کند و اینکهشوند جلب میهای اخلاقی که گرفته میسؤالات انتخابی، توجه را به تصمیم

های مختلف، با هایی هستند که در زمینههای معاصر همچنین شامل فناوریچگونه پروژه

های در حال استفاده، دوباره کشف، پیکربندی و تجدید ارزیابی های متعدد فناورینسل

ها ها و سیستمسازی یک چالش مهم، هم برای فناوری(. یکپارچه2011اند )ادگرتون، شده

کنند. در ها در آن دخالت میتری است که پروژههای وسیعهم با زمینه ها ودر سراسر پروژه

حالی که برنامه ریزی اولیه می تواند ادغام مجموعه شناخته شده ای از فناوری های پایدار را 

مورد توجه قرار دهد، الحاق تغییرات تکنولوژیک نیازمند یک رویکرد انعطاف پذیر و 

 (.2021سازگار است )وایت و دیویس، 

ای از فروتنی از های تخصص و درجهتغییرات تکنولوژیکی مستلزم شناخت محدودیت

های جدید دامنه ها هستند، زیرا فناوریهای رهبری پروژهسوی افرادی است که در موقعیت

ها را در سراسر تنظیمات پروژه دهد و نوآوریدانشی را که باید بسیج شود افزایش می

(. تغییراتی مانند دیجیتالی شدن، صنایع Boland et al.  ،2007کند )سازمانی تشدید میبین

ها، با آورد، با ارتباطات جدید بین بازیگران و فناوریجدیدی را به زنجیره تامین پروژه می

(. تغییرات ممکن است 2019ها و محصولات قابل تحویل آنها )وایت، تغییر ماهیت پروژه

که در یک مسیر تکنولوژیکی شکل می گیرد، به چالش  درک حرفه ای از ارزش آینده را

ونقل سؤالات مهمی را در مورد های حملبکشد. به عنوان مثال، تغییرات مداوم در فناوری

ونقل های حملها و همچنین دستگاهماهیت تحرک آینده و اینکه چه ترکیبی از فناوری

است بهترین باشند )به  های حمل و نقل فعال ممکنعمومی، خصوصی و شخصی و گزینه

کند. پیامدهایی برای چگونگی اولویت بندی، ( ایجاد می2020عنوان مثال ویلسون و میترا، 

 تصور و تنظیم پروژه های مرتبط توسط جامعه.

گستره سؤالات اخلاقی برای رهبری پروژه در مورد آینده فناوری، صنایع مبتنی بر پروژه 

و پزشکی، و همچنین در صنایع جدیدتر و نوظهور پروژه سنتی، از جمله پروژه های مهندسی 

شدت توزیع سازی بهمحور، مانند نرم افزار و انرژی های جدید را در بر می گیرد. حس

هایی هستند که قبلاً وجود نداشت. کار بر های فناوری مستلزم همکاریشود، زیرا آیندهمی

های استاندارد، موسسات کمیته ( در2017های معاصر )دیویس، شناسی پروژهروی بوم

های مبتنی بر پروژه، و همچنین در مفهوم، کنندگان فناوری و شرکتای، تامینحرفه

شود. سوالاتی در این سطوح مطرح می شود. های فردی انجام میاندازی و تحویل پروژهراه

ها تغییر های از پروژهای محصول، تمرکز نوآوری را به مجموعهبرای مثال، ظهور پلتفرم
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شود وساز میهایی مانند ساختدهد که منجر به ارتقای رویکردهای تولیدی در بخشمی

(Whyte et al., 2022چنین انتخاب .) هایی دارای ماهیت سیاسی و اجتماعی و همچنین

 (.1980آوری هستند )مثلاً وینر، فن

تکنولوژیکی رسیدگی کند، سؤالات در مورد اینکه رهبری پروژه چگونه باید به تغییرات 

به ویژه مرتبط است زیرا دیجیتالی شدن فراگیر در حال تغییر نحوه سازماندهی پروژه ها است 

های مدیریت ( در مورد ارتباط نزدیک بین تکنیک2011(. وایت و لویت )2019)وایت، 

کنند که می کنند، و پیشنهادسازد بحث میهای دیجیتالی که آنها را قادر میپروژه و فناوری

کنند، نه صرفاً ردیابی دهی دیجیتالی فعال، چابکی بیشتری را تولید میاشکال جدید سازمان

های پایه. سؤالات جدیدی در مورد زمان، چگونگی یا استفاده از تجزیه و تغییرات از برنامه

، تحلیل پروژه، ترکیب پیشرفت های جدید در علم داده در تحویل، مطرح می شود )نیدرمن

(. سؤالات اخلاقی مطرح شده برای رهبری پروژه، و همچنین ماهیت اجتماعی رهبری 2021

پروژه، با توجه به ویژگی های قابل اشتراک، قابل دسترسی، قابل دسترسی، جستجو و به روز 

رسانی اطلاعات دیجیتالی از راه دور، به شکل های جدید گسترده تری از ادغام در زنجیره 

 (.2019کان تغییر می کند. ، اپراتورها و کاربران )وایت، تأمین و با مال

رهبری پروژه نه تنها باید با تغییرات تکنولوژیک درگیر شود، بلکه به طور اساسی در این 

های تکنولوژیک تکامل های اجتماعی رهبری با شیوهفرآیند دگرگون می شود. شیوه

گیری شوند. در طول همهواسطه میهای پروژه به صورت دیجیتالی یابند، زیرا شیوهمی

های همکاری با واسطه دیجیتال در همه ، کنفرانس ویدیویی و سایر فناوری19-کووید

های مجازی با خطر بیشتر خرابی ارتباطات دهی پروژه، با وجود اینکه تیماشکال سازمان

وط به (. چنین تغییری مسائل مربDaim et al., 2012تر شدند )مواجه بودند، برجسته

کند، زیرا اشکال جدیدی از طرد ممکن است با استفاده از رهبری مسئولانه را مطرح می

(. اقدامات اصلاحی ممکن است 2022سازی آنلاین ایجاد شود )وایت و همکاران، آینده

های تجربی برای اطمینان از مشارکت افراد، مکان ها و مواد مربوطه ضروری باشد. پرسش

د، با نیاز به تحقیق در مورد اینکه چگونه رهبری پروژه با تغییر و تغییر شونجدیدی مطرح می

قدرت »و « قدرت با»های شود، در حالی که از فرصتهای تحویل بالقوه سازگار میشکل

کند. به منظور های مرتبط، در میان طیفی از ذینفعان محافظت میدر مذاکره درباره ارزش« به

 ژهاطمینان از تحویل بهتر پرو
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 پیچیدگی سازمانی: پویایی پروژه ها

پیچیدگی زمانی و سازمانی در حال افزایش است زیرا پروژه ها بازیگران متعددی را در 

حال و آینده خود درگیر می کنند. پروژه ها بوته ای از فرآیندها و شیوه های پیچیده در یک 

وظایف و تعیین معنی برای فرآیند توسعه مستمر هستند که به شکل تلاش بازیگران برای حل 

های نحوه ها و تمام جنبه(. در نتیجه، پروژه2002انجام آن شکل می گیرد )تسوکاس و چیا، 

توان با پیگیری نحوه تعامل افراد درگیر، نوع فناوری، ابزارها و ها را میاجرای آن

ها، رویهگذارد و چگونه الگوهای تعامل توسط هایی که بر این تعامل تأثیر میدستگاه

گیرد، به بهترین شکل درک کرد. تمرین، ها و فرهنگ شکل میساختارهای حاکمیتی، روال

(. Hallgren ¨ et al., 2011نحوه عملکرد افراد در یک محیط خاص، کلید اصلی است )

از منظر عملی، می توان انتظار داشت که شیوه های پروژه به طور فزاینده ای در هم تنیده و 

ه شوند و تا حدی بیشتر از جهت گیری های مرسوم برای خطی بودن بر یکدیگر در هم تنید

تأثیر بگذارند. اقدامات پروژه توسط بازیگران یا فعالان، مصنوعات مادی یا دستگاه هایی 

مانند نرم افزار، مدل سازی اطلاعات ساختمان، مدل ها یا طرح های سه بعدی انجام می شود. 

 مل اصلی با عواقب برای پروژه ها هستند.مواد و سایر مصنوعات عوا

 Kornbergerپروژه ها در زمینه های چند صدایی، متکثر و محدود آشکار می شوند )

et al., 2006; Clegg et al., 2021 آنها و فرآیندهای زیربنایی آنها رابطه ای هستند .)

تشکل از شیوه هایی (. پروژه ها م2021و در طول زمان تکامل می یابند )برونت و همکاران، 

هستند که همیشه به وجود می آیند، تشکیل می شوند و بازسازی می شوند: آنها همیشه به 

(. پروژه ها Bjørkeng et al., 2009, p. 156هستند )« شدن»خودی خود در حال 

فرآیندهای اجتماعی هستند که پیچیدگی های زندگی سازمانی و اجتماعی را در بر می گیرند 

اغلب دارای "(. آنها در یک واقعیت سازمانی عمل می کنند که 2006هاجسون،  )سیمیل و

(. این تا حدی به 2000)آلوسون و دیتز،  "ویژگی های آشفته، مبهم، پراکنده و سیاسی است

های خاص خود این دلیل است که هر حرفه و شغلی که در یک پروژه مشغول است، روش

های شوند. مثالهمیشه بدون زحمت ترجمه نمی را برای کدنویسی دانش دارد و اینها

های مختلف به خواندن یک مجموعه از کلاسیک مربوط به ظرفیت و تمایل مشاغل و حرفه

های متفاوت است. مسائل کوچک متفاوت، با ارتباط BIMهای های سه بعدی یا مدلطرح

طراحی و عملکرد از  تفسیر می توانند به مسائل بزرگ فرصت یا هزینه از دست رفته، زمان،

(. در جایی که دانش پروژه 2019نظر تفسیر دیجیتال منفجر شوند )کالدوین و همکاران، 
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شود، توسط دانش اجتماعی، اکولوژیکی، اجتماعی، سیاسی و اقتصادی به چالش کشیده می

های دانش خودشان امن است، اما ناآشنا های روابط قدرت متضاد بین افراد در حوزهفرصت

دهد. روابط متضاد کسانی که مجبور به همکاری با آنها هستند، پتانسیل را افزایش می با

(. در جایی که این شرایط وجود دارد، ممکن است 2021؛ حسین و فولر، 2018)کاپن، 

رهبری را تمرین کنیم که در آن شبکه  "سیال"عاقلانه باشد که به طور جمعی یک شکل 

ی دائمی را اشغال نمی کنند، اما از حضور در یک نقش بازیگران رهبری نقش های رهبر

رهبری برای یک دوره به نقش رهبری دیگر تغییر می کنند. قهرمانان برای شیوه های 

انضباطی که متعلق به خودشان نیستند، به عنوان شکلی از یادگیری سازمانی و گسترش افق 

 ,.Pitsis et alای )های انضباطی طراحی شده برای گسترش درک پروژه بین رشته 

2003.) 

فضایی دانست که مرزها و امکانات آن برای کنش با ذهنیت، »عنوان توان بهها را میپروژه

شوند، در مقابل الزامات بیرونی ناشی از سیستم معانی، ادراکات و احساسات مشخص می

( به عنوان 1993سازی، که توسط ویک )(. حسPassy and Giugni, 2000« )عینی»

« سازددهند را منطقی مینگر مداوم تصاویر قابل قبولی که آنچه مردم انجام میتوسعه گذشته»

(. Sonenshein ،2010و  Maitlisنگر )تعریف شده است، نه فقط به صورت گذشته

علاوه بر این، معناسازی همچنین یک عمل مادی و همچنین شناختی است )نار و کلگ، 

؛ دالچر، 2021ریس و همکاران، -جیتالی آینده )لونا(، که در آن حس سازی دی2018

2022a،b اهمیت فزاینده ای پیدا کرده است. متداول ساختن معناسازی موضوع آسانی )

نیست زیرا بازیگران با علاقه متفاوت در فرآیندهای پروژه ممکن است علایق متفاوتی در 

 سازی مرتبط با پروژه داشته باشند.های متمایز حسجنبه

سازمان متمرکز بر پروژه از نظر جهت گیری کاملاً یکپارچه و تقاضا برای همکاری  هر

ها و و هماهنگی شدید بین بازیگران درگیر منحصر به فرد است. به این دلیل است که آیین

های پروژه از دهند که سازمانها و ساختارهای سازمانی را شکل میهنجارهای مختلف شیوه

 Dilleهای مختلف محاسبه زمان )ویژه در همسویی سیستمهستند، بهگرا نظر نهادی کثرت

et al., 2018گوگ و همکاران، -ای )اندرسونتواند در کدهای حرفهها می(. تفاوت

(، جوامع زبانی و جدایی فضایی )ون 1995های زمانی )قاضی و اسپیتزفادن، (، افق2001

( یا 2021متینهایکی و همکاران،( باشد. های سازمانی )(، منطق2016ماروییک و همکاران، 

 (.2021هویت، مانند تنوع جمعیتی )بیکر و همکاران، 
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پروژه ها اشکال مختلفی دارند. آنها پیچیده و قابل تعویض هستند، به این معنی که ما نمی 

توانیم به آنها نزدیک شویم که انگار یکنواخت هستند. به عبارت دیگر، پروژه ها دارای 

( که در Svejvig and Andersen, 2015و روابط متفاوتی هستند ) ویژگی ها

چارچوب مدیریت کلی آنها منعکس شده است، هرچند که برخی چیزها ثابت هستند. به 

عنوان یک چیز، فرآیندهای پروژه پایدار نیستند، آنها تا بی نهایت آینده پیش نمی روند زیرا 

ان محدودی وجود دارد یا خواهد بود که در آن آنها اموری هستند که باید انجام شوند. زم

می توان گفت که پروژه انجام شده است. اغلب این با گفتن این که پروژه ها سازمان های 

هستند در مقابل سازمان های دائمی نشان داده می شود. این تمایز به خوبی فکر نشده « موقت»

ی به موجودیتی اشاره می کند (. برای یک چیز، مفهوم دائم2021است )کلگ و همکاران، 

که ماندگار است یا قصد دارد به طور نامحدود دوام بیاورد یا بدون تغییر بماند، فقط به این 

)کلگ و همکاران،  "همه سازمان ها ممکن است در دراز مدت موقت باشند"دلیل که 

کارا اشتباه است. به عنوان یک نهاد تغییرناپذیر آش« دائمی»(. کنار هم قرار دادن سازمان 2021

در تئوری سازمان و مدیریت، متوجه شد که « انجماد»(، مولد استعاره 1947حتی لوین )

سکون حداقل پویا بود حتی زمانی که فرآیند «. دوباره منجمد شدند»ها تغییر کردند و سازمان

منجمد شد. پروژه ها یک طرح، یک جاه طلبی، یک رویا یا یک چشم انداز را به جلو می 

 اندازند، آنها در طول زمان در فرآیندهایی که در حال ظهور هستند آشکار می شوند.

 پروژه هایی برای آینده پایدار و تاب آور

گرا، پایداری معمولاً بر حسب حفظ رفاه جوامع یا ای با تفکر عملهای پروژهدر گفتمان

ایج پروژه در مواجهه با پذیری عموماً بر حسب فرآیندها و نتشود و انعطافجوامع تلقی می

 ;Aarseth et al., 2017شود )ها و رویدادهای نامطلوب تعریف میشوک

Naderpajouh et al. al. ،2020 ایده اصلی مشترک در بین این دو مفهوم به گسترش .)

توجه رهبری فراتر از مقیاس زمانی و دامنه خروجی های پروژه فوری به ملاحظات بلند مدت 

های پایدار و انداز بلندمدت هم برای آیندهی مربوط می شود. چشمدر سطح اجتماع

پذیر ضروری است و هم ممکن است رهبران در مواقعی نیاز داشته باشند که انعطاف

تر قربانی کنند. تر و طولانیمعیارهای عملکرد فوری پروژه را به خاطر نتایج پروژه بزرگ

عطاف پذیری در تلاقی رهبری با پویایی محیط نکته مهم این است که مفاهیم پایداری و ان

های خارجی متفاوت است. ساختارها و فرآیندهای رهبری که در شرایط خارجی نسبتاً پایدار 

های خارجی، مانند بلایا، کاملاً شکننده کنند، ممکن است تحت شوکبه پایداری کمک می
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بیماری مشترک انسان و دام،  باشند. برای مثال، در دنیایی بسیار به هم پیوسته، یک مورد

های رهبری پایدار تواند به سرعت کل کشورهای جهان را فلج کند، بدون توجه به تلاشمی

در محدود کردن تغییرات آب و هوایی. به طور مشابه، رهبری پروژه طراحی شده برای تبدیل 

برابر بلایا  سیستم های انرژی به اهداف خالص صفر، لزوما انعطاف پذیری سیستم ها را در

 افزایش نمی دهد.

توان در سطوح ها را میزا، نقش پروژهها و عوامل استرسهنگام برخورد با شوک

مختلف، از جمله سطوح فردی، تیمی، پروژه، سازمانی، صنعتی و اجتماعی مورد بحث قرار 

را برای  (. رهبری پروژه می تواند نتایج پروژه انعطاف پذیر2020داد )نادرپژوه و همکاران، 

آینده در داخل و خارج از مرزهای تیم ها و سازمان ها به حداکثر برساند. به موازات آن، 

« های محیطیتکان»عملکرد پروژه باید زمانی که توسط آنچه در ادبیات مدیریت به عنوان 

؛ Deroy and Clegg, 2011؛ Meyer, 1982شود، تداوم یا بازیابی شود )شناخته می

Hussenot, 2021 برای محققان پروژه، بررسی نقش رهبران در حفظ و بازیابی عملکرد .)

 بینی نشده، یک حوزه پژوهشی امیدوارکننده است.های پیشپروژه با پاسخ به چنین تکان

دیدگاه های سیستمی نیاز به اثبات آینده جوامع خود را در مواجهه با تهدیدات جهانی و 

به هم پیوسته، تکنولوژیکی، اجتماعی و محیطی برجسته اختلالات فزاینده در مقیاس بزرگ، 

می کند. سیستم هایی که پایدار به نظر می رسند ممکن است فقط تا زمانی که شرایط خارجی 

به سمت نقاط اوج تغییر کند پایدار باشند، مگر اینکه امکان واکنش سریع، تجدید ساختار و 

(، جایی که پروژه های 2020همکاران، پذیرش تعادل های جدید را فراهم کنند )ایوب و 

(. پروژه ها می Hallgren ¨ et al., 2018پیشتاز می توانند رهبری را ایفا کنند. نقش )

(، به عنوان وسایل 2( وسایل انتقالی خارج از ترتیبات سیستمی ناپایدار و )1توانند به عنوان )

یای آب و هوایی، بی ثباتی واکنش به شوک های سیستمی مانند ناآرامی های اجتماعی، بلا

(. 2020های سیاسی، یا فروپاشی های اقتصادی و مالی عمل کنند )نادرپژوه و همکاران، 

ها برای انتقال سیستم ضروری از یک تعادل سیستمی به سیستم ماهیت صراحتاً موقتی پروژه

بت (، زمانی که شرایط اولیه پایدار ثاHallgren ¨ et al., 2018دیگر مناسب است )

های پیش رو که نیازمند سازگاری و پذیر در برابر چالششود که شکننده و آسیبمی

دگرگونی اجتماعی هستند یا ثابت شود که پایدار هستند. نابرابری های اجتماعی و بی عدالتی 

البته، جهان حتی در طول دوره پروژه همچنان در حال تغییر خواهد بود و بنابراین یک سوال 
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ریزی شده ها را برای دنیایی که با دنیایی که در آن برنامهماند: چگونه پروژهمیاساسی باقی 

 بود، رهبری کنیم؟

کند، تقویت ظرفیت رهبران پروژه برای هایی که راه ما را تسهیل مییکی از استراتژی

های بالقوه است که تری از سناریوهای آینده احتمالی و کشف پویا راهکار با طیف گسترده

آن یک پروژه ممکن است نیازهای متغیر را در آن سناریوها برطرف کند )پیچ و  در

های احتمالی دارد که اندازهایی از آینده(. رهبری پروژه نیاز به تغذیه چشم2002همکاران، 

ای عنوان رشتهانواع احتمالات کاملاً متفاوت را در خود جای دهد. حوزه مدیریت پروژه، به

بر دیدگاهی در مورد کارایی و اثربخشی پروژه از نظر زمان، هزینه و کیفیت ها مبتنی که مدت

وری با مفهومی دارد که از نظر اجتماعی و است، نیاز به تکمیل یک مفهوم اقتصادی از بهره

محیطی منصفانه و عادلانه باشد و به جای ارتقای پایداری متمرکز باشد. به جای اینکه زیست

ره برداری از ابزار برای کارایی و اثربخشی تهدید کند. کارآمد و مؤثر آن را با تمرکز بر به

 بودن مستلزم بازنگری رهبری پروژه از نظر اولویت اکولوژیکی و نه اقتصادی است.

 بحث

شده را های جدیدی از رهبری اجتماعیکنیم، شکلهایی که ما شناسایی میچالش

های در حال تحول امور و دانش مواجه است. یتطلبد که دائماً با تفاسیر گوناگون و وضعمی

را کشف کرده  -فناوری، سازمانی و زیست محیطی-ما چگونگی پویایی ها در هر حوزه 

ایم و تصمیماتی را از رهبری پروژه می طلبیم که اخلاقی و همچنین سیاسی باشند 

(Helgadottir, '2008). Boltanski  وTh'evenot (2006 [1991 اشکال )]

کنند. علاوه بر تسلط، که های ذینفع پیشنهاد میگزین توافق قابل توجیه را در میان گروهجای

فرض است، این موارد مستلزم این است: قدرت با، جایی که ارزش غالباً یک موقعیت پیش

بس حول تصمیمات خاص و سازش، با هدف شود، ایجاد آتشدر ترتیبات محلی مذاکره می

نی بر قدرت برای ایجاد تضادها و ایجاد توجیه مشترک بین منافع مختلف. تر مبتتوافقی بادوام

های محلی بسیابد، زمینه را برای آتشهایی که رهبری پروژه توسعه و تکامل می. آن روایت

دهند. هایی که برای کار در درک چندگانه ارزش ضروری است، چارچوب میو سازش

ستلزم سازگاری با تغییر، و همچنین تمایل به بازبینی پرداختن به پویایی در این زمینه ها م

 مجموعه ای از دانش، مفروضات و روش های ارزیابی است.

های ها با این انتقال در زمینهگسترش رویکرد اجتماعی به رهبری در زمینه پروژه

های های اخلاقی رهبری در رابطه با پویاییمحیطی، با انتخابآوری، سازمانی و زیستفن
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شود. در حالی که دستور کار پیشنهادی ما انحصاری نیست، ما برخی از خود، نشان داده می

سازی عنوان مثال دیجیتالیکنیم، بهها را برای اکتشافات آینده در هر حوزه پیشنهاد میزمینه

های مستقر دهی موقت با توجه به سازمانو رویکردهای مبتنی بر داده، پیچیدگی سازمان

های ها باید سیستمآور. در حالی که پروژهای پایدار و تابهمچنین نیاز به آیندهدرگیر و 

ای شده به طور فزایندهها داشته باشند، رهبری اجتماعیکنترلی و شفافیت مدیریت و مسئولیت

کند. در اینجا، سازمانی را فراهم میهای پیچیده بینامکان ایجاد اهداف مشترک در پروژه

نه تنها مسئول اعضای پیشرو پروژه است، بلکه برای هدایت به سمت بالا به  رهبری پروژه

ها، و همچنین کنندهسمت ذینفعان خارجی تأثیرگذار، مانند حامیان مالی، مشتریان و تنظیم

ها و ذینفعان مختلف که برای آنها صحبت هدایت به سمت خارج، به جوامع، اکولوژی

ود. خود و همچنین برای دیگرانی که صدا ندارند )ر.ک. شکنند، نیز در نظر گرفته میمی

(. برای درک اینکه چگونه چنین رهبری برای ایجاد ارزش و ایجاد انگیزه 1990موریس، 

، به ویژه در اشکال توزیع شده و مشارکتی سازمان که ممکن است پیچیده "هدف مشترک"

 تر و شکننده تر باشد، به تحقیق نیاز است.

ها، بازیگران و رویدادهای مختلف است امل اقدام در مواجهه با فعالیترهبری پروژه ش

ها و ذینفعان پروژه، بلکه با حفظ، که نه تنها از طریق درک ارتباطات حاصل از تیم

شود. هدف، ایجاد معنا و جهت برای افراد مهم، سازی و انتشار این حس نیز انجام میمرتب

های کار نوآورانه حلکلیدی و در عین حال گرایش به راهایجاد روابط آگاهانه با بازیگران 

است. تحقیق در مورد رهبری پروژه نیاز به ارتقای دانش انتقالی در مورد چگونگی دستیابی 

طور بالقوه مکمل کار روی ای را بهبه اهداف جمعی آینده دارد. در حالی که ما چنین برنامه

از درک موقعیتی از عاملیت، « شدهرهبری اجتماعی»دانیم، از طریق مفهوم رهبران فردی می

(. چنین Udehn, 2002کنیم )شناختی حمایت میدر برابر مفروضات قوی فردگرایی روش

دستور کار سؤالات جدیدی را ایجاد می کند، با کارهای مرتبط شروع به کشف، به عنوان 

انگیزه و درک ارزش مثال، اینکه چگونه مدل سازی مالی در پروژه ها می تواند درک، 

( و همچنین کاوش در جهت های جدید بالقوه 2021سهامداران را گسترش دهد )فو و گیل، 

که بر کار استوار است. در حواس مستقر در مورد آنچه عادلانه است و به خیر عمومی متوسل 

(. دستور کار همچنین رویکردی متفاوت و اجتماعی 2000می شود )بولتانسکی و تیونوت، 

های رهبری به نحوه تعامل سازمان و فرد را پیشنهاد می کند. از منظر رهبری اجتماعی، نقش تر

(، Tryggestad, 2007است )« دستاورد متزلزل»بودن یک « مدیر پروژه»شده مانند شناخته
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کند های فردی، زمانی که پروژه به خوبی عمل میهایی برای سازمانبا محدودیت

کند و در صورت مواجهه با مشکلات سرزنش به خود جلب میهای نامحدود را تحسین

توانند و در بسیاری از موارد های رهبری میها و مسئولیتها، مسئولیتشود. . در پروژهمی

کنند، اما باید گذاری شوند که به تنهایی عمل نمیطور رسمی روی افرادی سرمایهباید به

ها، همه دهند. بدون تعیین رسمی مسئولیت وظایف خود را با و از طریق دیگران انجام

تحقیقات پس از گرنفل در بریتانیا نشان « وظیفه من نیست.»توانند استدلال کنند که می

ها، وساز، باید مالکیت واضح ریسک، با تعیین نقشدهد که در صنایعی مانند ساختمی

ینان از اینکه افراد ماهر ها وجود داشته باشد. چارچوب هایی برای اطمها و قابلیتمسئولیت

می پذیرند که قابلیت  "روح همکاری و مشارکت"این نقش ها و مسئولیت ها را در یک 

سازمانی را برای به اشتراک گذاشتن درک در حال ظهور در سراسر مرزهای سازمانی ایجاد 

(. دیدگاه اجتماعی شده در رهبری پیامدهای مهمی برای Hackitt, 2018: 2می کند )

(. همچنین 2007اد دارد، با کنش های متفاوت و مشارکتی تر )آنکونا و همکاران، افر

پیامدهایی برای آموزش نسل بعدی مدیران پروژه، جایگزینی یادگیری منفعلانه و فردگرایانه 

 (.Ang et al., 2021با شیوه های فعال و مشارکتی وجود دارد )

گرفته تا ایده پردازی و وعده ای، آمیخته  پروژه ها با فرآیندهای نمادین، از فنی و مادی

های متفاوتی برای ها و راهکند که ارزشای عمل میشده اند. از این رو، کار پروژه در زمینه

( این 2006) Th'evenotو  Boltanskiشود. برای ارزیابی یا درک ارزش آن طی می

های یی از الهام، قابلیتهاعنوان نمایشبه -های دلالت ارزش یا حوزه -های ارزش نظم

سازمان، دستاوردهای شهرت، مشارکت در جامعه مدنی، موفقیت در بازار و نوآوری در 

های قدرت مورد استفاده برای آشتی دادن گیرند. تعیین نتایج ارزش با شیوهصنعت شکل می

عامل کند. سوالات مرتبطی در مورد چگونگی تهای ارزشی تلاقی میهای متضاد یا رژیمنظم

رهبری پروژه با درک های مختلف از ارزش وجود دارد که سوالات ممکن است شامل 

موارد زیر باشد. رهبری پروژه چگونه نتایج متعالی پروژه را القا می کند؟ به عنوان مثال، در 

های جدید، از جمله ابزارهای دیجیتال موزه گوگنهایم در بیلبائو، استفاده خلاقانه از فناوری

)برنامه تعاملی سه بعدی به کمک رایانه(، نتایج  CATIAو داده محور مانند مجازی 

انگیز ایجاد کرد که درک را سازمانی پروژه بهتری را از طریق یک ساختمان نمادین هیجان

تغییر داد. شهر رهبری پروژه چگونه به شناسایی مثبت برای پروژه های تحول مادی خود 

پاریس اثر تادائو آندو نمونه دیگری از  La Bourseلی، دست می یابد؟ همانند نمونه قب
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تولید ارزش مدنی است که از طریق تولید سرمایه اجتماعی از طریق بازسازی معماری به آن 

می پردازد. رهبری پروژه چگونه پروژه هایی با آینده بازار کارآمد و پایدار تولید می کند؟ 

ای سودمند از نظر اقتصادی نبال نوآوری در آیندهبه عنوان مثال، خودروهای باطری تسلا به د

مبتنی بر گرافن با صنایع رابرت بوش در  GMGهای محیطی از طریق توسعه باتریو زیست

 (.2021یک کارخانه جدید در استرالیا هستند )تیلور، 

های رهبری اجتماعی شامل کار بر روی چنین درک چندگانه از ارزش، با مجموعه

های ارزیابی مختلف است. یک مفهوم گسترده تر و بازتر از و روش دانش، مفروضات

سهامداران سودآور، »ارزش، با هدفی که نه بر حسب معیارهای منحصر به فردی مانند 

تعادل بین اهداف »، بلکه «سهامداران راضی، اخلاق صالح یا ایجاد ارزش اجتماعی مثبت

یچ هدف واحدی را نمی توان به عنوان تصور می شود، همسو خواهد بود. ه« ارزشی مختلف

 1(. همانطور که در جدول 15، ص 2021)کلگ و همکاران، « به حداکثر رساندن امتیاز داد

نشان داده شده است، مضامینی که ما شناسایی می کنیم، به عنوان نمونه های پیشنهادی جهت 

قی مرتبط با رهبری گیری های تحقیق، طیفی از سؤالات تحقیقاتی را در مورد سؤالات اخلا

 اجتماعی ایجاد می کنند.

کنند که رهبری پروژه های ضروری را پیشنهاد میها مسائل موجود و انتقالاین پرسش

ها مقابله کند. با این حال، بسیاری از این سؤالات در سه جهت تحقیقاتی قرار دارند باید با آن

نین چالش های مقطعی را می توان با هستند. چ 1و فراتر از نمونه سؤالات تحقیق در جدول 

درک بهتر هر یا هر سه جهت مورد بررسی قرار داد: نوآوری فناوری، پویایی سازمانی و/یا 

پایداری و انعطاف پذیری عملکرد رهبری و تحقیق در دنیای در حال تغییر نیازمند توجه به 

، جایی که ای غالب است که در این چارچوب توضیح داده شده استمشکلات زمینه

های نوظهوری را برای تحقیقاتی که موضوعاتی را های خاص ممکن است حوزهپروژه

پردازند، برای مثال، با تمرکز کنند که به چندین سؤال ناشی از این چارچوب میبررسی می

بر موضوعات مورد هدف قرار دهند. مانند تجزیه و تحلیل پروژه و نرم افزار جهانی. اعتراض، 

هایی رهبری پروژه به سمت صفر خالص و اشکال جدید انرژی و پروژه ;روژه هاقدرت و پ

 برای مدیریت و آمادگی در برابر بلایا.
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 نتیجه گیری ها

خطراتی که ما به عنوان یک جامعه با آن روبرو هستیم، سؤالات جدیدی را برای رهبری 

پردازی کمک کردیم که نظریهپروژه ایجاد می کند و انگیزه اولیه این مطالعه بود. ما به 

محیطی بلکه مرتبط با هم که در شده را نه تنها برای مسائل مهم زیسترهبری اجتماعی

هایی را برای تحقیقات بیشتر در آیند، بیان کنیم و دستورالعملها پدید میمطالعات پروژه

قیقاتی را که مورد اشکال مثبت رهبری پروژه در جهانی در حال تغییر ترسیم کردیم. ما تح

به سمت یک دیدگاه اجتماعی در رهبری پروژه انجام می شود برجسته می کنیم که مفهوم 

رهبری را به عنوان پروژه ای می داند که می تواند برای آینده های جدید اصلاح شود. ما 

کنیم که آن را از طریق بررسی سه انتقال مختلف در عمل، با استفاده از یک پیشنهاد می

تواند به مسائل فوری ب تحقیقاتی مولد برای توسعه سؤالات نظری و منسجم که میچارچو

ها بپردازد، گسترش دهیم. موضوعات سازماندهی عبارتند از: و عملی در دنیای معاصر پروژه

( تغییر فناوری ها، گنجاندن مسئولانه نوآوری در پروژه ها، و ادغام نسل های مختلف 1

( پیچیدگی سازمانی، درگیر کردن 2در مقیاس های زمانی مختلف.  فناوری های توسعه یافته

بازیگران متعدد و پرداختن به پیچیدگی ها و عدم قطعیت های در حال ظهور در داخل و بین 

( نگرانی های زیست محیطی، رسیدگی به خواسته ها برای پروژه ها برای 3پروژه ها، و 

طلبی ما این است که انعطاف پذیر و عادلانه. جاه مداخله مثبت برای ایجاد آینده های پایدار،

ای های اجتماعی رهبری پروژه برای ساختن آیندهاین مقاله بتواند تحقیقی را برای تعیین شیوه

بهتر تحریک کند. آینده ای بهتر مستلزم ایجاد قدرت های جدید رهبری پروژه خواهد بود 

که به طور سازمانی درگیر هستند، به تلفیق  که از شیوه های کارگردانی، قدرت بر بازیگرانی

فزاینده قدرت با دیگرانی که هم به صورت درون سازمانی و هم از نظر بین سازمانی در 

همکاری های جدید پروژه مشغول هستند، تغییر می کند. ایجاد و هدایت نه تنها مشارکتی، 

  ام این کار اخلاقی.بلکه قدرت توانمندسازی برای غلبه بر چالش های حیاتی، با انج
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 قینمونه سوالات تحق .1جدول 

 قینمونه سوالات تحق مسائل قیجهت تحق

 راتییو تغ یاجتماع یرهبر

 یکیتکنولوژ

در مورد انتخاب  یسؤال اخلاق

 نکهیدرباره ا ی: سؤالاتیکیتکنولوژ

و چگونه در  یچه زمان یچه کس

 یاکولوژ نیپروژه و در ب لیتحو

 کند. یپروژه نوآور یها

 یماد-یاجتماع یها وهیبه ش نهایا

در حال استفاده در  یها یو فناور

شوند، به  یمربوط م رییحال تغ

 تالیجیعنوان مثال، اطلاعات د

 ریفراگ

پروژه چگونه  لیو تحل هیتجز  

مختلف را  نفعانیذ یارزش ها

توان  یکند و چگونه م یآشکار م

 جیو نتا لیبهبود تحو یبا آنها برا

 پروژه مذاکره کرد؟

 تواندیم نیآنلا یسازندهیچگونه آ  

افراد،  یندگیبا مشارکت و نما

 شود؟ ریها و مواد فراگمکان

 یدگیچیو پ یاجتماع یرهبر

 یسازمان

در مورد شمول:  یسؤالات اخلاق

 یدر مورد چگونگ یسؤالات

مشارکت و دادن قدرت به گروه 

 مرتبط. یها

و  یاجتماع یها وهیبه ش نهایا

شود، به عنوان  یمربوط م یفرهنگ

 ندهیفزا یدگیچیمثال، در مورد پ

 نفعانیذ

در حال تحول  یچگونه مرزها  

 یقاب بند م،یپروژه را درک کن

خارج از  ایدر داخل  یکه چه کس

 پروژه است؟

)مالکان،  نفعانذی با چگونه •  

 طیو مح ندهیآ یاپراتورها، نسل ها

را  جیو نتا میشو یم ریها؟( درگ

 م؟یده یارائه م

فعال  یاز حکومت برا یچه اشکال  

 ازیپروژه موثر مورد ن یکردن رهبر

 است؟

 یها یو نگران یاجتماع یرهبر

 یطیمح ستیز

در مورد استفاده ما  یسوالات اخلاق

 یعیطب طیاز منابع و رابطه با مح

-یاجتماع یهایبه نگران نهایا

و  شوندیمربوط م یکیاکولوژ

عادلانه و  دار،یپا یاندهیآ

 سازندیم ریپذانعطاف

 یهارهیزنج تیشفاف میتوانیم ایآ  

 یمنابع را برا یابیو رد نیتام
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 تیبه صفر خالص هدا دنیرس

 م؟یکن

 ستمیتوان پروژه ها و س یچگونه م  

کرد  یآنها را سازمانده دیتول یها

 مثبت بگذارد؟ ریتا تأث

توانند  یچگونه رهبران پروژه م  

 ر،یانعطاف پذ ندهیآ کیالزامات 

را در برنامه مداخله  داریعادلانه و پا

 ادغام کنند؟
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