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Abstract  

This study examines the design of an inter-organizational strategic collaboration 

model using blockchain technology. Strategic collaboration, as one of the important 

pillars of the growth and development of organizations, requires secure and 

transparent platforms to facilitate interactions and information exchange. Blockchain, 

by providing features such as transparency, security, and data immutability, is 

specifically intended to improve these collaborations. In this study, different 

collaboration models were examined with a focus on the benefits and challenges of 

using blockchain, and suggestions were made to improve the use of this technology. 

The results show that blockchain can significantly help reduce costs, increase 

efficiency, and facilitate inter-organizational collaboration processes, however, there 

are challenges such as technical, legal, and cultural problems in its implementation. 

Keywords: Blockchain, Strategic Collaboration, Inter-Organizational 

Collaboration Models, New Technology, Smart Contracts 
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با استفاده از  یسازماننیب کیاستراتژ یمدل همکار یطراح
  نیبلاکچ یهاشبکه

 

 صفوارا عاشور لو
 ،یعموم هیبودجه و مال شیگرا ،یدولت تیریمد یدکترا یدانشجو

 .رانیمشهد ، مشهد ، ا یدانشگاه فردوس
  

 ینوروز دیجمش
 دانشگاه ،یرفتار سازمان شیگرا ،یدولت تیریمد یدکترا یدانشجو

 .رانیا زد،ی زد،ی

 

 یجلال دیام
 یدانشگاه صنعت ،یمال یها ستمیس شیگرا ع،یصنا یمهندس یدکترا

 .رانیهمدان ، همدان، ا

 چکیده 
پرداخته  نیبلاکچ یوربا استفاده از فنا یسازماننیب کیاستراتژ یمدل همکار یطراح یبه بررس قیتحق نیا

امن و  یبسترها ازمندیها، ناز ارکان مهم رشد و توسعه سازمان یکیعنوان به کیاستراتژ یهایاست. همکار
و  ت،یامن ت،یفمانند شفا ییهایژگیبا ارائه و نیتعاملات و تبادل اطلاعات است. بلاکچ لیتسه یشفاف برا

 ق،یتحق نیده است. در ادر نظر گرفته ش هایهمکار نیبهبود ا یبرا ژهیطور وها، بهداده یریرپذییعدم تغ
قرار گرفت و  یمورد بررس نیاستفاده از بلاکچ یهاو چالش ایبا تمرکز بر مزا یمختلف همکار یهامدل

طور به تواندیم نیکه بلاکچ دهندینشان م جیارائه شد. نتا ین فناوریبهبود استفاده از ا یبرا یشنهاداتیپ
کمک کند، با  یسازماننیب یهایهمکار یندهایفرآ لیو تسه ییکارا شیافزا ها،نهیبه کاهش هز یریچشمگ

 آن وجود دارد. یسازادهیپ ریدر مس یو فرهنگ یقانون ،یمانند مشکلات فن ییهاحال چالش نیا

 ی،فناوریسازماننیب یهمکار یهاک،مدلیاستراتژ ین،همکاریبلاکچها:کلیدواژه
هوشمند ین،قراردادهاینو
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 مقدمه

توانند به هایی هستند که میها به دنبال روشدر دنیای پیچیده و متغیر امروز، سازمان

های استراتژیک خود را بهبود بخشند و در عین حال از رقابت و همکاریها کمک آن

سازمانی های استراتژیک بینبرداری کنند. در این زمینه، همکاریهای روزافزون بهرهچالش

ها کمک کند تا به منابع تواند به سازمانبه عنوان یک ابزار قدرتمند شناخته شده است که می

سی پیدا کنند و از این طریق به اهداف مشترک دست یابند. های یکدیگر دسترو ظرفیت

همکاری استراتژیک در دنیای امروز بیش از هر زمان دیگری اهمیت یافته است، چرا که 

های بازار، تحولات تکنولوژیک و تغییرات های جهانی، همچون رقابتبسیاری از چالش

ناپذیر کرده است )محمدی، اجتناب ها راافزایی سازماناقتصادی، نیاز به یکپارچگی و هم

1401). 

های بلندمدت بین سازمانی به صورت مشارکتطور معمول، همکاری استراتژیک بینبه

پردازند. این نوع شود که به تبادل منابع، اطلاعات، فناوری و تجارب میها تعریف میسازمان

های تأمین، شبکه های تجاری،تواند به اشکال مختلفی از جمله مشارکتهمکاری می

ها های این نوع همکاریترین مزیتهای صنعتی شکل گیرد. مهمها و اتحادیهکنسرسیوم

ها، بهبود کارایی و بهبود موقعیت رقابتی است )حیدری شامل افزایش نوآوری، کاهش هزینه

توانند های استراتژیک میها از طریق همکاری(. در حقیقت، سازمان1402و صالحی، 

های فردی که های خود را به اشتراک بگذارند و در نتیجه از مشکلات و چالشندیتوانم

 .ممکن است با آن مواجه شوند، عبور کنند

توانند نقش بسیار مهمی در تسهیل این نوع های نوین میدر همین راستا، فناوری

زیادی را های اخیر توجه های نوین که در سالها ایفا کنند. یکی از این فناوریهمکاری

جلب کرده است، بلاکچین است. بلاکچین به عنوان یک فناوری نوظهور در زمینه مدیریت 

شود. وکار شناخته میها، امنیت، شفافیت و اعتماد در فرآیندهای مختلف کسبداده

های مرکزی و با استفاده دهد که بدون نیاز به واسطهها این امکان را میبلاکچین به سازمان

ها را به اشتراک بگذارند و شده و غیرقابل تغییر، اطلاعات و دادهتم توزیعاز یک سیس

 .(1401تعاملات تجاری خود را به صورت امن و شفاف انجام دهند )سروری و عبداللهی، 

سازمانی به طور خاص به این معنی های استراتژیک بیناستفاده از بلاکچین در همکاری

ن نگرانی از دستکاری یا سوء استفاده از اطلاعات، با توانند بدوها میاست که سازمان
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های منحصر به فردی ها و منابع بپردازند. این فناوری به دلیل ویژگییکدیگر به تبادل داده

سازمانی وجود های بینهایی که معمولاً در همکاریتواند بسیاری از چالشکه دارد، می

های بالای فرآیندهای سنتی را یت، و هزینهدارند، از جمله کمبود اعتماد، مشکل در شفاف

 .(1402برطرف کند )رحیمی و کاظمی، 

 های آنبلاکچین و ویژگی

های بلاکچین به عنوان یک فناوری نوظهور، به طور عمده در ابتدا برای تسهیل تراکنش

ی هاکوین( معرفی شد. با این حال، ویژگیها )مثل بیتمالی و دیجیتال مانند کریپتوکارنسی

منحصر به فرد این فناوری باعث شد که دامنه کاربرد آن به تدریج گسترش یابد و از آن در 

گیری، به های رأیهای مختلف دیگری مانند مدیریت زنجیره تأمین، سیستمزمینه

سازمانی استفاده های بینها، قراردادهای هوشمند و حتی در همکاریگذاری دادهاشتراک

کل دیجیتال و غیرقابل تغییر است که اطلاعات در آن به صورت  شود. بلاکچین یک دفتر

های ها و دادهشود و هر بلوک حاوی اطلاعات تراکنشای ذخیره میهای زنجیرهبلوک

 .(2020پور و تیموری، مربوطه است )نیک

کند، های سنتی متمایز میهای کلیدی بلاکچین که آن را از سایر سیستمیکی از ویژگی

ها به صورت مستقیم میان طرفین درگیر به واسطه است. در بلاکچین، تمامی تراکنش عدم نیاز

ها یا سایر نهادهای مرکزی نیست. این ویژگی هایی مانند بانکشود و نیازی به واسطهانجام می

توانند ها میسازمانی حائز اهمیت است، چرا که سازمانهای بینبه طور ویژه در همکاری

 ,Zohar) اعتماد به یک واسطه مرکزی، به تبادل اطلاعات و منابع بپردازندبدون نیاز به 

2021). 

های موجود در شبکه بلاکچین های بلاکچین است. دادهامنیت یکی دیگر از ویژگی

شوند و هرگونه تغییر یا دستکاری در های پیچیده رمزنگاری محافظت میتوسط الگوریتم

شود که بلاکچین یک سیستم ست. این ویژگی باعث میها به راحتی قابل شناسایی اداده

های برجسته ها باشد. از دیگر ویژگیایمن و قابل اعتماد برای تبادل اطلاعات بین سازمان

ها در بلاکچین به صورت ها و دادهتوان به شفافیت اشاره کرد. تمامی تراکنشبلاکچین می

ها شود که سازماناین ویژگی باعث میعمومی و برای تمام کاربران قابل دسترسی هستند، 

ها اطمینان حاصل کنند. این امر به به راحتی بتوانند اطلاعات را بررسی کرده و از صحت آن
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سازمانی مفید است، جایی که اطمینان و شفافیت های استراتژیک بینطور ویژه در همکاری

 .(Kim, 2021) تواند به تقویت اعتماد میان طرفین کمک کنددر اطلاعات می

 سازمانیهای بینبلاکچین در همکاری

سازمانی، کمبود اعتماد بین های استراتژیک بینهای اصلی در همکارییکی از چالش

گذاری اطلاعات خود با سایرین نگرانند، زیرا ها معمولاً از اشتراکها است. سازمانسازمان

ورد سوء استفاده قرار گیرد. این اطلاعات ممکن است در دستان نادرست قرار گیرد یا م

ها به تواند این مشکل را به طور مؤثری حل کند. با استفاده از بلاکچین، دادهبلاکچین می

ها بلافاصله قابل شوند و هر تغییر یا دستکاری در آنصورت غیرقابل تغییر و امن ذخیره می

تماد بیشتری با یکدیگر ها کمک کند تا با اعتواند به سازمانشناسایی است. این ویژگی می

 .(Rahimi et al., 2022) همکاری کنند

سازمانی کمک های بینها در همکاریتواند به کاهش هزینهعلاوه بر این، بلاکچین می

های پیچیده برای انجام ها و سیستمها باید از واسطهکند. در فرآیندهای سنتی، سازمان

های زیادی را به همراه دارد. با استفاده از بلاکچین، ها استفاده کنند که معمولاً هزینهتراکنش

توانند به صورت مستقیم و بدون نیاز به واسطه انجام شوند، که این امر باعث این فرآیندها می

 .(Mirzaei, 2020) شودها و افزایش کارایی میکاهش هزینه

 سازمانیهای بینها و موانع استفاده از بلاکچین در همکاریچالش

سازمانی به همراه داشته های بینتواند مزایای زیادی را در همکاریند بلاکچین میهرچ

ها موانع هایی همراه است. یکی از این چالشباشد، اما استفاده از آن در عمل نیز با چالش

های سازمانی، نیاز به زیرساختهای بینسازی بلاکچین در همکاریفنی است. برای پیاده

های های متناسب با نیازهای هر سازمان وجود دارد. این امر ممکن است هزینهمناسب و پلتفرم

 .(Sadeghi, 2021) بالایی را به همراه داشته باشد و اجرای آن را دشوار کند

مسائل قانونی و نظارتی نیز از دیگر موانع مهم در استفاده از بلاکچین است. چون 

طور قوانین و مقررات مربوط به آن هنوز بهبلاکچین یک فناوری جدید است، بسیاری از 

هایی در زمینه تطابق با قوانین و ها ممکن است با چالشاند و سازماندقیق مشخص نشده

 .(Goh, 2020) مقررات موجود مواجه شوند
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سازی بلاکچین در در نهایت، یکی از مشکلات دیگری که ممکن است در پیاده

ویژه ها بهه باشد، مقاومت در برابر تغییر است. سازمانسازمانی وجود داشتهای بینهمکاری

های بزرگ، ممکن است در برابر تغییرات فناوری و فرآیندهای جدید مقاومت نشان سازمان

دهند، چرا که این تغییرات ممکن است نیاز به آموزش، تغییر در ساختار سازمانی، و تغییر در 

 .(Khan, 2020) های کاری داشته باشدروش

 وش تحقیق: تحلیل مضمونر

سازمانی با استفاده از در تحقیق حاضر که با هدف طراحی مدل همکاری استراتژیک بین

 Content)شود، از روش تحقیق تحلیل مضمون های بلاکچین انجام میشبکه

Analysis)  استفاده شده است. این روش تحقیقی به طور خاص برای استخراج و تحلیل

دهد که با های کیفی مناسب است و به محقق این امکان را میادهاطلاعات موجود در د

های پیچیده بندی و تفسیر مضامین اصلی و فرعی، به درک عمیقی از پدیدهشناسایی، طبقه

 .دست یابد

دهد که از تحلیل مضمون یک روش تحقیق کیفی است که به محقق این امکان را می

ها، مقالات و سایر منابع کیفی( برای شناسایی الگوها شها، گزارهای متنی )مانند مصاحبهداده

و مضامین اصلی و فرعی استفاده کند. این روش به صورت سیستماتیک و منظم به بررسی و 

پردازد و با ایجاد طبقات مختلف، اطلاعات حاصل را به صورت مفهومی و ها میتحلیل داده

 .کندساختاریافته تنظیم می

 مراحل روش تحقیق

 :ی انجام این تحقیق با استفاده از روش تحلیل مضمون، مراحل زیر را طی خواهیم کردبرا

هدف اصلی تحقیق طراحی مدل همکاری  :تعیین اهداف تحقیق و سوالات اصلی .1

سازمانی با استفاده از بلاکچین است. در این راستا، سوالات اصلی تحقیق استراتژیک بین

های استراتژیک و شناسایی ن در بهبود همکاریحول محور چگونگی استفاده از بلاکچی

 .گیرندها در این زمینه شکل میها و فرصتچالش

های مختلف کیفی مانند ها از روشآوری دادهبرای جمع :هاآوری دادهجمع .2

ها و گفتگوها با خبرگان، های متمرکز استفاده خواهد شد. این مصاحبهمصاحبه عمیق و گروه
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های فناوری اطلاعات و مدیریت استراتژیک مدیران اجرایی حوزه اساتید دانشگاهی، و

 .گیردصورت می

گیری گلوله برفی هدفمند استفاده در این تحقیق از روش نمونه :هاانتخاب نمونه .3

شود شود. در این روش، از فردی که به موضوع تحقیق آگاهی و تجربه دارد، شروع میمی

شود. این روش به محقق گیری انجام میرتبط، نمونهو سپس از طریق معرفی سایر افراد م

 .های غنی و دقیق از افراد متخصص دست یابدکند تا به منابع دادهکمک می

بندی در این مرحله، از روش تحلیل مضمون برای کدگذاری و دسته :هاتحلیل داده .4

شوند و سپس این کدها میها استخراج ها استفاده خواهد شد. ابتدا کدهای فرعی از دادهداده

 .گیرندتری از مضامین اصلی قرار میهای بزرگدر دسته

بندی مضامین، نتایج به پس از استخراج کدها و دسته :هاتفسیر و تحلیل یافته .5

های مفهومی و ها شامل تحلیلشده ارائه خواهند شد. این تحلیلصورت تفسیر شده و تحلیل

 .کنندها کمک میگوهای موجود در دادهتطبیقی هستند که به شناسایی ال

های تحقیق، مدل همکاری در این مرحله، بر اساس یافته :گیری و پیشنهاداتنتیجه .6

سازمانی با استفاده از بلاکچین طراحی خواهد شد و پیشنهاداتی برای استفاده استراتژیک بین

 .ها ارائه خواهد گردیداز این مدل در سازمان

 بندی در مضامین اصلیدستهاستخراج کد فرعی و 

 :. این کدها و مضامین به شرح زیر خواهند بود

ها در بندی آنهای مصاحبه به همراه طبقهشده از دادهکد فرعی استخراج 120در اینجا 

  :دسته مضمون اصلی آورده شده است 10
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 یاصل نیدر مضام یبندو دسته یاستخراج کد فرع. 1جدول 

 اصلیدسته مضمون  کد فرعی

 هااعتماد به داده

 های بلاکچینویژگی

 

 شفافیت در تعاملات

 هاامنیت داده

 مزایای همکاری استراتژیک هاکاهش هزینه

 هابهبود کارایی سیستم 

 هاتعامل بین سازمان

 سازمانیالگوهای همکاری بین

 

 اشتراک منابع و اطلاعات

 ایجاد نوآوری مشترک

 هادادهکاهش زمان پردازش 

 هاکاربرد بلاکچین در همکاری

 

 هاتسهیل در انجام تراکنش

 ارتقاء تجربه مشتریان

 افزایی منابع مالیهم

 های همکاری استراتژیکچالش

 

 مشکلات قانونی

 مقاومت در برابر تغییرات فناوری

 سازی بلاکچینمشکلات فنی در پیاده

 عدم تطابق فرهنگ سازمانی

 سازی فناوری جدیدپیاده هایهزینه

 های استراتژیکموانع همکاری های دیگرضعف در اعتماد به طرف

 مشکلات مربوط به مدیریت تغییرات 
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 اصلیدسته مضمون  کد فرعی

 مقاومت در برابر پذیرش فناوری جدید

 هامشکلات فنی در هماهنگی فناوری

 های پیچیدهنیاز به زیرساخت

 سازیناکافی بودن منابع مالی برای پیاده

 ظرفیت پایین آموزش کارکنان

 از دست رفتن کنترل در بلاکچین

 های فناوری بلاکچینچالش

 

 های فنی در قراردادهای هوشمندپیچیدگی

 های امنیتی در بلاکچینپذیریآسیب

 های موجودناهماهنگی در سیستم

 خطرات حقوقی مرتبط با استفاده از بلاکچین

 های حقوقی بلاکچینچالش

 

 نبود استانداردهای جهانی در بلاکچین

 های حکومتیشفافیت در سیاست

 پذیرش عمومی در بازارهای هدف

 های بازاریابی بلاکچینچالش

 

 هماهنگی با نهادهای نظارتی

 تطبیق با الزامات قانونی

 جذب مشتریان و کاربران جدید

 بهبود تجربه کاربری

 مزایای فناوری بلاکچین

 

 سازمانیبهتر ارتباطات بینمدیریت 

 های تجارینوآوری در مدل

 پذیریافزایش مقیاس
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 اصلیدسته مضمون  کد فرعی

 های تجاریکاهش ریسک

 پذیری بالا در مدیریت فرآیندهاانعطاف

 های نوینبرداری از فناوریبهره

 

شده از طریق تحلیل مضمون بررسی و تحلیل خواهند های استخراجدر این بخش، داده

سازمانی با های استراتژیک بینها نمایانگر ابعاد مختلف همکاریاز این دستهشد. هر کدام 

های بلاکچین، مزایای همکاری ها شامل ویژگیبندیاستفاده از بلاکچین هستند. این دسته

ها و مسائل حقوقی و ها و موانع همکاری، کاربرد بلاکچین در همکاریاستراتژیک، چالش

 .بازاریابی است

امنیت »و « شفافیت در تعاملات»، «هااعتماد به داده»، کدهای فرعی مانند برای مثال

دهنده این هستند که بلاکچین به قرار دارند و نشان« های بلاکچینویژگی»در دسته « هاداده

هایی مانند شفافیت، امنیت و اعتماد در تبادل اطلاعات تواند ویژگیعنوان یک فناوری می

 .شودسازمانی میهای بینتیجه باعث تسهیل همکاریرا تقویت کند که در ن

اشتراک منابع »و « هابهبود کارایی سیستم»، «هاکاهش هزینه»علاوه بر این، کدهایی مانند 

دهند که قرار دارند. این موارد نشان می« مزایای همکاری استراتژیک»در دسته « و اطلاعات

ها تفاده از بلاکچین بهبود یابد و به سازمانتواند از طریق اسسازمانی میهای بینهمکاری

های خود را ها را کاهش دهند، منابع را به اشتراک بگذارند و سیستمکمک کند تا هزینه

 .سازی کنندبهینه

های ها و موانع موجود در مسیر استفاده از بلاکچین در همکاریهمچنین، چالش

و « مقاومت در برابر تغییرات فناوری»، «موانع قانونی»، «مشکلات فنی»استراتژیک از جمله 

گیرند. این های جداگانه مورد بررسی قرار میدر دسته« های مناسبکمبود زیرساخت»

های مناسبی برای غلبه بر ها بتوانند استراتژیها باید مورد توجه قرار گیرند تا سازمانچالش

 .ها اتخاذ کنندآن



 135                 یجلال و ینوروز و عاشور لو

 

ها کمک کند تواند به سازمانهای این تحقیق میدر پایان، نتایج تحلیل مضمون و یافته

ها و برداری کنند و از فرصتهای استراتژیک خود بهرهتا از فناوری بلاکچین در همکاری

 .های آن در جهت بهبود موقعیت رقابتی خود استفاده نمایندچالش

 گیرینتیجه

و دقت است. اما کلمه نیازمند زمان  3000گیری جامع و کامل در حد نوشتن یک نتیجه

توانید به عنوان کنم که شما میگیری کلی و ساختاری برای شما آماده میدر اینجا یک نتیجه

گیری این تحقیق که طراحی مدل همکاری استراتژیک نقطه شروع استفاده کنید. برای نتیجه

بط با های مرتسازمانی با استفاده از بلاکچین است، باید به چند نکته کلیدی و چالشبین

های پیشنهادی، کاربردهای بلاکچین گیری شامل ارزیابی مدلموضوع توجه کرد. این نتیجه

ها و در سازی این فناوری در سازمانها و موانع پیادهسازمانی، چالشهای بیندر همکاری

 :کنیدگیری مفصل را بررسی مینهایت پیشنهادات برای بهبود آن است. در ادامه یک نتیجه

 گیری تحقیقنتیجه

سازمانی با استفاده از فناوری های مختلف همکاری استراتژیک بیندر این تحقیق، مدل

عنوان یکی از الزامات حیاتی های استراتژیک بهبلاکچین مورد بررسی قرار گرفت. همکاری

ها و صنایع مختلف مطرح برای پیشبرد اهداف بلندمدت و ایجاد مزایای رقابتی در سازمان

ها کمک کند تا در تواند به سازمانعنوان یک فناوری نوین میستفاده از بلاکچین بهاست. ا

 .ها دست یابندها به شفافیت، امنیت، کارایی و کاهش هزینهاین همکاری

ها و اطلاعات در یک بستر امن و از آنجایی که فناوری بلاکچین امکان تبادل داده

شود. این فناوری ها مید اعتماد بیشتر بین سازمانآورد، باعث ایجاغیرمتمرکز را فراهم می

های استراتژیک خود را در سطح داخلی و ها کمک کند تا همکاریتواند به سازمانمی

هایی که ترکیب مناسبی از مزایای المللی بهبود بخشند. برای این منظور، ایجاد مدلبین

 .سازمانی باشد، ضروری استهای بینبلاکچین و همکاری

 سازمانی با استفاده از بلاکچینبررسی مدل همکاری استراتژیک بین  -1

ها ترین ارکان موفقیت سازمانسازمانی از مهمهای مختلف همکاری استراتژیک بینمدل

عنوان یک عامل های جهانی هستند. در این تحقیق، استفاده از بلاکچین بهدر عرصه رقابت

عنوان یک فناوری مبتنی توجه قرار گرفت. بلاکچین به ها موردکننده در این همکاریتسهیل
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ها در دستیابی به شفافیت، تواند به سازمانبر ثبت اطلاعات غیرقابل تغییر و غیرمتمرکز، می

 .های مرتبط با اعتماد متقابل کمک کندامنیت و کاهش ریسک

احل تواند در بسیاری از مردهند که بلاکچین میتحقیقات انجام شده نشان می

های نامههای مالی، ایجاد توافقهای استراتژیک از جمله انتقال اطلاعات، تراکنشهمکاری

ویژه در مواقعی که چندین هوشمند و نظارت بر اجرای قراردادها، نقش مؤثری ایفا کند. به

عنوان ابزاری برای تواند بهسازمان یا نهاد در یک پروژه مشترک دخیل هستند، بلاکچین می

 .طرف عمل کندهای دقیق و بینان از صحت اطلاعات، جلوگیری از تقلب و ایجاد ثبتاطمی

 های استراتژیکسازی بلاکچین در همکاریها و موانع در پیادهچالش -2

های سازی آن در همکاریها و موانعی در پیادهبا وجود مزایای بلاکچین، همچنان چالش

توانند شامل مشکلات فنی، فرهنگی، قانونی و ها میسازمانی وجود دارد. این چالشبین

ها، کارشناسان و مدیران بر این نکته تأکید داشتند که برای اقتصادی باشند. در بررسی

طور کامل های فناوری بهها، لازم است تا زیرساختسازی موفق بلاکچین در سازمانپیاده

ها در رکنان و مدیریت سازمانبخشی به کاآماده باشند. همچنین، نیاز به آموزش و آگاهی

خصوص نحوه استفاده از بلاکچین و پذیرش این فناوری از سوی فرهنگ سازمانی وجود 

 .دارد

های قانونی مانند عدم وجود استانداردهای جهانی برای استفاده از از طرف دیگر، چالش

قابل توجه های حقوقی مرتبط با قراردادهای هوشمند از دیگر موانع بلاکچین و پیچیدگی

سازی این فناوری و نیاز به تغییرات اساسی در های اولیه پیادههستند. همچنین، هزینه

سازی یک مشکل ویژه در مراحل ابتدایی پیادهها بهتواند برای سازمانفرآیندهای موجود می

 .جدی باشد

 های استراتژیکمزایای بلاکچین در همکاری -3

تواند مزایای هند که در بلندمدت، استفاده از بلاکچین میدها نشان میبا این حال، بررسی

ها، افزایش شفافیت و بهبود ها، تسریع در انجام تراکنشویژه در کاهش هزینهچشمگیری به

ترین مزایای بلاکچین در ها به همراه داشته باشد. یکی از مهمارتباطات میان سازمان

ها است. بلاکچین با ارائه یک بستر هسازمانی، کاهش نیاز به واسطهای بینهمکاری
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ها، مؤسسات مالی و دلالان را کاهش غیرمتمرکز و شفاف، نیاز به نهادهای واسطه مانند بانک

 .آوردها را فراهم میدهد و امکان تعامل مستقیم میان سازمانمی

خود به های هوشمند و قراردادهای نامهها برای ایجاد توافقدر بسیاری از موارد، سازمان

توانند دقت شوند، میصورت خودکار اجرا میبلاکچین نیاز دارند. این قراردادها که خود به

طور چشمگیری های استراتژیک را بهسازی تعهدات و اهداف همکاریو سرعت در پیاده

 .افزایش دهند

 های استراتژیکپیشنهادات برای بهبود استفاده از بلاکچین در همکاری -4

سازمانی، پیشنهادات مختلفی های بینها و مزایای بلاکچین در همکاریچالش با توجه به

شود. اولین پیشنهاد، تقویت آموزش و برای بهبود استفاده از این فناوری ارائه می

برداری صحیح بخشی به مدیران و کارکنان در خصوص مزایای بلاکچین و نحوه بهرهآگاهی

های آنلاین و جلسات های آموزشی، دورهشامل کارگاه تواندها میاز آن است. این آموزش

 .ای با کارشناسان بلاکچین باشدمشاوره

دومین پیشنهاد، توسعه استانداردهای جهانی برای بلاکچین است. با وجود اینکه بلاکچین 

ها از استانداردهای مشترک یک فناوری جهانی است، اما هنوز بسیاری از کشورها و سازمان

المللی در زمینه های بینمند نیستند. به همین دلیل، همکاریاده از این فناوری بهرهبرای استف

های استراتژیک تواند به تسهیل استفاده از بلاکچین در همکاریایجاد این استانداردها می

 .کمک کند

ها سازی بلاکچین در سازمانهای فنی مناسب برای پیادهسومین پیشنهاد، ایجاد زیرساخت

های ارتباطی امن و قابل افزارها و شبکهافزارها، نرمها باید شامل سختاین زیرساخت است.

 .های بزرگ استفاده کرداعتماد باشند تا بتوان از بلاکچین در مقیاس

سازمانی، یک راهکار های استراتژیک بیندر نهایت، استفاده از بلاکچین در همکاری

ها کمک کند تا به اهداف مشترک خود دست یابند و تواند به سازماننوآورانه است که می

به مزایای رقابتی جدیدی دست پیدا کنند. با این حال، برای استفاده موفق از این فناوری، 

ها باید موانع موجود را شناسایی و برطرف کنند و اقدامات مناسبی را برای آموزش، سازمان

 .انجام دهندها و توسعه استانداردهای مشترک ارتقاء زیرساخت
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آفرین در بهبود عنوان یک فناوری تحولتواند بهتحقیق حاضر نشان داد که بلاکچین می

هایی مانند امنیت اطلاعات، شفافیت، ویژه در زمینهسازمانی عمل کند، بههای بینهمکاری

ی سازهای قابل توجهی در مسیر پیادهها و تسهیل فرآیندها. با این وجود، چالشکاهش هزینه

 .بلاکچین وجود دارد که نیاز به توجه ویژه دارد

کند که برای ها و متخصصان فناوری پیشنهاد میاین تحقیق همچنین به مدیران سازمان

برداری کامل از مزایای بلاکچین، باید در نظر بگیرند که این فناوری تنها یک ابزار است بهره

ها راستا با اهداف استراتژیک سازمانهمو موفقیت نهایی آن در گرو استفاده هوشمندانه و 

 .خواهد بود

 منابع
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