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Abstract  
Recent advances in artificial intelligence, particularly the emergence of foundation models and 

transfer learning techniques, have opened new avenues for innovation and analysis in strategic 

management. This review article explores the role of transfer learning in identifying recurrent 

strategic patterns—recognized in the strategy-as-practice perspective as the foundation of 

organizational decision-making and long-term strategic trajectories. The literature indicates that 

transfer learning effectively addresses the scarcity of labeled data and the dynamism of business 

environments by enabling knowledge transfer across domains and industries. The proposed 

framework consists of four key layers: knowledge representation and extraction through 

foundation models, domain adaptation to contextualize knowledge, identification and 

explanation of recurrent patterns using sequence and network analysis, and linking these 

insights to innovation and strategic decision-making. The discussion highlights opportunities 

for organizational innovation while addressing critical challenges, including limited 

explainability, potential transfer of data biases, and the ethical governance requirements of AI. 

The article concludes that transfer learning can trigger a “cognitive revolution” in strategic 

management, provided that a balance is maintained between technological capabilities and the 

human, organizational, and policy dimensions necessary for trust and adoption 

. 
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 یبر هوش مصنوع یمبتن ینوآور

  کیمکرر استراتژ یالگوها ییشناسا یبرا یانتقال یریادگی یمبنا بر

 .رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،یبازرگان تیریمد یدکتر  -2،1 1یتراب نیمحمدام

 .رانیا ز،یراکرم)ص(، تب ینب یموسسه آموزش عال ت،یریگروه مد -2 

 

 3یشیدرو پوریزهرا عل
 ،یاد اسلامواحد تهران شمال، دانشگاه آز ت،یریگروه مد ار،یدانش -3

 .رانیتهران، ا

 

 4یقربان ایمیک
 ،یزاد اسلامواحد تهران مرکز، دانشگاه آ ،یصنعت تیریگروه مد -4

 .رانیتهران، ا

 چکیده 
 ینینو یرهایمس ،یقالانت یریادگی یهاکیو تکن نیادیبن یهاظهور مدل ژهیوبه ،یدر حوزه هوش مصنوع ریتحولات اخ

در  ینتقالا یریادگینقش  یبه بررس یمقاله مرور نیگشوده است. ا کیاستراتژ تیریدر مد یو نوآور لیتحل یبرا
 انیعنوان بنبه« مثابه عملبه یاستراتژ» دگاهیکه در د ییالگوها پردازد؛یم کیمکرر استراتژ یالگوها ییشناسا
 یانتقال یریادگیکه  دهدیان منش اتی. مرور ادبشوندیها شناخته مسازمان یراهبرد یهامیو تداوم تصم یریگشکل

ع یصنا انیانتقال دانش م قیرطرا برطرف ساخته و از  یطیمح ییایخورده و پوبرچسب یهاچالش کمبود داده تواندیم
 هیامل چهار لاشمقاله  یشنهادیرا فراهم آورد. چارچوب پ داریپا یرفتار یمختلف، امکان کشف الگوها یهاو حوزه

خاص  یهانهیال دانش به زمانتق یانطباق دامنه برا ن،یادیبن یهاج دانش با استفاده از مدلو استخرا ییاست: بازنما یاصل
و  یبا نوآور هاهافتی نیا وندیپ تیو در نها ،ییالگو لیتحل یمکرر با ابزارها یالگوها نییو تب ییشناسا ،یسازمان

 یریپذنییچون تب ییهابه چالش ،ینوآور یهابر فرصت دیمقاله ضمن تأک یلی. بحث تحلکیاستراتژ یریگمیتصم
مقاله آن  یریگجهیاشاره دارد. نت زین یهوش مصنوع یاخلاق یو الزامات حکمران یاداده یهایریمحدود، انتقال سوگ

 انیر آنکه ممنجر شود، مشروط ب کیاستراتژ تیریدر مد «یانقلاب شناخت»به  تواندیم یانتقال یریادگیاست که 
 تعادل برقرار گردد. یاستیو س یسازمان ،یفناورانه و الزامات انسان یهاتیظرف

 

 مکرر یالگوها ک،یاستراتژ تیریمد ،ینوآور ،یهوش مصنوع ،یانتقال یریادگی ها:کلیدواژه
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 1                              یقربان  و یشیدرو پوریعل و یتراب

 

 مقدمه

 گیریتصمیم و رقابت ماهیت اخیر، دهه در ویژهبه مصنوعی، هوش حوزه در پرشتاب تحولات

 هاآن نوین هایقابلیت و 1بنیادین هایمدل ظهور. است کرده متحول بنیادین طوربه را استراتژیک

 در پنهان روابط کشف امکان زمانی،سری و صوتی تصویری، متنی، هایداده پردازش در

 ترینپیشرفته از یکی عنوانبه 2انتقالی یادگیری میان، این در. است ساخته فراهم را کلان هایداده

 دامنه یک در شدهاستخراج دانش از برداریبهره برای ایتازه مسیر ماشین، یادگیری رویکردهای

 (.Wang & Deng, 2022) است گشوده دیگر ایدامنه در آن کارگیریبه و

 الگوهای حاصل استراتژی که است بوده این بر تأکید همواره استراتژیک، مدیریت ادبیات در

 استراتژی» دیدگاه در که نگاه، این. است زمان طول در هاسازمان اقدامات و گیریتصمیم مکرر

 تکرار و تداوم نتیجه بلکه منفرد، تصمیم یک محصول نه را استراتژی شده، برجسته «3عمل مثابهبه

 در(. Jarzabkowski et al., 2022) داندمی هاسازمان و مدیران رفتاری الگوهای و هارویه

 این با. است شده تبدیل حیاتی موضوعی به استراتژیک مکرر الگوهای شناسایی شرایط، این

 کشف دیجیتال، صنایع ظهور و فناوری، سریع تغییرات رقابتی، محیط پیچیدگی افزایش حال،

 .است کرده روروبه جدی هایدشواری با را الگوهایی چنین

 و ناقص هایداده با غالباً هاسازمان. کندمی پیدا اهمیت نقطه همین در دقیقاً انتقالی یادگیری

 حال، این با. نیستند قدرتمند هایمدل آموزش به قادر تنهاییبه که هاییداده اند؛مواجه پراکنده

 دانش انتقال امکان اند،یافته وسعهت متنوع و وسیع هایداده روی که دیدهآموزشازپیش هایمدل

 از اقتباس امکان تقالیان یادگیری دیگر، بیان به. کنندمی فراهم را سازمانی خاص هایزمینه به

 راهی ترتیب بدین و آوردمی وجودبه را دیگر ایحوزه مسائل حل برای حوزه یک تجربیات

 (.Hou et al., 2023) کندمی باز استراتژیک مدیریت در داده بر مبتنی نوآوری برای

 هایداده که بانکی نمونه، عنوانبه. باشد آفرینتحول تواندمی موضوع این کاربردی، منظر از

 دارد، مشتری وفاداری یا گذاریقیمت استراتژی هایزمینه در مشتریان هایتراکنش از محدودی

 رفتاری لگوهایا استخراج برای جهانی سطح در دیدهآموزش بزرگ هایمدل از تواندمی

 سرعت ،قابلیتی چنین. دهد انطباق خود بومی شرایط با را الگوها این سپس و کند استفاده

 پرنوسان ازارهایب در مؤثرتر رقابت امکان و داده افزایش را استراتژیک نوآوری و گیریتصمیم

 (.Pan et al., 2023) سازدمی فراهم را

                                                             

1 Foundation Models 
2 Transfer Learning 
3 strategy-as-practice 
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 یادگیری از برداریبهره چگونگی شود،می متمرکز آن بر سردبیر سخن این که اصلی مسئله

 کافش سه موجود، ادبیات در. است استراتژیک مکرر الگوهای شناسایی راستای در انتقالی

 :سازدمی برجسته را موضوع این به توجه ضرورت که است شناسایی قابل عمده

 مانند هاییحوزه برخلاف. استراتژی حوزه در خوردهبرچسب هایداده محدودیت نخست،

 در دارد، وجود اندارداست و عظیم هایدادهمجموعه که طبیعی زبان پردازش یا ماشین بینایی

 وضعیت، ینا. هستند برچسب فاقد و کیفی متنی، پراکنده، غالباً هاداده استراتژیک مدیریت

 است رویکردهایی نیازمند و سازدمی دشوار را شدهنظارت یادگیری سنتی هایروش از استفاده

 (.Zhuang et al., 2023) کنند برداریبهره پیشین دانش از بتوانند که

 تحت و نیستند ثابت استراتژیک الگوهای. وکارکسب هایمحیط تغییرپذیری و پویایی دوم،

 یک بنابراین،. شوندمی دگرگون مدام رقبا رفتار تغییر و سیاستی، تغییرات فناورانه، تحولات تأثیر

. باشد داشته را درپیپی تغییرات و جدید هایدامنه با سریع انطباق قابلیت باید کارآمد مدل

 برطرف زیادی حد تا را چالش این تواندمی «1دامنه تطبیق» امکان کردن فراهم با انتقالی یادگیری

 (.Wang & Deng, 2022) کند

 توجه با. مصنوعی وشه بر مبتنی استراتژیک هایتصمیم در شفافیت و پذیریتبیین به نیاز سوم،

 حوزه در اروپا تحادیها مقررات جمله از المللی،بین سطح در جدید سیاستی و اخلاقی الزامات به

 بتوان هک است پذیرفتنی زمانی تنها پیچیده هایمدل از استفاده مصنوعی، هوش حکمرانی

 European) ادد توضیح نفعانذی و مدیران برای را شدهاستخراج الگوهای و هاتصمیم

Commission, 2023 .)از هم که کندمی ایجاب را هاییچارچوب توسعه ضرورت امر این 

 .باشند شتهدا را لازم پذیریتبیین هم و باشند مندبهره انتقالی هایمدل قدرت

 :شودمی بندیصورت چنین محوری مسئله خلاصه، طوربه

 در تراتژیکاس مکرر الگوهای تحلیل و شناسایی برای انتقالی یادگیری از توانمی چگونه»

 «کرد؟ برداریبهره پذیریتبیین الزامات و محیطی، پویایی داده، کمبود شرایط

 تحقیق پیشینه و نظری مبانی

 مرتبط نظری هایچارچوب. 1

 دسته ود تلفیق نیازمند استراتژیک، مدیریت حوزه در مصنوعی هوش بر مبتنی نوآوری مطالعه

 .راهبرد و مدیریت هاینظریه و ماشین یادگیری هاینظریه: است نظریه

                                                             

1 Domain Adaptation 



 3                              یو  قربان یشیدرو پوریو عل یتراب

 استراتژی» دیدگاه نخست،. دارند ویژه اهمیت بنیادی رویکرد چند مدیریت، هاینظریه منظر از

 داندمی هافعالیت تکرارشونده الگوهای و تعاملات محصول را استراتژی که «عمل مثابهبه

(Jarzabkowski et al., 2022 .)هایتصمیم از نه الگوها که دهدمی نشان دیدگاه این 

 استراتژی که «هاقابلیت و منابع» نظریه دوم،. خیزندبرمی هارویه تکرار و تداوم از بلکه منفرد

(. Teece, 2023) داندمی پویا هایقابلیت و فردمنحصربه منابع از گیریبهره حاصل را موفق

 قابلیت» یک عنوانبه توانمی را انتقالی یادگیری ویژهبه و مصنوعی هوش چارچوب، این در

 تقویت محیطی تغییرات به واکنش و منابع سریع بازپیکربندی برای را سازمان توان که دید «پویا

 و انتقال خلق، فرآیند را استراتژی که «سازمانی دانش» بر مبتنی رویکردهای سوم،. کندمی

 در انتقالی یادگیری نگاه، این در(. Nonaka et al., 2022) دانندمی دانش از برداریبهره

 .است انسانی سطح در دانش بازآفرینی و انتقال فرآیند همان مشابه فناورانه سطح

 دانش که است استوار فرضپیش این بر انتقالی یادگیری مصنوعی، هوش هاینظریه منظر از

 مورد «مقصد دامنه» یک در عملکرد بهبود برای تواندمی «مبدأ دامنه» یک از شدهاستخراج

 و «نمونهکم یادگیری» مفاهیم با رویکرد این(. Zhuang et al., 2023) گیرد قرار استفاده

 مفهومی، نظر از. کندمی تأکید دانش تعمیم قابلیت بر و دارد همپوشانی «نمونه بدون یادگیری»

 «صنایع میان تجربه انتقال» عنوان با استراتژیک مدیریت در که است چیزی آن مشابه وضعیت این

 استفاده دیگر صنعت در موفقیت برای صنعت یک در تجربه از هاسازمان یعنی شود؛می مطرح

 (.Pan et al., 2023) کنندمی

 انتقالی یادگیری آن در که آوردمی فراهم مفهومی چارچوبی نظریه، دسته دو این ترکیب

 به و کندمی عمل استراتژیک الگوهای تحلیل و شناسایی برای «فناورانه ابزار» یک همچون

 .کنند منتقل خود خاص شرایط به را وسیع هایداده در نهفته دانش دهدمی امکان هاسازمان

 استراتژیک مکرر الگوهای با انتقالی یادگیری پیوند. 2

 یا« patterned actions» عنوانبه مدیریت ادبیات در استراتژیک مکرر الگوهای

«strategic routines »شوندمی شناخته (Whittington et al., 2022 .)الگوها این 

 کنندمی کمک هاسازمان به و هستند طولانی زمانی هایبازه در مشابه هایتصمیم تکرار حاصل

 پاسخ برای الگوها این در پذیریانعطاف حال، عین در. کنند ایجاد خود رفتار در انسجام و ثبات

 .است ضروری پویا محیط به

 :کند کمک الگوها این شناسایی به شیوه سه به تواندمی انتقالی یادگیری

 متون و مالی هایگزارش جلسات،صورت: غیرساختاریافته و متنی هایداده از دانش استخراج

 با توانندمی دیدهآموزشازپیش زبانی هایمدل. اندراهبردی اطلاعات از غنی منابعی ایرسانه
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 Hou) سازند آشکار را هاسازمان و مدیران رفتاری الگوهای متون، این به زبانی دانش انتقال

et al., 2023.) 

 هایداده سلامت، و فناوری مالی، صنایع در: استراتژیک روندهای و زمانیسری تحلیل

 انتقالی یادگیری. دارند کلیدی نقشی( تولید ظرفیت تغییرات یا هاتراکنش مانند) زمانیسری

 از تواندمی که است داده نشان( time-series transfer learning) زمانیسری برای

 یا شرکت در مشابه روندهای بینیپیش برای صنعت یا شرکت یک در شدهیادگرفته الگوهای

 (.Zhou et al., 2022) کند استفاده دیگر صنعت

 الگوهای انتقال استراتژیک، مدیریت در مسائل دشوارترین از یکی: هاحوزه و صنایع میان تطبیق

 domain» چون هاییروش با انتقالی یادگیری. است دیگر صنعت به صنعت یک از موفق

adaptation »ایحوزه به حوزه یک از شدهاستخراج دانش که کندمی فراهم را قابلیت این 

 ,Wang & Deng) باشد مقصد حوزه در حجیم هایداده به نیاز اینکه بدون شود، منتقل دیگر

2022.) 

 تواندمی بلکه است، قدرتمندی تحلیلی ابزار تنهانه انتقالی یادگیری گفت توانمی ترتیب، این به

 سطح در استراتژیک الگوهای پایداری و گیریشکل چگونگی فهم برای نظری چارچوبی

 .دهد ارائه سازمانیمیان و سازمانی

 تحقیق پیشینه. 3

 یادگیری به ایفزاینده طوربه استراتژیک مدیریت و مصنوعی هوش مرز در اخیر هایپژوهش

 :است ذکر قابل پژوهشی اصلی خط چند. اندپرداخته انتقالی

 زبانی هایمدل از استفاده که اندداده نشان مطالعات: راهبردی متون تحلیل در انتقالی یادگیری

 مدیرههیئت جلساتصورت و سالانه هایگزارش تحلیل در( GPT و BERT مانند) بزرگ

 Kaplan) کند آشکار را هاسازمان استراتژیک گیریجهت و گیریتصمیم الگوهای تواندمی

et al., 2022.) 

 فناوری حوزه در موفق هایاستراتژی که اندداده نشان هاپژوهش: صنایع میان دانش انتقال

 مشروط باشند، اثربخش نیز مالی خدمات یا تولیدی صنایع در توانندمی تطبیق اندکی با اطلاعات

 (.Pan et al., 2023) شوند گرفته کار به الگوها انطباق برای انتقالی یادگیری ابزارهای آنکه بر

 استفاده که دارند تأکید نکته این بر جدید تحقیقات: مصنوعی هوش با پویا هایقابلیت سازیمدل

 طریق این از و شود منجر هاقابلیت و منابع ترسریع بازپیکربندی به تواندمی انتقالی یادگیری از

 (.Teece, 2023) ببخشد غنا( Dynamic Capabilities) پویا هایقابلیت نظریه به
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 شفافیت چالش به نیز پیشینه از بخشی: استراتژی در مصنوعی هوش حکمرانی و پذیریتبیین

 بینیپیش قدرت انتقالی یادگیری اگرچه که اندداده هشدار اخیر هایپژوهش. است پرداخته

 استراتژیک کلان هایتصمیم در آن پذیرش پذیر،توضیح هایچارچوب بدون اما دارد، بالایی

 (.European Commission, 2023; Xu et al., 2022) بود خواهد محدود

 استراتژیک مدیریت» گیریشکل حال در حوزه که دهدمی نشان تحقیق پیشینه کلی، طوربه

 و پذیرفته تأثیر انتقالی، یادگیری ویژهبه مصنوعی، هوش نوین ابزارهای از شدتبه «محورداده

 .است بوده چشمگیری رشد شاهد اخیر هایسال در

 تحلیلی بحث و پیشنهادی چارچوب

 تلفیقی چارچوب ارائه ضرورت. 1

 زمانی تنها استراتژیک مدیریت در انتقالی یادگیری از استفاده که دهدمی نشان اخیر ادبیات

 گیرد صورت تلفیقی و مندنظام چارچوب یک قالب در که شود منجر پایدار نوآوری به تواندمی

(Zhuang et al., 2023 .)و مدیریت داده، علوم هایحوزه در پراکنده هایپژوهش 

 و پژوهشی نتایج مشترک، مفهومی معماری بدون که است آن از حاکی گذاریسیاست

 Jarzabkowski et) بود خواهند محروم نظری انسجام از و مانندمی باقی پراکنده کاربردی

al., 2022 .)انتقالی، یادگیری ــ بنیادین مؤلفه سه که شود ارائه چارچوبی است لازم رو، این از 

 .دهد پیوند یکدیگر به را ــ سازمانی نوآوری و استراتژیک، مکرر الگوهای شناسایی

 پیشنهادی چارچوب اصلی اجزای. 2

 دانش استخراج و بازنمایی لایه( الف

 عددی متنی، هایداده در نهفته دانش استخراج برای بنیادین هایمدل از گیریبهره گام، نخستین

-parameter) پارامترکم ریزتنظیم هایروش لایه، این در. است سازمان تصویری و

efficient fine-tuning )به نیاز بدون دهندمی اجازه هاسازمان به زیرا دارند؛ کلیدی نقش 

 Hou et) کنند سازگار خود خاص هایداده برای را عمومی هایمدل عظیم، محاسباتی منابع

al., 2023.) 

 دامنه انطباق و انتقال لایه( ب

. شود منتقل سازمان استراتژیک خاص زمینه به باید شدهاستخراج دانش مرحله، این در

 به انتقالی یادگیری در domain generalization و domain adaptation هایتکنیک

. کنند منتقل دیگر صنعت به صنعت یک از را استراتژیک الگوهای که کنندمی کمک هاسازمان

 دوچندان اهمیت شوند،می «فناورانه همگرایی» دچار صنایع که شرایطی در ویژهبه قابلیت این

 (.Wang & Deng, 2022) دارد
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 استراتژیک مکرر الگوهای تبیین و شناسایی لایه( ج

 ارائه مدیران به و شناسایی را استراتژیک مکرر الگوهای باشد قادر باید مدل دامنه، انطباق از پس

 ایشبکه تحلیل و( sequence clustering) توالی بندیخوشه هایالگوریتم اینجا، در. کند

 در تکرارشونده الگوهای تا شوند گرفته کاربه انتقالی یادگیری با همراه توانندمی تصمیمات

 پذیرش منظوربه همچنین،(. Whittington et al., 2022) شوند آشکار رقبا و سازمان رفتار

 دارد ضرورت( Explainable AI) پذیریتبیین رویکردهای از استفاده ها،یافته این عملی

(Xu et al., 2022.) 

 استراتژیک گیریتصمیم و نوآوری لایه( د

 در. شود منجر استراتژیک گیریتصمیم و نوآوری به باید الگوها تحلیل خروجی نهایت، در

 و الگوها سریع شناسایی با هاسازمان چراکه کند،می پیدا اهمیت پویا هایقابلیت نظریه اینجا

 پایدارتری رقابتی مزیت و کرده بازپیکربندی را خود فرایندهای و منابع توانندمی هاآن انتقال

 (.Teece, 2023) کنند ایجاد

 هاچالش و هافرصت: تحلیلی بحث. 3

 هافرصت

 نوین الگوهای کشف زمان تواندمی انتقالی یادگیری: سازمانی نوآوری به بخشیشتاب

 .دهد افزایش را گیریتصمیم سرعت و دهد کاهش را استراتژیک

 اند،کمیاب خوردهبرچسب هایداده که شرایطی در: پرهزینه هایداده به وابستگی کاهش

 .دهدمی کاهش را هاهزینه انتقالی هایمدل از استفاده

 پایداری درباره جدید هاینظریه توسعه مبنای توانندمی هایافته: مدیریت در پردازینظریه تقویت

 .گیرند قرار استراتژیک الگوهای تغییر و

 هاچالش

 «چرا» دهند توضیح که دارند نیاز هاییالگوریتم به ارشد مدیران از بسیاری: محدود پذیریتبیین

 .یابدمی کاهش هامدل خروجی به اعتماد ویژگی، این بدون. است شده شناسایی الگو یک

 تواندمی دانش انتقال باشند، داشته پایینی کیفیت مبدأ هایداده اگر: مبدأ هایداده به وابستگی

 (.Zhou et al., 2022) شود سوگیری و خطا انتقال به منجر

 هاییچالش است ممکن کلان هایتصمیم در بنیادین هایمدل از استفاده: سیاستی و اخلاقی ابعاد

 کند ایجاد جهانی مقررات با مطابقت و الگوریتمی، تبعیض ها،داده محرمانگی زمینه در

(European Commission, 2023.)  
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 پژوهش آینده هایافق. 4

 :کندمی پیشنهاد را پژوهیآینده مسیر چند موجود ادبیات

 سناریوهای سازیشبیه امکان تواندمی ترکیب این : تقویتی یادگیری با انتقالی یادگیری ادغام

 (.Pan et al., 2023) آورد فراهم را بهینه هایگزینه انتخاب و استراتژیک

 معیارهای توانندمی آینده هایپژوهش: مکرر الگوهای ارزیابی برای جدید هایشاخص توسعه

 طراحی استراتژیک الگوهای تغییرپذیری یا پایداری میزان سنجش برای ایتازه کیفی و کمی

 .کنند

 مختلف صنایع میان الگوها آمیزموفقیت انتقال چگونگی بررسی: تطبیقی و صنعتیمیان کاربرد

 مرزهای تواندمی ــ تولید به دیجیتال سلامت از یا بانکداری به اطلاعات فناوری از مثلاً ــ

 .بگشاید عمل و نظریه برای جدیدی

 گیریبحث و نتیجه

نوآوری مبتنی بر هوش مصنوعی برای شناسایی الگوهای بحث پیرامون نقش یادگیری انتقالی در 

سو، ظرفیت دهد که ما با یک تحول دووجهی مواجه هستیم: از یکمکرر استراتژیک نشان می

دهد، و از سوی دیگر، نیازهای پیچیده و ای که هوش مصنوعی در اختیار ما قرار میفناورانه

داراست. یادگیری انتقالی توانسته است این طور ذاتی پویایی که حوزه مدیریت استراتژیک به

دو وجه را به یکدیگر پیوند دهد. در گذشته، مسئله اصلی در مطالعات استراتژیک آن بود که 

های کافی برای کشف الگوها وجود نداشت و پژوهشگران ناگزیر به اتکا بر مطالعات داده

ها و بازارها با ساختاریافته سازمانهای عظیم متنی و غیرموردی محدود بودند. اما امروز، داده

های بنیادین قابل استخراج و تحلیل هستند. بدین ترتیب، یادگیری انتقالی همچون کمک مدل

های پراکنده و دانش سازمانی، و میان گذشته و آینده عمل پلی میان نظریه و عمل، میان داده

 .کندمی

حلی فوری های هوش مصنوعی، راهشتن مدلبا این حال، نباید تصور کرد که صرف در اختیار دا

های کلیدی مرور ادبیات اخیر این است که برای مسائل پیچیده استراتژیک است. یکی از یافته

شود که در بستر یک چارچوب نوآوری فناورانه تنها زمانی به نوآوری استراتژیک منجر می

است که اگرچه یادگیری انتقالی این بدان معن .(Teece, 2023) مدیریتی و سازمانی قرار گیرد

تواند الگوهای مکرر را شناسایی کند، اما ترجمه این الگوها به اقدامات عملی نیازمند می

های مدیریتی، فرآیندهای سازمانی و فرهنگ یادگیرنده است. به بیان دیگر، فناوری شرط مهارت

های انسانی توجه ری و قابلیتلازم است اما شرط کافی نیست. مدیران باید به توان ترکیبی فناو

 .کنند
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است.  پذیری و اعتماد سازمانیتبیینچالش دیگری که باید مورد توجه قرار گیرد، موضوع 

های پیچیده اگرچه قدرت بالایی در کشف الگوها دارند، اما اگر نتوانند چرایی و الگوریتم

اومت مواجه شوند. چگونگی این الگوها را برای مدیران توضیح دهند، ممکن است با مق

شود، دهد که اعتماد به هوش مصنوعی نه تنها از دقت آن ناشی میهای اخیر نشان میپژوهش

در حوزه  .(Xu et al., 2022) بلکه به میزان شفافیت و قابلیت توضیح آن نیز وابسته است

زینه، های استراتژیک غالباً پرهاستراتژی، این موضوع اهمیتی دوچندان دارد، زیرا تصمیم

های یادگیری پذیر در چارچوبناپذیر هستند. بنابراین، ادغام ابزارهای تبیینبلندمدت و برگشت

 .شرطی برای پذیرش سازمانی و سیاستی خواهد بودانتقالی، پیش

گذاری و حکمرانی نیز مسئله قابل تأمل است. مقررات جدید اتحادیه اروپا و از منظر سیاست

های حساس باید با ی تأکید دارند که استفاده از هوش مصنوعی در حوزهالمللسایر نهادهای بین

این  .(European Commission, 2023) پذیری همراه باشدنظارت، شفافیت و مسئولیت

بخشی به شتابتوانند صرفاً به انگیزه افزایش کارایی یا ها نمیبدین معناست که سازمان

های لی استفاده کنند؛ بلکه باید از ابتدا چارچوبهای یادگیری انتقاگیری، از مدلتصمیم

ها لحاظ کنند. در غیر این سازی این مدلاخلاقی، حقوقی و شفافیتی را در طراحی و پیاده

های جدیدی برای صورت، نوآوری فناورانه ممکن است به جای ایجاد مزیت رقابتی، ریسک

 .سازمان به همراه آورد

از آینده بسیار امیدبخش است. ترکیب یادگیری انتقالی با دیگر اندها، چشمبا وجود این چالش

هایی را برای های هوش مصنوعی، مانند یادگیری تقویتی و یادگیری چندوجهی، فرصتحوزه

برای  .(Pan et al., 2023) دهدها قرار میتحلیل سناریوهای استراتژیک پیش روی سازمان

سازی واکنش رقبا به یک استراتژی قویتی برای شبیهتوانند از یادگیری تها میمثال، سازمان

های گیری از یادگیری انتقالی، این دانش را به سایر حوزهجدید استفاده کنند و سپس با بهره

آزمایشگاه دیجیتال »گیری نوعی تواند به شکلفعالیت خود تعمیم دهند. این ترکیب می

های مجازی اجرا در میدان واقعی، در محیطها پیش از منجر شود که در آن، تصمیم« استراتژی

 .شده مورد آزمون قرار گیرندسازیو شبیه

در نهایت، باید به بعُد نظری این تحول نیز اشاره کرد. مدیریت استراتژیک همواره به دنبال 

های سازمانی بوده است. ادغام یادگیری انتقالی در این های جدید برای فهم پویاییچارچوب

های جدیدی ها ارائه دهد، بلکه نظریههای جدیدی برای تحلیل دادهتنها روشتواند نهمیحوزه 

های گیری، پایداری و تغییر الگوهای استراتژیک برانگیزد. برای مثال، نظریهرا نیز در باب شکل
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وند و تر شهای انتقالی غنیشده از مدلهای استخراجتوانند با دادهمی« مثابه عملاستراتژی به»

 های محدود، بر هزاران تصمیم و فعالیت واقعی مبتنی شوندجای اتکا به نمونهبه

(Jarzabkowski et al., 2022). تواند در پرتو این های پویا میهمچنین، نظریه قابلیت

ها خود به بخشی از فناوری، بعُدی فناورانه به خود گیرد و نشان دهد که چگونه الگوریتم

 .شوندا بدل میهای پویقابلیت

توان گفت که نوآوری مبتنی بر هوش مصنوعی و یادگیری انتقالی برای بندی، میبه عنوان جمع

های امروز است، شناسایی الگوهای مکرر استراتژیک، نه تنها یک ضرورت فناورانه برای سازمان

، رود. این رویکردبلکه مسیری برای تحول نظری در مدیریت استراتژیک به شمار می

بخشی به نوآوری و ارتقای توان ای برای کشف الگوهای پنهان، شتابهای گستردهفرصت

پذیری، اعتماد، و هایی جدی در زمینه تبیینکند، اما همزمان چالشها فراهم میرقابتی سازمان

حکمرانی اخلاقی به همراه دارد. آینده پژوهش و عمل در این حوزه بستگی به آن خواهد داشت 

ها و نیازهای انسانی و سازمانی تعادل برقرار کنیم. اگر نه بتوانیم میان قدرت الگوریتمکه چگو

انقلاب شناختی در مدیریت »تواند به یک درستی مدیریت شود، یادگیری انتقالی میاین تعادل به

لکه آورد، بتنها ابزارهای جدیدی برای مدیران به ارمغان میبدل شود؛ انقلابی که نه« استراتژیک

 .پردازی در علم مدیریت خواهد گشودای برای نظریههای تازهافق
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