
Journal of Intelligent Strategic Management 
Vol(5), 191-220. 
Bumara.ir 

eI
S

S
N

: 2
8

9
1
-4

1
2

8
  
  
  
  
 A

cc
ep

te
d

: 
2

0
2

6
/0

4
/2

9
  

R
ev

ie
w

: 
2

0
2
6
/0

4
/1

9
  
  
  
  
  
  
  
  
 R

ec
ei

v
ed

: 
2
0
2
6
/0

3
/3

0
  
  
  
  
  
  
  

O
ri

g
in

al
 R

es
ea

rc
h
 
  

Designing a Strategic Bargaining Model for Financing Resource 

Acquisition Using Grounded Theory: A Case Study of Persian 

Gulf Petrochemical Industries Company 

Ali Koufigar 
Department of Business Administration, Bab.C., 

Islamic Azad University, Babol, Iran. 

  

Shiba Masoumi  
Department of industrial management, Bab.C., 

Islamic Azad University, Babol, Iran. 

 

Seyed Ali Nabavi chashmi 
Department of Financial Management, Bab.C., 

Islamic Azad University, Babol, Iran. 

 
Abstract  
The increasing dependence of organizations on external financial resources, alongside the growing complexity of 

financial market structures, rising economic volatility, institutional constraints, and intensified competition among 

capital providers, has made strategic bargaining in financing a fundamental challenge in financial management 

and organizational governance. In many organizations, despite relatively adequate access to financing instruments, 

information asymmetry, weak bargaining positions, and dependence on limited funding sources during 

negotiations with financial institutions still lead to higher capital costs and reduced financing effectiveness. This 

reflects the absence of an integrated and multi-layered model for managing financial interactions and bargaining 

under conditions of uncertainty. Accordingly, the aim of this study is to develop a grounded theory-based model 

of strategic bargaining in financing resource acquisition within the context of complex financial and institutional 

interactions.This research was conducted using a qualitative approach based on grounded theory methodology. 

Data were collected through in-depth semi-structured interviews with 12 experts in the fields of finance, banking, 

corporate financing, and investment management. Sampling was purposive and continued until theoretical 

saturation was achieved. Data analysis was performed simultaneously with data collection and followed the three-

stage coding process of open, axial, and selective coding. In the open coding phase, 235 initial codes were 

extracted, which were subsequently organized into 32 subcategories and 10 main categories, ultimately leading to 

the development of the study’s paradigmatic model.The main innovation of this study lies in redefining strategic 

bargaining not as a purely behavioral or skill-based phenomenon, but as a strategic and multi-layered capability 

that emerges from dynamic interactions among financial structures, information asymmetry, institutional 

networks, decision-making mechanisms, and environmental conditions. In this view, bargaining is not a discrete 

action but a dynamic and systematic process resulting from the synergy of organizational financial capacity, 

information quality, network power, and managerial competencies, enabling resource optimization and cost 

reduction in financing under conditions of uncertainty.The findings indicate that strategic bargaining is the result 

of the convergence of investment needs, organizational financial structure, financial market conditions, 

information transparency, mutual trust, managerial skills, and negotiation strategies. Its outcomes include reduced 

financing costs, improved access to financial resources, enhanced financial performance, strengthened competitive 

advantage, and increased organizational financial sustainability. 
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طراحى مدل چانه زنى استراتژيك در تامين منابع مالى با استفاده از نظريه داده 
 بنياد مورد مطالعه: شركت صنايع پتروشيمى خليج فارس

 
 چکيده 

 ،ینوسانات اقتصاد شیافزا ،یمال یبازارها یشدن ساختارها تردهیچیدر کنار پ یرونیب یها به منابع مالسازمان یگسترش وابستگ
از  یکیرا به  یمال نیدر تأم کیاستراتژ یزنمسئله چانه ،یمنابع مال کنندگاننیتأم انیرقابت م دیو تشد ینهاد یهاتیمحدود
به  ینسب یها، با وجود دسترساز سازمان یاریکرده است. در بس لیتبد یسازمان یو حکمران یمال تیریدر مد نیادیبن یهاچالش
به منابع  یو وابستگ یزنچانه تیضعف در موقع ،یعدم تقارن اطلاعات ،یمال یهمچنان در زمان مذاکره با نهادها ،یمال نیتأم یابزارها

 هیو چندلا پارچهکی یالگو کینبود  انگریکه ب یامر شود؛یم یمال نیتأم یو کاهش اثربخش هیسرما نهیهز شیمحدود موجب افزا
 یزنچانه یالگو نیپژوهش تدو نیاساس، هدف ا نیاست. بر ا تیعدم قطع طیدر شرا یزنو چانه یتعاملات مال تیریمد یبرا

و  یفیک کردیپژوهش با رو نیاست. ا یو نهاد یمال دهیچیدر بستر تعاملات پ ادیبنداده هیبر نظر یمبتن یمنابع مال نیدر تأم کیاستراتژ
 ،یبانکدار ،ینفر از خبرگان حوزه مال 12با  قیعم افتهیساختارمهین یهامصاحبه قیها از طرانجام شد. داده ادیبنداده هیبر اساس نظر

انجام شد.  یبه اشباع نظر دنیصورت هدفمند و تا رسبه یریگ. نمونهدیگرد یگردآور یگذارهیسرما تیریو مد یشرکت یمال نیتأم
صورت گرفت. در مرحله  ینشیو گز یباز، محور یو در قالب سه مرحله کدگذار یزمان با گردآورصورت همها بهداده لیتحل

منجر  تاًیو نها دیگرد یدهسازمان یمقوله اصل 10و  یمقوله فرع 32استخراج شد که در ادامه در قالب  هیکد اول 235باز،  یکدگذار
صرفاً  دهیپد کیعنوان به کیاستراتژ یزنچانه فیپژوهش در بازتعر نیا یاصل ی. نوآورپژوهش شد یمیمدل پارادا یریگشکلبه 

 یساختارها انیم ایکه در بستر تعامل پو کندیم یمعرف هیو چندلا یراهبرد تیقابل کیمثابه بلکه آن را به ست،ین یمهارت ای یرفتار
 یزننگاه، چانه نی. در اردیگیشکل م یطیمح طیو شرا یریگمیتصم یسازوکارها ،یشبکه روابط نهاد ،یعدم تقارن اطلاعات ،یمال
اطلاعات، قدرت  تیفیسازمان، ک یمال یهاتیظرف انیم ییافزامند است که از همو نظام ایپو ندیفرآ کیبلکه  ،یکنش مقطع کینه 

را فراهم  یمال نیتأم نهیمنابع و کاهش هز یسازنهیامکان به ت،یعدم قطع طیو در شرا دیآیم دیپد یتیریمد یهاو مهارت یاشبکه
 یبازارها طیسازمان، شرا یساختار مال ،یگذارهیسرما یازهاین ییگراهم جهینت کیاستراتژ یزننشان داد که چانه هاافتهی. سازدیم

 ،یمال نیتأم نهیآن کاهش هز امدیاست و پ یامذاکره یدهاو راهبر یتیریمد یهامهارت ن،یطرف انیاعتماد م ،یاطلاعات تیشفاف ،یمال
 .باشدیسازمان م یمال یداریپا شیو افزا یرقابت تیمز یارتقا ،یبهبود عملکرد مال ،یبه منابع مال یدسترس شیافزا

   ادیبنداده هینظر ،یمال یحکمران ،یعدم تقارن اطلاعات ،یمال نیتأم ک،یاستراتژ یزنچانه ها:كليدواژه
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 مقدمه

ترین عنوان یکی از حیاتیتأمین منابع مالی بهدر شرایط پیچیده و پویای اقتصاد معاصر، 

بر و مبتنی بر فناوری نظیر صنعت ویژه در صنایع سرمایهها، بهکارکردهای راهبردی سازمان

پتروشیمی، نیازمند رویکردهایی فراتر از الگوهای سنتی تأمین مالی است 

ابلیت کلیدی عنوان یک قزنی استراتژیک به. در این میان، چانه(1،2025نورمحمد)

سازی دسترسی به منابع مالی، کاهش هزینه سرمایه ای در بهینهکنندهمدیریتی، نقش تعیین

. (1405ایمنی،کند )نفعان مالی ایفا میو افزایش قدرت مانور سازمان در تعامل با ذی

مثابه شود، بلکه بهزنی در این سطح دیگر صرفاً یک مهارت فردی یا رفتاری تلقی نمیچانه

یک سازوکار پیچیده، چندلایه و متأثر از متغیرهای محیطی، نهادی، شناختی و ساختاری 

ها، کنندگان مالی، شامل بانکقابل تحلیل است که در بستر روابط میان سازمان و تأمین

گیرد. از این منظر، گذاری، بازار سرمایه و سایر بازیگران مالی شکل مینهادهای سرمایه

زنی استراتژیک در تأمین منابع مالی، مستلزم ومی و بومی از چانهطراحی یک مدل مفه

گیری، و درک عمیق از تعاملات پنهان و آشکار میان کنشگران، سازوکارهای تصمیم

 .(1404موسی نژاد و پسندی،الگوهای رفتاری حاکم بر این فرآیند است )

انات محیط کلان، های ساختاری، نوسدر فضای اقتصادی ایران، با توجه به محدودیت

زنی ها و عدم تقارن اطلاعاتی در بازارهای مالی، اهمیت چانههای ناشی از تحریمچالش

ویژه در های بزرگ صنعتی، بهشود. شرکتاستراتژیک در تأمین منابع مالی دوچندان می

های بازگشت طولانی و های کلان، دورهگذاریحوزه پتروشیمی که نیازمند سرمایه

محور برای های چندبعدی هستند، ناگزیرند از رویکردهای پیشرفته و دادهسکمدیریت ری

. در این راستا، شرکت (2025و همکاران،2مقدم ) رندیمدیریت تعاملات مالی خود بهره گ

های پتروشیمی در ترین هلدینگعنوان یکی از بزرگصنایع پتروشیمی خلیج فارس به

زنی با و تحلیل فرآیندهای پیچیده تأمین مالی و چانهای برجسته برای مطالعه منطقه، نمونه

ای از روابط شود. این شرکت با برخورداری از شبکه گستردهنهادهای مالی محسوب می

گذاری، های سرمایهالمللی، ساختارهای سازمانی چندلایه و تنوع در پروژهداخلی و بین

زنی استراتژیک فراهم زه چانهبستری غنی برای استخراج الگوهای مفهومی و نظری در حو

 .(2025سروه و یگانگی،آورد )می

                                                             

1 Nourmohammad, 
2 Moghadam, S. G 
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دهد که اغلب با وجود اهمیت روزافزون این حوزه، بررسی ادبیات موجود نشان می

های کلاسیک اقتصادی یا رویکردهای رفتاری زنی را در قالب مدلمطالعات پیشین، چانه

ای و پویای آن در بستر اهبردی، زمینهاند و کمتر به ابعاد رمحدود مورد بررسی قرار داده

های . همچنین، فقدان مدل(1404رحمانیان کوشکی و بلوچی،اند )تأمین مالی پرداخته

های واقعی و تجربیات زیسته مدیران و خبرگان صنعت، یکی از خلأهای بومی مبتنی بر داده

بنیاد یکرد نظریه دادهرود. در چنین شرایطی، استفاده از روشمار میاساسی در این حوزه به

مند، امکان کشف الگوهای پنهان، روابط علیّ و شناسی کیفی نظامعنوان یک روشبه

پذیر و تواند به طراحی مدلی جامع، انعطافسازد و میای را فراهم میسازوکارهای زمینه

حلیل های میدانی و تهای محیطی منجر شود. این رویکرد با تکیه بر دادهمنطبق با واقعیت

های محدودکننده، به بازنمایی فرضدهد تا بدون پیشاستقرایی، به پژوهشگر اجازه می

ها استخراج نماید تری از پدیده مورد مطالعه دست یابد و مدلی نظری را از دل دادهدقیق

در چارچوب این پژوهش، .بینی رفتارهای واقعی را داشته باشدکه قابلیت تبیین و پیش

گیری، بلکه عنوان یک فرآیند تصمیمتنها بهتژیک در تأمین منابع مالی نهزنی استراچانه

های شناختی، ساختاری، ارتباطی و نهادی مورد عنوان یک پدیده چندبعدی شامل مؤلفهبه

گیرد. این پدیده در تعامل با عوامل علیّ نظیر فشارهای مالی، نیازهای توجه قرار می

ای همچون گیرد و تحت تأثیر شرایط زمینهشکل می گذاری و الزامات رقابتیسرمایه

های سازمانی قرار دارد. همچنین، های کلان اقتصادی و ویژگیساختار بازار مالی، سیاست

های قانونی و سطح اعتماد های محیطی، محدودیتگر از جمله عدم قطعیتعوامل مداخله

زنی تأثیرگذار باشند دهای چانهگیری و اجرای راهبرتوانند بر نحوه شکلمیان طرفین، می

. در این میان، راهبردهای اتخاذشده توسط مدیران مالی و (1403فضلی خانی و همکاران،)

های مذاکره، مدیریت اطلاعات، استفاده از گیرندگان سازمان، شامل تاکتیکتصمیم

یی های قدرت و طراحی ساختارهای قراردادی، نقش کلیدی در تعیین پیامدهای نهااهرم

از منظر نظری، این پژوهش در تلاش است تا با تلفیق مفاهیم .کننداین فرآیند ایفا می

های مدیریت استراتژیک، مالی شرکتی و رفتار سازمانی، چارچوبی یکپارچه برای حوزه

عنوان مبنایی برای تواند بهزنی در بستر تأمین مالی ارائه دهد. این چارچوب میتحلیل چانه

عنوان ابزاری کاربردی برای های بومی در حوزه مدیریت مالی و همچنین بهتوسعه نظریه

طور خاص، تمرکز بر مدیران در بهبود عملکرد تأمین مالی مورد استفاده قرار گیرد. به

تجربه زیسته مدیران و خبرگان شرکت صنایع پتروشیمی خلیج فارس، این امکان را فراهم 
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نها از اعتبار نظری برخوردار باشد، بلکه از قابلیت تشده، نهآورد که مدل استخراجمی

رود که نتایج این مند گردد. در نهایت، انتظار میاجرایی و انطباق با شرایط واقعی نیز بهره

زنی استراتژیک و تأمین مالی افزوده و پژوهش بتواند به غنای ادبیات علمی در حوزه چانه

ها با ویژه در شرایطی که سازماندد، بههای آتی در این حوزه گرساز پژوهشزمینه

های منابع مواجه هستند و نیازمند رویکردهایی های فزاینده محیطی و محدودیتپیچیدگی

 .باشندهای راهبردی خود میگیریپذیر و مبتنی بر داده برای تصمیمنوآورانه، انعطاف

 ادبيات نظری

منابع مالی در نقطه تلاقی چند جریان  زنی استراتژیک در تأمینادبیات نظری در حوزه چانه

های مذاکره و رویکردهای فکری مهم شامل مدیریت استراتژیک، مالی شرکتی، نظریه

و همین چندلایگی مفهومی موجب  (1404صادقی و همکاران،نهادی شکل گرفته است )

بل بعدی، بلکه در قالب یک نظام تعاملی پویا قاصورت تکشده است که این پدیده نه به

زنی استراتژیک فراتر از یک تعامل ساده میان تحلیل باشد. در این چارچوب، چانه

عنوان فرآیندی مبتنی بر قدرت، اطلاعات، ادراک کنندگان و متقاضیان منابع مالی، بهعرضه

گیری از منابع شود که در آن کنشگران با بهرهو ساختارهای نهادی در نظر گرفته می

عارف سازی نتایج خود در شرایط عدم قطعیت هستند )دنبال بهینه ملموس و ناملموس، به

گیری و پیامدهای دهد که شکل. بر این اساس، ادبیات موجود نشان می(1،2025و خامش

شدت تحت تأثیر عواملی نظیر عدم تقارن اطلاعاتی، ساختار زنی در تأمین مالی بهچانه

های شناختی حاکمیت شرکتی و ظرفیت های سازمانی، سطح بلوغبازارهای مالی، ویژگی

عنوان متغیرهای کلیدی در توانند بهگیرندگان قرار دارد و همین عوامل میتصمیم

در حوزه (.1403شفاعت تکلدان و همکاران،) رندیسازی این پدیده مورد توجه قرار گمدل

نمایندگی  مراتب تأمین مالی و نظریههای کلاسیک نظیر نظریه سلسلهمالی شرکتی، نظریه

ها بر تصمیمات بهینه ساختار زنی اشاره دارند، اما تمرکز اصلی آنطور ضمنی به ابعاد چانهبه

پردازند. کنندگان منابع مالی میسرمایه است و کمتر به فرآیند تعاملی میان سازمان و تأمین

که شرایط اند زنی، نشان دادههای جدیدتر با تأکید بر نقش قدرت چانهدر مقابل، پژوهش

های بازپرداخت و حتی دسترسی به منابع، تا حد های بهره، دورهقراردادهای مالی، نرخ

. در این راستا، برخی (1404کریمی فرد،زنی طرفین است )زیادی تابعی از توان چانه

های نامشهود قوی، اعتبار سازمانی بالا و هایی با داراییکنند که شرکتمطالعات بیان می
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توانند شرایط زنی بیشتری برخوردارند و میط گسترده، از قدرت چانهشبکه رواب

دهنده اهمیت متغیرهایی ها نشانتری را در قراردادهای مالی تحمیل کنند. این یافتهمطلوب

زنی نظیر سرمایه اجتماعی، شهرت سازمانی و کیفیت اطلاعات افشاشده در فرآیند چانه

ای لحاظ عنوان عوامل علّی یا زمینهوهش حاضر بهتواند در مدل مفهومی پژاست که می

عنوان زنی استراتژیک بههای مذاکره، چانهاز منظر نظریه.(1،2025رحمانیان و بلوچیشود )

ها و راهبردهای گیری از تاکتیکشود که در آن طرفین با بهرهفرآیندی تعریف می

زه، تمایز میان رویکردهای مختلف، به دنبال حداکثرسازی منافع خود هستند. در این حو

عنوان ای که در رویکرد توزیعی، منابع بهگونهای دارد، بهتوزیعی و یکپارچه اهمیت ویژه

شوند و هر یک از طرفین در پی کسب سهم بیشتری از آن کیکی ثابت در نظر گرفته می

دل هستند، در حالی که در رویکرد یکپارچه، امکان خلق ارزش از طریق همکاری و تبا

های بزرگ، اند که در تأمین مالی پروژهاطلاعات وجود دارد. مطالعات تجربی نشان داده

شود و مدیران مالی با توجه به شرایط محیطی ترکیبی از این دو رویکرد به کار گرفته می

کنند. این موضوع بیانگر آن های طرف مقابل، راهبردهای متفاوتی را اتخاذ میو ویژگی

زنی، سطح اعتماد میان طرفین، میزان شفافیت اطلاعات ایی نظیر سبک چانهاست که متغیره

کنند زنی ایفا میهای ارتباطی مدیران، نقش مهمی در تعیین مسیر و نتایج چانهو قابلیت

های نهادی بر این نکته تأکید دارند تر، نظریهدر سطح کلان.(2025انصاری نیک و طبیبی،)

شدت تحت تأثیر قواعد یندهای اقتصادی، از جمله تأمین مالی، بهها در فرآکه رفتار سازمان

رسمی و غیررسمی، هنجارها و فشارهای نهادی قرار دارد. در اقتصادهایی که با 

های ساختاری، مداخلات دولتی و عدم ثبات مقرراتی مواجه هستند، فرآیند محدودیت

های ط شخصی، اعتماد و شبکهتر شده و نقش عوامل غیررسمی نظیر روابزنی پیچیدهچانه

شده در کشورهای در حال توسعه نشان های انجامشود. پژوهشتر میغیررسمی پررنگ

های دهد که در چنین بسترهایی، موفقیت در تأمین منابع مالی بیش از آنکه به شاخصمی

های اهرمصرفاً مالی وابسته باشد، به توانایی سازمان در مدیریت روابط نهادی و استفاده از 

ها اهمیت متغیرهایی نظیر کیفیت محیط نهادی، سطح غیررسمی بستگی دارد. این یافته

سازی های غیررسمی را در مدلمداخله دولت، ثبات قوانین و میزان وابستگی به شبکه

های اخیر، در سال.(2،2025موندال و همکارانسازد )زنی استراتژیک برجسته میچانه

اند و بر این نکته تأکید زنی شدههای پویا نیز وارد ادبیات چانهقابلیترویکردهای مبتنی بر 
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ای کنندهدارند که توانایی سازمان در تطبیق راهبردهای خود با تغییرات محیطی، نقش تعیین

عنوان یک زنی استراتژیک بهدر موفقیت آن در تعاملات پیچیده دارد. از این منظر، چانه

ها، بازپیکربندی منابع و یادگیری د که شامل شناسایی فرصتشوقابلیت پویا تلقی می

های اطلاعاتی پیشرفته، هایی که از سیستماند که سازمانسازمانی است. مطالعات نشان داده

محور و سازوکارهای یادگیری مستمر برخوردارند، قادرند راهبردهای های دادهتحلیل

و نتایج بهتری کسب کنند. این موضوع صورت منعطف تنظیم کرده زنی خود را بهچانه

های اطلاعاتی، قابلیت تحلیل داده، یادگیری دهنده اهمیت متغیرهایی نظیر زیرساختنشان

با .(1،2025ژین و همکارانزنی است )پذیری راهبردی در فرآیند چانهسازمانی و انعطاف

دهد که نشان می هاهای مرتبط، بررسی پیشینه پژوهشوجود غنای نسبی ادبیات در حوزه

زنی سازی این مفاهیم و ارائه مدلی جامع برای چانهتوجهی در زمینه یکپارچهخلأهای قابل

های اقتصادی استراتژیک در تأمین منابع مالی وجود دارد. بسیاری از مطالعات، یا بر جنبه

های به تحلیلاند، یا بالعکس، اند و از ابعاد رفتاری و نهادی غفلت کردهو کمی تأکید داشته

اند. پذیری نتایج بودههای ساختاری برای تعمیمکیفی محدود شده و فاقد چارچوب

یافته انجام شده و کمتر به ها در بستر اقتصادهای توسعهای از پژوهشهمچنین، بخش عمده

اند که دارای ویژه اقتصاد ایران، پرداختهشرایط خاص اقتصادهای در حال توسعه، به

المللی و نقش پررنگ های بیننظیر عدم تقارن اطلاعاتی شدید، محدودیت هاییویژگی

طور خاص به صنعت پتروشیمی نهادهای دولتی است. علاوه بر این، مطالعات اندکی به

های خاص اند، در حالی که ویژگیبر و استراتژیک پرداختهعنوان یک صنعت سرمایهبه

و  2شریف تهرانیزنی را ایجاد کند )انهتواند الگوهای متفاوتی از چاین صنعت می

شناختی نیز، استفاده محدود از رویکردهای استقرایی و از منظر روش.(2026همکاران،

های رود. اغلب مدلشمار میهای مهم بهبنیاد در این حوزه، یکی دیگر از شکافداده

اند و کمتر از های کمی توسعه یافتهشده و آزمونموجود بر اساس فرضیات از پیش تعیین

های میدانی و تجربیات زیسته مدیران برای کشف الگوهای واقعی استفاده شده است. داده

کند که زنی استراتژیک ایجاب میمند چانهاین در حالی است که ماهیت پیچیده و زمینه

 های چندلایهای انجام شود تا بتواند واقعیتهای عمیق و زمینهسازی آن بر اساس دادهمدل

عنوان یک رویکرد بنیاد بهدرستی منعکس کند. در این راستا، نظریه دادهاین پدیده را به

مند فراهم صورت نظامها را بهمناسب، امکان استخراج مفاهیم، مقولات و روابط میان آن
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بر این اساس، .پذیر منجر شودتواند به توسعه مدلی بومی، جامع و انعطافآورد و میمی

بنیاد و با تمرکز بر تجربه در پی آن است که با تکیه بر رویکرد نظریه دادهپژوهش حاضر 

مدیران و خبرگان شرکت صنایع پتروشیمی خلیج فارس، به شناسایی و تبیین ابعاد مختلف 

ها استخراج زنی استراتژیک در تأمین منابع مالی بپردازد و مدلی مفهومی را از دل دادهچانه

گر، راهبردها و پیامدها باشد. این پژوهش ای، مداخلهلّی، زمینهنماید که شامل شرایط ع

های سازی دیدگاههای موجود در ادبیات را از طریق یکپارچهکند تا شکافتلاش می

های میدانی واقعی برطرف مختلف، توجه به بستر نهادی و اقتصادی ایران و استفاده از داده

ز نظر نظری غنی باشد، بلکه از نظر کاربردی نیز تنها اسازد و چارچوبی ارائه دهد که نه

زنی کمک نماید. بتواند به مدیران در بهبود فرآیندهای تأمین مالی و افزایش اثربخشی چانه

زنی، عدم تقارن اطلاعاتی، اعتماد، رود که مفاهیمی نظیر قدرت چانهدر این مسیر، انتظار می

عنوان مقولات کلیدی در مدل ای مذاکره، بههای سازمانی، شرایط نهادی و راهبردهقابلیت

های ای تبیین گردد که بتواند پیچیدگیگونهها بهنهایی شناسایی شوند و روابط میان آن

 .صورت منسجم و قابل فهم بازنمایی کندواقعی این پدیده را به

 روش تحقيق

زنی چانه»پدیده شناسی پژوهش حاضر با توجه به ماهیت پیچیده، چندبعدی و تعاملی روش

ای طراحی شده است که بتواند ضمن کشف عمیق گونهبه« استراتژیک در تأمین منابع مالی

سازوکارهای مفهومی، به ارائه یک الگوی نظری بومی و منسجم در بستر صنعت پتروشیمی 

گیرد، رو، این پژوهش از نظر هدف در زمره تحقیقات بنیادی قرار میمنجر شود. از این

زنی استراتژیک سازی ادبیات در حوزه چانهتمرکز اصلی آن توسعه دانش نظری و غنیزیرا 

ها، مدت. از حیث ماهیت دادهو تأمین مالی است و نه صرفاً ارائه راهکارهای اجرایی کوتاه

بنیاد انجام شده است؛ به پژوهش حاضر کیفی بوده و از منظر راهبرد، مبتنی بر نظریه داده

های صورت استقرایی و بر مبنای تعامل مستمر میان دادهها بهایند تحلیل دادهاین معنا که فر

صورت ها بهمیدانی و تفسیر پژوهشگر صورت گرفته تا مفاهیم، مقولات و روابط میان آن

ها استخراج گردد. در سطح فلسفی، این پژوهش در پارادایم تفسیری مند از دل دادهنظام

گیری نیست، ای صرفاً عینی و قابل اندازهزنی استراتژیک پدیدهگیرد، زیرا چانهقرار می

بلکه در بستر ادراکات، تجربیات، قدرت، تعاملات و تفسیرهای کنشگران سازمانی شکل 

گیرد و فهم آن مستلزم دسترسی به معانی ذهنی و تجربیات زیسته خبرگان است. در این می

شود که از طریق ی در نظر گرفته میای اجتماععنوان برساختهچارچوب، واقعیت به
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های کیفی و تمرکز بر گیرد و بنابراین استفاده از دادهتعاملات انسانی و سازمانی شکل می

تری از روابط پیچیده میان سازمان، نهادهای مالی، های خبرگان امکان تبیین عمیقدیدگاه

یند اجرای پژوهش در سه فرآ.سازدزنی را فراهم میساختارهای نهادی و راهبردهای چانه

مند ادبیات نظری سازی شده است. در گام نخست، با بررسی نظامگام اصلی طراحی و پیاده

های های مدیریت مالی، مذاکره، مدیریت استراتژیک و نظریهو پیشینه پژوهش در حوزه

الی زنی استراتژیک در تأمین منابع مای از مفاهیم اولیه مرتبط با چانهنهادی، مجموعه

استخراج گردید. این مرحله شامل تحلیل گسترده منابع علمی اعم از مقالات معتبر، کتب 

کد  90های تحلیلی بود که در نهایت منجر به شناسایی اولیه حدود تخصصی و گزارش

عنوان مبنای اولیه طراحی چارچوب مفهومی و هدایت مفهومی گردید. این کدها به

های میدانی از طریق اده قرار گرفتند. در گام دوم، دادههای میدانی مورد استفمصاحبه

ساختاریافته با خبرگان گردآوری شد. جامعه آماری این بخش شامل های نیمهمصاحبه

ریزی استراتژیک و تأمین مالی گذاری، برنامههای مالی، سرمایهمدیران ارشد و میانی حوزه

صان مرتبط با بازارهای مالی و در شرکت صنایع پتروشیمی خلیج فارس و سایر متخص

ای و تجربه عملی در فرآیندهای تأمین سال سابقه حرفه 10بانکی بود که دارای حداقل 

صورت هدفمند و با رویکرد گیری بهمالی و مذاکره با نهادهای مالی بودند. نمونه

به عمیق مصاح 16برفی انجام شد و تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. در مجموع، گلوله

مفهوم اولیه جدید  130ها بیش از دقیقه انجام شد که طی آن ۷5تا  60با میانگین زمان 

ها با استفاده از روش کدگذاری های حاصل از مصاحبهشناسایی گردید. در گام سوم، داده

ابزار اصلی .ای تحلیل شده و در نهایت مدل مفهومی پژوهش استخراج گردیدچندمرحله

ساختاریافته بوده است. سؤالات مصاحبه ها در این پژوهش، مصاحبه نیمهگردآوری داده

زنی استراتژیک در تأمین منابع مالی را ای طراحی شدند که ابعاد مختلف چانهگونهبه

کنندگان مالی، عوامل پوشش دهند. این سؤالات حول محورهایی نظیر نحوه تعامل با تأمین

ات و شفافیت در مذاکرات، تأثیر شرایط محیطی و زنی، نقش اطلاعمؤثر بر قدرت چانه

نهادی، راهبردهای مورد استفاده در مذاکرات مالی و پیامدهای حاصل از این تعاملات 

ها استفاده شد که شکل گرفتند. علاوه بر مصاحبه، از مطالعه اسنادی نیز برای تکمیل داده

راردادهای تأمین مالی بود. های مالی، مستندات سازمانی و تحلیل قشامل بررسی گزارش

ها از غنای بیشتری برخوردار شوند و امکان ای موجب شد که تحلیلاین ترکیب داده

ها با استفاده از روش تحلیل داده.ها از طریق منابع مختلف فراهم گردداعتبارسنجی یافته
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های های خام به واحدای انجام شد. در مرحله کدگذاری باز، دادهمرحلهکدگذاری سه

 235تر تقسیم شده و مفاهیم اولیه استخراج شدند. در این مرحله، مجموعاً معنایی کوچک

زنی استراتژیک در تأمین مالی کد اولیه شناسایی شد که بیانگر تنوع و پیچیدگی ابعاد چانه

ها، روابط مفهومی و بود. در مرحله کدگذاری محوری، این کدها بر اساس شباهت

دهی شدند. این مقوله اصلی سازمان 10مقوله فرعی و  32ه در قالب الگوهای تکرارشوند

گر، راهبردهای مقولات شامل ابعادی نظیر شرایط علّی، بسترهای نهادی، عوامل مداخله

زنی و پیامدهای حاصل از آن بودند. در نهایت، در مرحله کدگذاری انتخابی، ارتباط چانه

زنی استراتژیک در چانه»تبیین شد که در آن  میان مقولات در قالب یک مدل پارادایمی

عنوان پدیده محوری در نظر گرفته شد و سایر مقولات در تعامل با آن به« تأمین منابع مالی

معنا پیدا کردند. این مدل امکان تبیین روابط پیچیده میان عوامل مختلف و ارائه یک 

نجش پایایی تحلیل برای س.چارچوب منسجم برای درک این پدیده را فراهم ساخت

کیفی، از روش توافق بین دو کدگذار و ضریب هولستی استفاده شد. در این راستا، سه 

روز کدگذاری شدند. نتایج نشان  10صورت مستقل در دو مرحله زمانی با فاصله مصاحبه به

مورد بوده  166مورد و تعداد توافقات  1۸5داد که تعداد کل کدها در دو مرحله برابر با 

دهنده سطح محاسبه شد که نشان 0,۸9ت. بر این اساس، مقدار ضریب پایایی برابر با اس

های کیفی قابل قبول تلقی در پژوهش 0,۸0بالای پایایی تحلیل است، زیرا مقادیر بالاتر از 

شوند. این امر بیانگر ثبات نسبی در فرآیند کدگذاری و قابلیت اعتماد به نتایج می

ای از ها، از مجموعهمنظور افزایش اعتبار و اتکاپذیری یافتهبه.آمده استدستبه

کار گرفته شد؛ کنندگان بهراهبردهای اعتبارسنجی استفاده شد. نخست، بازبینی مشارکت

شده در اختیار تعدادی از خبرگان های اولیه و مدل مفهومی استخراجبه این صورت که یافته

سازی نگری نهایی لحاظ گردید. دوم، مثلثقرار گرفت و نظرات اصلاحی آنان در باز

ها، اسناد سازمانی و ادبیات نظری انجام های حاصل از مصاحبهها از طریق ترکیب دادهداده

شد تا نتایج از زوایای مختلف مورد بررسی و تأیید قرار گیرند. سوم، ارزیابی خبرگان 

ش مهمی در تأیید انسجام دانشگاهی در حوزه مدیریت مالی و استراتژیک انجام شد که نق

مفهومی و اعتبار ساختاری مدل ایفا کرد. این اقدامات موجب تقویت اعتبار درونی و 

های نمونه، از منظر ویژگی.ها گردیدبیرونی پژوهش و افزایش قابلیت تعمیم تحلیلی یافته

تا  35ها بین زن بودند که دامنه سنی آن 3مرد و  13کنندگان این پژوهش شامل مشارکت

نفر دارای مدرک  9سال قرار داشت. تمامی افراد دارای تحصیلات تکمیلی بوده و  60
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های مدیریت مالی، مدیریت استراتژیک یا اقتصاد بودند. از نظر تجربه دکتری در رشته

طور ها بهسال بوده و همه آن 12کنندگان بیش از ای، میانگین سابقه کاری مشارکتحرفه

ها و نهادهای مالی یا مدیریت دهای تأمین مالی، مذاکره با بانکمستقیم درگیر فرآین

های اند. این ترکیب هدفمند موجب شد دادهگذاری کلان بودههای سرمایهپروژه

شده از تنوع تجربی، تخصصی و سازمانی کافی برخوردار باشند و اشباع نظری گردآوری

شناختی مجموع، رویکرد روشطور کامل حاصل شود. در در سطح مفاهیم و مقولات به

بنیاد، امکان استخراج یک مدل بومی، جامع اتخاذشده در این پژوهش با تکیه بر نظریه داده

زنی استراتژیک در تأمین منابع مالی را فراهم ساخته و های عملی چانهو مبتنی بر واقعیت

 .تزمینه را برای توسعه دانش نظری و کاربردی در این حوزه مهیا نموده اس

 بنيادها در پژوهش دادهفرايند گردآوری و تحليل داده

مند ها در این پژوهش با تمرکز بر ماهیت تعاملی، پیچیده و زمینهفرایند گردآوری داده

ساختاریافته های نیمهبر پایه انجام مصاحبه« زنی استراتژیک در تأمین منابع مالیچانه»پدیده 

های واقعی مدیران و خبرگان با هدف استخراج تجربهها عمیق طراحی گردید. این مصاحبه

های اعمال قدرت در فرآیندهای تأمین مالی، نحوه تعامل و مذاکره با نهادهای مالی، شیوه

زنی، مدیریت عدم تقارن اطلاعاتی و اتخاذ راهبردهای مالی در شرایط عدم قطعیت چانه

به بر کشف سازوکارهای اقتصادی انجام شد. تمرکز اصلی در طراحی سؤالات مصاح

های سازمانی گیری از ظرفیتگیری، الگوهای رفتاری در مذاکرات مالی، نحوه بهرهتصمیم

زمان با گردآوری زنی بود. همو همچنین تأثیر بسترهای نهادی و محیطی بر فرآیند چانه

پویا میان صورت مستمر و تکرارشونده انجام گرفت و این تعامل ها نیز بهها، تحلیل آنداده

گیری نظری و هدایت تدریجی مسیر پژوهش را گیری نمونهداده و تحلیل، مبنای شکل

تر و های بعدی را دقیقای که هر مرحله از تحلیل، مسیر مصاحبهگونهفراهم ساخت، به

ها مبتنی بر در این چارچوب، تحلیل داده.هدفمندتر نمود و به غنای مفهومی پژوهش افزود

بنیاد و از طریق سه مرحله کدگذاری باز، محوری و گزینشی انجام شد، داده رویکرد نظریه

های خام به سمت انتزاع مند از دادهبا این تأکید که منطق حاکم بر این فرآیند، حرکت نظام

دهد مفهومی و در نهایت دستیابی به یک الگوی نظری منسجم است. این رویکرد امکان می

های تجربی و واقعی استخراج های ذهنی، بلکه از دل دادهفرضتا مفاهیم نه بر اساس پیش

دهی شوند. در مرحله صورت تدریجی در قالب مقولات و روابط ساختاری سازمانشده و به

خط مورد بررسی دقیق قرار بهصورت خطها بههای حاصل از مصاحبهکدگذاری باز، داده
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دهنده تبدیل شد. این کدها بازتاب گرفت و هر بخش معنادار از متن به یک کد اولیه

کنندگان بوده و های آشکار و پنهان اظهارات مشارکتبرداشت تحلیلی پژوهشگر از لایه

های واقعی فرآیند تأمین مالی با در نظر گرفتن زمینه سازمانی، شرایط محیطی و پیچیدگی

می، تمامی استخراج شدند. در این مرحله تلاش شد تا بدون هرگونه محدودسازی مفهو

زنی، نقش زنی استراتژیک از جمله عوامل مؤثر بر قدرت چانهمضامین مرتبط با چانه

های نهادی، کنندگان مالی، محدودیتاطلاعات و شفافیت، الگوهای تعامل با تأمین

حاصل این .راهبردهای مذاکره و پیامدهای حاصل از آن شناسایی و کدگذاری شوند

گسترده و متنوع از کدهای اولیه بود که ابعاد چندلایه  ایگیری مجموعهمرحله، شکل

داد و مبنای اولیه برای توسعه زنی استراتژیک در تأمین منابع مالی را پوشش میپدیده چانه

کننده تجربیات مستقیم تنها منعکسساختار مفهومی پژوهش را فراهم ساخت. این کدها نه

دهنده الگوهای پنهان و روابط غیرآشکاری نیز خبرگان در تعاملات مالی بودند، بلکه نشان

عبارت دیگر، گیرند. بهبودند که در فرآیندهای رسمی تأمین مالی کمتر مورد توجه قرار می

عنوان زیربنای تحلیلی پژوهش، امکان عبور از سطح توصیف مرحله کدگذاری باز به

مند مفاهیم در دهی نظامنصرف به سطح تبیین مفهومی را فراهم کرد و زمینه را برای سازما

 .مراحل بعدی تحلیل مهیا ساخت
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 : كدگذاری باز1جدول 

 كد باز شناسه كد باز شناسه كد باز شناسه كد باز شناسه

R1 
 یزنقدرت چانه

 یمال
R2 

توان 

در  یرگذاریتأث

 مذاکره
R3 

فشار  یهااهرم

 یمال
R4 

در  یبرتر

مذاکرات 

 یمال

R5 
تنوع منابع 

 یمال نیتأم
R6 

 یهانهیگز

 نیگزیجا

 هیسرما
R7 

به  یدسترس

 یمال یابزارها
R8 

انعطاف در 

 انتخاب منابع

R9 
عدم تقارن 

 یاطلاعات
R10 

 یاطلاعات یبرتر

 سازمان
R11 

 یدسترس

محدود طرف 

 مقابل
R12 

 تیریمد

اطلاعات 

 یمال

R13 
 تیشفاف

 یاطلاعات مال
R14 

هدفمند  یافشا

 اطلاعات
R15 

 تیفیک

 یگزارشگر

 یمال
R16 

 یاعتمادساز

 یاطلاعات

R17 یاعتبار سازمان R18 
 یشهرت مال

 شرکت
R19 

سابقه تعامل با 

 هابانک
R20 یاعتماد نهاد 

R21 
 یاروابط شبکه

 یمال
R22 

 یاجتماع هیسرما

 سازمان
R23 

ارتباطات 

 یررسمیغ
R24 

نفوذ در 

 یشبکه مال

R25 
 یهامهارت

 مذاکره
R26 توان اقناع R27 

 تیریمد

 تعارض
R28 یمال انیب فن 

R29 
 یراهبردها

 یزنچانه
R30 یعیمذاکره توز R31 

مذاکره 

 کپارچهی
R32 

راهبرد 

 یبیترک

R33 
 سکیر لیتحل

 یمال
R34 سکیر یابیارز R35 

عدم  تیریمد

 تیقطع
R36 

 ینیبشیپ

 نوسانات

R37 
 یفشارها

 یطیمح
R38 

نوسانات 

 یاقتصاد
R39 هامیتحر R40 بازار یثباتیب 

R41 
 یهاتیمحدود

 ینهاد
R42 یمال نیقوان R43 

مداخلات 

 یدولت
R44 

 سکیر

 یحقوق

R45 هیساختار سرما R46 ینسبت بده R47 
توان 

 بازپرداخت
R48 یاهرم مال 
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 كد باز شناسه كد باز شناسه كد باز شناسه كد باز شناسه

R49 
 ازین

 یگذارهیسرما
R50 کلان یهاپروژه R51 

 یمال نیتأم

 بلندمدت
R52 برنامه توسعه 

R53 
قدرت 

 ینگینقد
R54 ینقد انیجر R55 توان پرداخت R56 

 تیریمد

 ینگینقد

R57 یانعطاف مال R58 
ساختار  رییتغ

 یمال
R59 تنوع قراردادها R60 

 یسازگار

 یمال

R61 
قرارداد  یطراح

 یمال
R62 نرخ بهره R63 

دوره 

 بازپرداخت
R64 

 یبندها

 یقرارداد

R65 
 نهیکاهش هز

 هیسرما
R66 نرخ یسازنهیبه R67 

 نهیهز تیریمد

 یمال
R68 نرخ یزنچانه 

R69 
روابط  تیریمد

 یبانک
R70 تعامل مستمر R71 اعتماد متقابل R72 

روابط 

 بلندمدت

R73 
 یریگمیتصم

 یمال
R74 هانهیگز لیتحل R75 انتخاب منابع R76 یبندتیاولو 

R77 
بازار  لیتحل

 یمال
R78 هانرخ شیپا R79 اطلاعات بازار R80 

 یهوشمند

 یمال

R81 
داده  لیتحل

 یمال
R82 

 میتصم

 محورداده
R83 

 یسازمدل

 یمال
R84 

 ینیبشیپ

 یمال

R85 
انعطاف در 

 مذاکره
R86 کیتاکت رییتغ R87 عیواکنش سر R88 

با  قیتطب

 طیشرا

R89 نیاعتماد طرف R90 
کاهش عدم 

 نانیاطم
R91 تعامل تیشفاف R92 

 یداریپا

 رابطه

R93 
رقابت بازار 

 یمال
R94 

تعداد 

 کنندهنیتأم
R95 هارقابت بانک R96 

قدرت 

 انتخاب

R97 یمال یوابستگ R98 تمرکز منابع R99 
 سکیر

 یوابستگ
R100 

کاهش 

قدرت 

 یزنچانه

R101 رانیتجربه مد R102 یدانش مال R103 
مهارت 

 یریگمیتصم
R104 

تجربه 

 مذاکره
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 كد باز شناسه كد باز شناسه كد باز شناسه كد باز شناسه

R105 
 یساختار مال

 سازمان
R106 میتمرکز تصم R107 

 یهماهنگ

 واحدها
R108 

 تیحاکم

 یمال

R109  یمالفرهنگ R110 یریپذسکیر R111 
نگرش به 

 مذاکره
R112 

انعطاف 

 یفرهنگ

R113 
زمان  تیریمد

 مذاکره
R114 یفشار زمان R115 میسرعت تصم R116 ندیکنترل فرآ 

R117 یمشاوران مال R118 یتخصص لیتحل R119 
 یبانیپشت

 یکارشناس
R120 

مشاوره 

 یراهبرد

R121 
کنترل 

 اطلاعات
R122 انتقال هدفمند R123 یمحرمانگ R124 افشا تیریمد 

R125 
خلق ارزش در 

 مذاکره
R126 منافع مشترک R127 یمال ییافزاهم R128 

-توافق برد

 برد

R129 
 تیریمد

 تعهدات
R130 کنترل قرارداد R131 تعهد شیپا R132 

 یریشگیپ

 نکول

R133 یزنچانه جینتا R134 بهبود قرارداد R135 نهیکاهش هز R136 منابع شیافزا 

R137 
 یرقابت تیمز

 یمال
R138 هیجذب سرما R139 توسعه پروژه R140 بازار گاهیجا 

R141 
 یریادگی

 یسازمان
R142 

 اتیتجرب

 گذشته
R143 بهبود مستمر R144 انتقال دانش 

R145 
بحران  تیریمد

 یمال
R146 

مذاکره 

 یاضطرار
R147 سکیکنترل ر R148 

 یمال نیتأم

 بحران

R149 یمال ینوآور R150 دیابزار جد R151 
 یهاروش

 نینو
R152 

 تیخلاق

 یقرارداد

R153 یمال یداریپا R154 تداوم منابع R155 یثبات مال R156 
کاهش 

 سکیر

R157 یاثرات اقتصاد R158 
 نهیکاهش هز

 هیسرما
R159 سود شیافزا R160 یعملکرد مال 
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 كد باز شناسه كد باز شناسه كد باز شناسه كد باز شناسه

R161 یتحول مال R162 
 یبازطراح

 ساختار
R163 راهبرد رییتغ R164 

 ینوآور

 یسازمان

R165 یمال یچابک R166 سرعت واکنش R167 انعطاف منابع R168 عیپاسخ سر 

R169 
 یآورتاب

 یمال
R170 تحمل فشار R171 

 تیریمد

 ینگینقد

 بحران
R172 

 یداریپا

 هیسرما

R173 یسازمان تیقابل R174 یتوان مال R175 یمال یریادگی R176 یبلوغ مال 

R177 
 یکربندیبازپ

 یمال
R178 منابع میتنظ R179 بیترک رییتغ R180 یسازنهیبه 

R181 
 میتصم

 هوشمند
R182 شرفتهیپ لیتحل R183 یهوش تجار R184 میمدل تصم 

R185 
کاهش 

 یوابستگ
R186 تنوع منابع R187 یاستقلال مال R188 

کاهش 

 تمرکز

R189 
 تیریمد

 سکیر
R190 کنترل نوسان R191 

پوشش 

 سکیر
R192 مستمر شیپا 

R193 
 یداریپا

 بلندمدت
R194 هیتداوم سرما R195 یثبات نقد R196 

حفظ توان 

 یمال

R197 یانسان هیسرما R198 مهارت یارتقا R199 
آموزش 

 یتخصص
R200 یتوانمندساز 

R201 دانش تیریمد R202 ثبت تجربه R203 انتقال دانش R204 
حافظه 

 یسازمان

R205 
 لیقدرت تحل

 قرارداد
R206 یدرک مفاد مال R207 

 طیشرا ریتفس

 قرارداد
R208 

کنترل مفاد 

 یحقوق

R209 
تعامل 

 یچندجانبه مال
R210 

مذاکره همزمان 

 با چند نهاد
R211 

رقابت  جادیا

 نیب

 کنندگاننیتأم
R212 

تنوع 

 یهاطرف

 مذاکره

R213 
عملکرد  شیپا

 یمال
R214 

 جیکنترل نتا

 مذاکرات
R215 

 یابیارز

 یاثربخش
R216 

بازخورد 

 یمال
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 و کلان
R219 

انسجام 

 ماتیتصم
R220 

 یکپارچگی

 یراهبرد

R221 

 تیقابل

رفتار  ینیبشیپ

 طرف مقابل
R222 

 یالگوها لیتحل

 مذاکره
R223 

شناخت 

 حاتیترج

 طرف مقابل
R224 

 تیریمد

 رفتار رقبا

R225 
عدم  تیریمد

 یطیمح تیقطع
R226 

 سکیکنترل ر

 کلان
R227 

پاسخ به 

 یهاشوک

 یاقتصاد
R228 

 یسازگار

 یطیمح

R229 
 ییایپو

 یزنچانه
R230 

مستمر  رییتغ

 راهبرد
R231 

انعطاف در 

 ندیفرآ
R232 

تکامل 

 مذاکره

R233 
 یکپارچگی

 یاطلاعات مال
R234 

 عیسر یدسترس

 هابه داده
R235 

 یهماهنگ

 یاداده
R236 

 تیشفاف

 یستمیس

ساختاریافته های نیمهخط مصاحبهبهشده در این پژوهش حاصل تحلیل خطکدهای باز ارائه

های زیسته مدیران و خبرگان در فرآیندهای واقعی و استخراج واحدهای معنایی از تجربه

تأمین منابع مالی و تعامل با نهادهای مالی است. در این فرآیند، تمرکز اصلی بر شناسایی 

های مالی گیریزنی استراتژیک در بستر تصمیم، اعمال و مدیریت چانهگیرینحوه شکل

صورت شده، مفاهیم بههای نظری از پیش تعیینبوده و تلاش شد بدون تحمیل چارچوب

ترتیب، هر گزاره معنادار مرتبط با قدرت های خام استخراج شوند. بدینمستقیم از داده

های سازمانی و پیامدهای تعاملات مالی ویژگیزنی، شرایط مذاکره، عوامل محیطی، چانه

کد  235گیری عنوان یک کد مستقل شناسایی و ثبت گردید. نتیجه این رویکرد، شکلبه

باز بود که طیفی گسترده از ابعاد مالی، رفتاری، نهادی، اطلاعاتی و راهبردی مرتبط با 

دهنده ین کدها بازتابا.گیردزنی استراتژیک در تأمین منابع مالی را در بر میچانه

ادراکات، تجربیات عملی و الگوهای رفتاری کنشگران کلیدی در فرآیندهای تأمین مالی 

مثابه عنوان یک فعالیت مقطعی، بلکه بهزنی استراتژیک نه بهدهند که چانهبوده و نشان می

دیگر، عبارت شدت وابسته به زمینه قابل تحلیل است. بهیک پدیده چندبعدی، پویا و به

تنوع و پراکندگی ظاهری کدهای باز در این مرحله، بیانگر پیچیدگی ساختاری و تعاملی 

های مذاکره و تجربه مدیران، تا این پدیده است که از سطح متغیرهای فردی نظیر مهارت

های تحلیلی و فرهنگ سازمانی، و نیز سطح کلان سطح سازمانی مانند ساختار مالی، قابلیت
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یابد. این های قانونی و نوسانات محیط اقتصادی امتداد میهادی، محدودیتشامل شرایط ن

زمان کنش همزنی در تأمین منابع مالی، حاصل برهمدهد که چانهگستره مفهومی نشان می

در گام بعدی .کنندعوامل متعددی است که در قالب یک نظام پویا و غیرخطی عمل می

باز از طریق فرآیند مقایسه مداوم، شناسایی تحلیل، این مجموعه گسترده از کدهای 

تری ها، در قالب ساختارهای منسجمها و روابط مفهومی میان آنها، تفاوتشباهت

مقوله  10مقوله فرعی و  32دهی شد. در نتیجه این فرآیند، کدهای اولیه در قالب سازمان

مقوله فرعی  ای که هرگونهبندی شدند، بهاصلی در مرحله کدگذاری محوری طبقه

و مقولات اصلی نیز ابعاد کلان پدیده راستا بوده نمایانگر یک خوشه معنایی از کدهای هم

ای، کنند. این مقولات شامل شرایط علّی، بسترهای زمینهزنی استراتژیک را تبیین میچانه

زنی و پیامدهای حاصل از آن هستند که در تعامل با گر، راهبردهای چانهعوامل مداخله

دهی دهند. در نهایت، این سازمانیکدیگر، چارچوب مفهومی پژوهش را شکل می

صورت یک الگوی گیری مدل پارادایمی پژوهش قرار گرفت که بهمفهومی مبنای شکل

زنی استراتژیک در تأمین منابع مالی را تبیین منسجم، روابط میان اجزای مختلف چانه

 .شده استکند و در جدول کدگذاری محوری ارائه می

 : كدگذاری محوری2جدول 

 یمحور یكدها یمقوله فرع یمقوله اصل

 یعلّ طیشرا

 

و  یگذارهیسرما یازهاین

 یاتوسعه

بلندمدت، برنامه توسعه،  یمال نیکلان، تأم یهاپروژه

 یگذارهیفشار سرما

 یمال تیساختار و ظرف

 سازمان

قدرت  ،ینقد انیتوان بازپرداخت، جر ،ینسبت بده

 ینگینقد

در  یعدم تقارن اطلاعات

 یبازار مال

محدود طرف مقابل،  یدسترس ،یاطلاعات یبرتر

 یاطلاعات، شکاف اطلاعات تیریمد

 اعتبار بازار ،یسابقه تعامل، اعتماد نهاد ،یشهرت مال یاعتبار و شهرت سازمان

و  یطیمح یفشارها

 یاقتصاد

بازار،  یثباتیب ها،میتحر ،ینوسانات اقتصاد

 یمال یهاشوک

و  ینهاد یهاتیمحدود

 یقانون

 ،یحقوق سکیر ،یمداخلات دولت ،یمال نیقوان

 یمقررات یهاچارچوب

 طیشرا

 یانهیزم

 

قدرت انتخاب،  کنندگان،نیها، تعداد تأمرقابت بانک یمال یساختار بازارها

 تنوع بازار

و  یشبکه روابط مال

 یاجتماع

 ،یروابط بانک ،یررسمیارتباطات غ ،یاجتماع هیسرما

 یانفوذ شبکه
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 ،ینگرش به مذاکره، انعطاف فرهنگ ،یریپذسکیر یمال یفرهنگ سازمان

 یاعتماد سازمان

و  یساختار سازمان

 یمال تیحاکم

 ،یمال تیواحدها، حاکم یهماهنگ م،یتمرکز تصم

 یانسجام ساختار

 یو اطلاعات یلیبلوغ تحل

 سازمان

 یهاستمیس ،یمال یهوشمند ،یداده مال لیتحل

 داده یدسترس ،یاطلاعات

 ،یطیمح سکیر ،یاستیس راتییتغ ،یاقتصاد یثباتیب کلان یطیمح طیشرا

 نوسانات بازار

 عوامل

 گرمداخله

 

 تیریو مد تیشفاف

 اطلاعات

اطلاعات، کنترل  یهدفمند، محرمانگ یافشا

 تعامل تیاطلاعات، شفاف

رابطه،  یداریاعتماد متقابل، پا نان،یکاهش عدم اطم نیطرف انیاعتماد م

 اعتبار تعامل

زمان، کنترل  تیریمد م،یسرعت تصم ،یفشار زمان یزمان و فشار مذاکرات

 ندیفرآ

توان  ،یمهارت مذاکره، تجربه عمل ،یدانش مال رانیتجربه و مهارت مد

 یریگمیتصم

عدم  تیرینوسان، مد ینیبشیپ سک،یر لیتحل سکیر یابیو ارز لیتحل

 سکیکنترل ر ت،یقطع

 یبانیمشاوره و پشت

 یتخصص

 ،یکارشناس یبانیپشت ،یتخصص لیتحل ،یمشاوران مال

 قرارداد یابیارز

 دهیپد

 یمحور

در  کیاستراتژ یزنچانه

 یمال نیتأم

مذاکره، تعامل  یاهرم فشار، برتر ،یزنقدرت چانه

 یمال

 راهبردها

 

 ،یبیراهبرد ترک کپارچه،یمذاکره  ،یعیمذاکره توز یمذاکره مال یراهبردها

 مذاکره یهاکیتاکت

بازپرداخت، کنترل  طیقرارداد، نرخ بهره، شرا یطراح یمال یقراردادها تیریمد

 تعهدات

روابط با  تیریمد

 یمال کنندگاننیتأم

حفظ  ،یتعامل مستمر، روابط بلندمدت، اعتمادساز

 ارتباط

کاهش  ،یمال یابزارها ن،یگزیجا یهانهیگز یبه منابع مال یبخشتنوع

 هیتنوع سرما ،یوابستگ

 شیبرد، افزا-توافق برد ،یمال ییافزامنافع مشترک، هم خلق ارزش در مذاکره

 ارزش



 زییپا| 3شماره |1405سال |هوشمند کیاستراتژ تیریمد هینشر  |210

 

زنی استراتژیک در تأمین دهد که چانههای حاصل از کدگذاری محوری نشان مییافته

عنوان نتیجه یا یک مهارت فردی، بلکه بهعنوان یک رویداد منفرد منابع مالی نه به

گر، راهبردی و پیامدی ای، مداخلهکنش یک نظام چندسطحی از عوامل علّی، زمینهبرهم

کنند. در این چارچوب، تنیده عمل میگیرد که در یک ساختار پیوسته و درهمشکل می

ی تشکیل های علّای از محرکزنی را مجموعهگیری الگوی چانهنقطه آغازین شکل

ای، ساختار و ظرفیت مالی سازمان، عدم گذاری و توسعهدهد که شامل نیازهای سرمایهمی

های نهادی است. تقارن اطلاعاتی، اعتبار و شهرت سازمانی، فشارهای محیطی و محدودیت

کنند؛ به این زنی را ایجاد میاین عوامل در واقع منطق اولیه ورود سازمان به فرآیند چانه

زمان با نیازهای شود که همکه سازمان زمانی وارد تعاملات پیچیده تأمین مالی میمعنا 

بر، با محدودیت منابع داخلی و فشارهای بیرونی مواجه باشد و در نتیجه، ناگزیر به سرمایه

با این حال، این .ای خود در برابر نهادهای مالی گرددهای مذاکرهسازی ظرفیتفعال

ای معنا ای از شرایط زمینهکنند، بلکه در بستر مجموعه عمل نمیهای علّی در خلأمحرک

شوند. این شرایط شامل ساختار بازارهای مالی، شبکه روابط مالی و گیری مییافته و جهت

 یمال یریگمیتصم

 محورداده

 نهیانتخاب به ،ینیبشیپ ،یمال یسازداده، مدل لیتحل

 نیتأم سکیر تیریمد

 یمال

 تیریمستمر، مد شیکنترل نوسان، پا سک،یپوشش ر

 بحران

 قیو تطب یریپذانعطاف

 یراهبرد

 ،یطیمح یسازگار ع،یواکنش سر ک،یتاکت رییتغ

 مذاکره ییایپو

 امدهایپ

 

 ییجوصرفه ه،یسرما نهینرخ، کاهش هز یسازنهیبه یمال نیتأم نهیکاهش هز

 یمال

به منابع  یدسترس شیافزا

 یمال

 ینگینقد شیتوسعه منابع، افزا ه،یجذب سرما

 یبهبود عملکرد مال

 سازمان

 عملکرد یارتقا ،یمال یوربهره ،یسودآور شیافزا

 یرقابت گاهیدر بازار، توان توسعه پروژه، جا یبرتر یمال یرقابت تیمز

 بلندمدت سکیتداوم منابع، کاهش ر ،یثبات مال یمال یآورو تاب یداریپا

 یتحول ساختار مال

 سازمان

 یراهبرد مال رییتغ ،یمال یساختار، نوآور یبازطراح

و توسعه  یریادگی

 یسازمان

از تجربه، انتقال دانش، بهبود مستمر، حافظه  یریادگی

 یسازمان
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گیری مالی، بلوغ تحلیلی و اجتماعی، فرهنگ سازمانی مالی، ساختار حاکمیت و تصمیم

است. در این سطح، ساختار بازار و میزان رقابت اطلاعاتی سازمان و شرایط کلان اقتصادی 

زنی سازمان تا چه حد قابلیت بالفعل کند که قدرت چانهکنندگان مالی تعیین میمیان تأمین

گر در دسترسی شدن دارد، در حالی که شبکه روابط مالی و سرمایه اجتماعی نقش تسهیل

چنین، فرهنگ سازمانی و سطح کند. همهای مذاکراتی ایفا میبه منابع و کاهش اصطکاک

کند که سازمان تا چه اندازه قادر است از داده، تجربه و تحلیل در بلوغ تحلیلی مشخص می

برداری کند. به عبارت دیگر، حتی در صورت وجود نیازهای مالی و فرآیند مذاکره بهره

لی کافی فشارهای محیطی، اگر بستر سازمانی و نهادی از انسجام، شفافیت و ظرفیت تحلی

ماند و به نتایج مطلوب منجر زنی در سطح بالقوه باقی میبرخوردار نباشد، فرآیند چانه

های علّی و عنوان حلقه واسط میان ظرفیتگر بهدر این میان، عوامل مداخله.شودنمی

زنی ایفا بخشی به فرآیند چانهدهی و شدتای در جهتکنندهای، نقش تعیینبسترهای زمینه

د. عواملی مانند شفافیت و مدیریت اطلاعات، اعتماد میان طرفین، فشار زمانی در کننمی

های مذاکرات، تجربه و مهارت مدیران، تحلیل و ارزیابی ریسک و استفاده از مشاوره

کنند اطلاعات، قدرت و موقعیت تخصصی، در واقع سازوکارهایی هستند که تعیین می

تصمیم و نتیجه تبدیل شود. برای مثال، حتی در شرایط سازمان چگونه در فرآیند مذاکره به 

برخورداری از اعتبار سازمانی و منابع مالی متنوع، نبود شفافیت اطلاعاتی یا ضعف در 

طور قابل توجهی تضعیف کند. در مقابل، زنی را بهتواند قدرت چانهمدیریت زمان می

تواند اثرگذاری سازمان را می وجود اعتماد متقابل، تجربه مدیریتی و تحلیل دقیق ریسک

های موجود را تعدیل در مذاکرات مالی به شکل قابل توجهی افزایش دهد و عدم تقارن

های سازمانی بروز ای از کنشاین تعامل پیچیده در سطح راهبردی به شکل مجموعه.نماید

ابط با یابد که شامل راهبردهای مذاکره مالی، مدیریت قراردادهای مالی، مدیریت رومی

گیری بخشی به منابع مالی، خلق ارزش در مذاکره، تصمیمکنندگان مالی، تنوعتأمین

پذیری راهبردی است. این راهبردها در محور، مدیریت ریسک تأمین مالی و انعطافداده

شوند، زیرا از یک سو تحت تأثیر فشارهای واقع نقطه تلاقی تمام عوامل پیشین محسوب می

های ساختاری و های نهادی قرار دارند، از سوی دیگر از ظرفیتمحیطی و محدودیت

دهی گر جهتشوند و در عین حال توسط عوامل مداخلهاطلاعاتی سازمان تغذیه می

زنی استراتژیک در این مدل نه یک فعالیت خطی، بلکه یک گردند. در نتیجه، چانهمی

های طور مستمر میان گزینهبهفرآیند پویا، تطبیقی و چندلایه است که در آن سازمان 
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در نهایت،  .کندهای محیطی تعادل برقرار میمختلف مالی، سطح ریسک و فرصت

پیامدهای این نظام تعاملی شامل کاهش هزینه تأمین مالی، افزایش دسترسی به منابع مالی، 

ل آوری مالی و تحوبهبود عملکرد مالی سازمان، کسب مزیت رقابتی مالی، پایداری و تاب

زنی استراتژیک صرفاً به دهند که چانهساختار مالی سازمان است. این پیامدها نشان می

معنای دستیابی به یک توافق مالی مطلوب در یک مقطع زمانی خاص نیست، بلکه به معنای 

عبارت دیگر، موفقیت در ارتقای موقعیت مالی و راهبردی سازمان در بلندمدت است. به

یابد که سازمان بتواند از طریق آن، هزینه سرمایه را کاهش دهد، می زنی زمانی معناچانه

انعطاف مالی خود را افزایش دهد و در نهایت جایگاه رقابتی پایدارتری در بازارهای مالی 

زنی استراتژیک در تأمین منابع دهد که چانهدر مجموع، مدل حاصل نشان می .کسب کند

تنیده از نیازها، ای درهمل نیست، بلکه شبکهمالی یک زنجیره ساده از علت و معلو

راستایی این ساختارها، تعاملات اطلاعاتی، راهبردها و پیامدها است که تنها در صورت هم

 .شودسطوح، به یک ظرفیت واقعی و پایدار سازمانی تبدیل می

 زنی استراتژيك در تأمين منابع مالیالگوی پارادايمی چانه

عنوان به« زنی استراتژیک در تأمین منابع مالیچانه»نشی، در چارچوب کدگذاری گزی

دهد ای که هسته مرکزی مدل را شکل میمقوله محوری این پژوهش شناسایی شد؛ مقوله

گر، راهبردی و پیامدی حول آن ای، مداخلهو تمامی روابط میان شرایط علّی، زمینه

نه یک کنش مقطعی یا مهارت  زنی استراتژیکشوند. در این سطح، چانهدهی میسازمان

زمانی ساختار مالی، فردی، بلکه یک قابلیت پویا، چندسطحی و تعاملی است که در بستر هم

گیرد و در شرایط عدم قطعیت مالی اطلاعات، قدرت نهادی و رفتارهای سازمانی شکل می

دهد که یهای کیفی نشان مکند. یافتهو فشارهای محیطی معنا و کارکرد عملیاتی پیدا می

ای مند مجموعهافزایی نظاماین پدیده حاصل یک فرایند خطی و ساده نیست، بلکه نتیجه هم

در .از عوامل اقتصادی، نهادی، اطلاعاتی و رفتاری در سطوح مختلف تعاملات مالی است

ساختار »، «ایگذاری و توسعهنیازهای سرمایه»های بنیادین شامل سطح شرایط علّی، مؤلفه

، «اعتبار و شهرت سازمانی»، «عدم تقارن اطلاعاتی در بازار مالی»، «ت مالی سازمانو ظرفی

های عنوان محرکبه« های نهادی و قانونیمحدودیت»و « فشارهای محیطی و اقتصادی»

دهند که فرآیند زنی استراتژیک شناسایی شدند. این شرایط نشان میگیری چانهاصلی شکل

ای سو با نیازهای مالی و الزامات توسعهود که سازمان از یکشزنی زمانی آغاز میچانه

شود. رو است و از سوی دیگر با محدودیت منابع داخلی و فشارهای بیرونی مواجه میروبه
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ای برای تأمین منابع مالی و در چنین شرایطی، سازمان ناگزیر به ورود به تعاملات مذاکره

گذاران و نهادهای مالی ها، سرمایهبرابر بانکزنی خود در های چانهسازی ظرفیتفعال

های علّی، اساساً انگیزه و ضرورت ورود به گردد. بدون وجود این مجموعه محرکمی

کنند، بلکه در بستر این شرایط علّی در خلأ عمل نمی.زنی شکل نخواهد گرفتفرآیند چانه

شبکه روابط »، «سطح رقابت ساختار بازارهای مالی و»ای شامل ای از شرایط زمینهمجموعه

، «ساختار سازمانی و حاکمیت مالی»، «فرهنگ سازمانی مالی»، «مالی و سرمایه اجتماعی

کنند. این بسترها معنا پیدا می« شرایط کلان اقتصادی»و « بلوغ تحلیلی و اطلاعاتی سازمان»

دارد. برای مثال،  زنی سازمان تا چه اندازه قابلیت بالفعل شدنکنند که قدرت چانهتعیین می

در بازارهای مالی با رقابت محدود و تمرکز بالا، قدرت انتخاب سازمان کاهش یافته و 

گیری از شود، در حالی که در بازارهای رقابتی، امکان بهرهزنی محدودتر میفضای چانه

د توانیابد. همچنین، شبکه روابط مالی و سرمایه اجتماعی میهای مذاکره افزایش میاهرم

های موجود را کاهش دهد. از سوی دیگر، دسترسی به منابع را تسهیل کرده و عدم تقارن

کنند که سازمان تا چه حد قادر است از فرهنگ سازمانی و سطح بلوغ تحلیلی تعیین می

ای نقش اطلاعات، تجربه و تحلیل در فرآیند مذاکره استفاده کند. در نتیجه، شرایط زمینه

در سطح عوامل .کنندزنی ایفا میهی به کیفیت و دامنه چانهدزیرساختی در شکل

زمان و فشار »، «اعتماد میان طرفین»، «شفافیت و مدیریت اطلاعات»های گر، مؤلفهمداخله

مشاوره و پشتیبانی »و « تحلیل و ارزیابی ریسک»، «تجربه و مهارت مدیران»، «مذاکراتی

زنی شناسایی شدند. این عوامل رآیند چانهکننده فعنوان سازوکارهای تنظیمبه« تخصصی

ای در شدت، کنندهزنی نیستند، اما نقش تعیینصورت مستقیم تولیدکننده قدرت چانهبه

ای دارند. برای مثال، حتی در شرایط جهت و کیفیت اثرگذاری شرایط علیّ و زمینه

عاتی یا ضعف در برخورداری از اعتبار سازمانی و منابع مالی مناسب، فقدان شفافیت اطلا

زنی شود. در مقابل، وجود اعتماد تواند منجر به کاهش قدرت چانهمدیریت زمان می

های تواند عدم تقارنای قوی و تحلیل دقیق ریسک میهای مذاکرهمتقابل، مهارت

اطلاعاتی را تعدیل کرده و موقعیت سازمان را در مذاکرات تقویت کند. بنابراین، این 

در ادامه، راهبردهای .کنندساز در کل مدل را ایفا میکننده و کیفیتمعوامل نقش تنظی

های عملی، هدفمند و چندلایه سازمان به شرایط پیچیده عنوان پاسخزنی استراتژیک بهچانه

مدیریت »، «راهبردهای مذاکره مالی»گیرند. این راهبردها شامل مالی و نهادی شکل می

، «بخشی به منابع مالیتنوع»، «کنندگان مالیبط با تأمینمدیریت روا»، «قراردادهای مالی
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و « مدیریت ریسک تأمین مالی»، «محورگیری مالی دادهتصمیم»، «خلق ارزش در مذاکره»

زمان و هستند. ویژگی کلیدی این راهبردها، ماهیت هم« پذیری و تطبیق راهبردیانعطاف»

زمان به شرایط محیطی، ساختار بازار و د همهاست؛ به این معنا که هر راهبرد بایتعاملی آن

زنی استراتژیک شود چانهزمانی موجب میهای داخلی سازمان پاسخ دهد. این همظرفیت

گیری پویا و تطبیقی تبدیل شود که در آن جای یک فرآیند خطی، به یک نظام تصمیمبه

ل برقرار طور مستمر میان هزینه، ریسک، فرصت و قدرت انتخاب تعادسازمان به

شود ای از پیامدهای کلان منجر میسازی این راهبردها در نهایت به مجموعهپیاده.کندمی

زنی استراتژیک در سازمان هستند. این پیامدها شامل که بیانگر سطح موفقیت و بلوغ چانه

، «بهبود عملکرد مالی سازمان»، «افزایش دسترسی به منابع مالی»، «کاهش هزینه تأمین مالی»

« تحول ساختار مالی سازمان»و « آوری مالیپایداری و تاب»، «کسب مزیت رقابتی مالی»

زنی استراتژیک صرفاً به معنای دستیابی به یک توافق مالی هستند. در این سطح، چانه

مطلوب نیست، بلکه به معنای ارتقای موقعیت مالی و راهبردی سازمان در بلندمدت و 

 .و بقا در شرایط عدم قطعیت استافزایش ظرفیت آن برای رشد 

شود که سازمان ابتدا زنی استراتژیک چنین تبیین میدر روایت یکپارچه مدل، فرایند چانه

گذاری، محدودیت منابع و فشارهای محیطی وارد فرآیند مذاکره در اثر نیازهای سرمایه

ی سازمان شکل های ساختاری، اطلاعاتی و اعتبارشود. این ورود بر پایه ظرفیتمالی می

ها از کند. سپس این ظرفیتگیرد و در بستر شرایط بازار و روابط نهادی معنا پیدا میمی

گر مانند شفافیت اطلاعاتی، اعتماد، مهارت مدیریتی و تحلیل طریق سازوکارهای مداخله

های راهبردی در قالب مذاکره، طراحی قرارداد و مدیریت ریسک تنظیم شده و به کنش

شوند که موقعیت مالی ها به پیامدهایی منجر میشوند. در نهایت، این کنشبدیل میمنابع ت

در این چارچوب، مدل پارادایمی .کنندو رقابتی سازمان را در بلندمدت بازتعریف می

زنی استراتژیک یک قابلیت ایستا یا صرفاً رفتاری نیست، دهد که چانهپژوهش نشان می

زمان ساختار مالی، حی و تعاملی است که در بستر همبلکه یک فرایند پویا، چندسط

گیرد. این فرآیند تنها زمانی به گیری مدیریتی شکل میاطلاعات، روابط نهادی و تصمیم

گر و راهبردی ای، مداخلهشود که میان سطوح علّی، زمینهنتایج اثربخش منجر می

نابع مالی یا قدرت نهادی، راستایی برقرار باشد. در غیر این صورت، حتی در حضور مهم

طور قابل توجهی کاهش خواهد یافت و سازمان در موقعیت ضعف زنی بهاثربخشی چانه

 .ای قرار خواهد گرفتمذاکره
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 نتيجه گيری

مالی یک زنی استراتژیک در تأمین منابع دهد که چانههای این پژوهش نشان مییافته

تنیدگی سازوکار ساده مبتنی بر مذاکره یا مهارت فردی نیست، بلکه حاصل درهم

زمان و صورت همگر و راهبردی است که بهای، مداخلهای از شرایط علّی، زمینهچندلایه

کنند و در نهایت پیامدهای مالی و سازمانی را شکل در تعامل دائمی با یکدیگر عمل می

ای، محدودیت گذاری، نیازهای توسعهنیادین، فشارهای سرمایهدهند. در سطح بمی

های نقدینگی و الزامات رشد سازمانی در کنار نوسانات محیط اقتصادی و محدودیت

کنند. این شرایط علّی زمانی زنی را ایجاد میگیری ضرورت چانهنهادی، زمینه اولیه شکل

مان در عین مواجهه با شکاف منابع، ناچار شوند که سازای تبدیل میبه رفتار واقعی مذاکره

زنی نیست، زیرا کننده قدرت چانهتنهایی تعیینبه تأمین مالی بیرونی باشد، اما این اجبار به

کنند که شامل ساختار بازارهای مالی، ای معنا پیدا میاین عوامل در بستر ساختارهای زمینه

کی، فرهنگ سازمانی مالی و سطح بلوغ کنندگان، شبکه روابط بانشدت رقابت میان تأمین

تواند نتایج کاملًا تحلیلی سازمان است. در واقع، همان نیازهای مالی در دو سازمان مشابه می

متفاوتی ایجاد کند، زیرا یکی در بازار رقابتی با دسترسی گسترده به منابع قرار دارد و 

 .کندعمل میکننده خاص دیگری در محیطی محدود و وابسته به چند تأمین

ای از کننده نیستند، بلکه در تعامل با مجموعهتنهایی تعیینای خود بهاین بسترهای زمینه

ها تنظیم شدت و کیفیت تبدیل ظرفیت به کنند که نقش آنگر عمل میعوامل مداخله

نتیجه است. برای مثال، حتی در شرایطی که سازمان از تنوع منابع مالی و موقعیت مناسب 

زار برخوردار است، اگر شفافیت اطلاعاتی پایین باشد یا اعتماد میان طرفین شکل در با

شود و قدرت واقعی سازمان در مذاکره زنی دچار اختلال مینگرفته باشد، فرآیند چانه

یابد. در همین راستا، تجربه و مهارت مدیران مالی، توان تحلیل ریسک، کیفیت کاهش می

کند که سازمان چگونه از های تخصصی تعیین میه از مشاورهگیری و میزان استفادتصمیم

تنهایی ها و اطلاعات بهبرداری کند. به بیان دیگر، دادههای ساختاری خود بهرهموقعیت

شوند که در قالب زنی نیستند، بلکه زمانی به مزیت تبدیل میتولیدکننده قدرت چانه

 .تعاملات مالی به کار گرفته شوندگیری سریع، دقیق و مبتنی بر اعتماد در تصمیم

عنوان نقطه تلاقی تمامی زنی استراتژیک بهدر ادامه این فرآیند پیچیده، راهبردهای چانه

شوند. سازمان در چنین بستری ناگزیر است از ترکیبی از راهبردها شامل ها ظاهر میاین لایه

روابط بلندمدت با  بخشی به منابع مالی، مدیریت قراردادهای پیچیده، توسعهتنوع
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محور و مدیریت ریسک گیری دادهکنندگان، خلق ارزش در فرآیند مذاکره، تصمیمتأمین

زمان و مکمل عمل صورت همصورت جداگانه، بلکه بهاستفاده کند. این راهبردها نه به

شود که سازمان بتواند میان زنی زمانی حاصل میای که موفقیت در چانهگونهکنند، بهمی

ای خود های اطلاعاتی و قدرت شبکههای نهادی، ظرفیتشارهای محیطی، محدودیتف

تعادل برقرار کند. برای مثال، سازمانی که صرفاً بر کاهش هزینه تأمین مالی تمرکز دارد اما 

کند، در بلندمدت در معرض وابستگی و کاهش قدرت بخشی منابع غفلت میاز تنوع

لی که سازمانی که روابط بانکی قوی، تحلیل داده پیشرفته و گیرد، در حازنی قرار میچانه

دهد، قادر خواهد بود موقعیت خود را در نظام زمان توسعه میانعطاف در قراردادها را هم

 .مالی تثبیت و تقویت کند

شود که فراتر از نتایج در نهایت، این شبکه پیچیده از تعاملات به پیامدهایی منجر می

دهند. کاهش هستند و ساختار کلی عملکرد سازمان را تحت تأثیر قرار میمدت مالی کوتاه

هزینه تأمین مالی، افزایش دسترسی به منابع، بهبود عملکرد مالی، کسب مزیت رقابتی پایدار 

زنی دهند چانهآوری مالی تنها بخشی از این پیامدها هستند که نشان میو افزایش تاب

ت، بلکه یک قابلیت راهبردی برای بازتعریف موقعیت استراتژیک یک ابزار مقطعی نیس

تنها منابع کنند، نههایی که در این فرآیند موفق عمل میسازمان در نظام مالی است. سازمان

تدریج قدرت ساختاری بیشتری در تعامل با نهادهای کنند، بلکه بهمالی بهتری جذب می

قعیت کنشگر فعال در بازار سرمایه آورند و از موقعیت واکنشی به مومالی به دست می

 .شوندمنتقل می

زنی استراتژیک در تأمین منابع مالی حاصل یک توان گفت که چانهبندی نهایی میدر جمع

های اقتصادی، تنیده از ضرورتزنجیره خطی علت و معلول نیست، بلکه یک شبکه درهم

های راهبردی است و کنشهای انسانی های اطلاعاتی، مهارتساختارهای نهادی، ظرفیت

شود. هرگونه ضعف ها به نتیجه اثربخش منجر میراستایی این لایهکه تنها در صورت هم

افزایی تواند کل فرآیند را دچار ناکارآمدی کند، در حالی که همدر یکی از این سطوح می

واهد شد. بر ها منجر به ایجاد مزیت پایدار مالی و ارتقای موقعیت رقابتی سازمان خمیان آن

زمان بر چند محور کلیدی تمرکز کنند. صورت همها بهشود سازماناین اساس، پیشنهاد می

های مالی برای کاهش عدم تقارن اطلاعاتی و نخست، تقویت نظام اطلاعاتی و تحلیل داده

های ای ضروری است. دوم، توسعه مهارتهای مذاکرهگیریافزایش دقت در تصمیم

عنوان یک سرمایه انسانی راهبردی در نظر گرفته حلیلی مدیران مالی باید بهای و تمذاکره
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شود تا توان سازمان در مدیریت تعاملات پیچیده مالی افزایش یابد. سوم، ایجاد و توسعه 

عنوان یک دارایی نهادی مورد ها و نهادهای مالی باید بههای ارتباطی پایدار با بانکشبکه

های تأمین مالی و افزایش این روابط نقش مهمی در کاهش هزینه توجه قرار گیرد، زیرا

بخشی به منابع مالی و کاهش وابستگی به یک قدرت انتخاب دارند. چهارم، تنوع

های محیطی و کننده خاص باید در دستور کار قرار گیرد تا سازمان در برابر شوکتأمین

گیری مالی شود نظام تصمیمیپذیر نباشد. در نهایت، توصیه متغییرات بازار آسیب

پذیری ساختاری حرکت کند تا امکان محوری و انعطافها به سمت چابکی، دادهسازمان

 .واکنش سریع و هوشمندانه در شرایط نوسان و عدم قطعیت فراهم شود
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