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Abstract  
In mass production industries operating in quasi-monopoly markets, the lack of transparent 

price data, cost fluctuations, and limited competition make the pricing process of products 

seriously complex. This study aims to provide a pricing decision support model, and uses a 

combined approach based on data mining and qualitative analysis. The quantitative data 

includes 136,590 production records from the data warehouse of mass production companies, 

and in the qualitative part, interviews with 15 industry experts were used to identify the 

characteristics affecting pricing. In the quantitative part, after descriptive and correlation 

analysis, three clustering algorithms, K-Means, DBSCAN, and hierarchical clustering, were 

evaluated, with K-Means performing best with a silhouette score of 0.65 and identifying four 

distinct product clusters. Then, association rules were extracted using Apriori and FP-Growth 

algorithms to reveal hidden patterns between production characteristics and cost behaviors. 

To validate the findings, supplementary interviews were conducted with 10 experts, which 

led to the confirmation of clusters and the selection of appropriate pricing strategies including 

value-based, penetration, custom, and cost-based. Finally, a comprehensive pricing decision 

support model was developed based on a combination of data-driven analysis and expert 

judgment. The results show that this approach can reveal hidden patterns in production data 

and provide a practical basis for pricing in complex and competitively constrained conditions. 
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 دیتول یهامحصولات شرکت یگذارمتیق میاز تصم یبانیمدل پشت یطراح
 یکاوداده یهابا استفاده از روش یشبه انحصار طیانبوه در شرا

 
 چکیده 

 تیو محدود هانهیشفاف، نوسانات هز یمتیق یهانبود داده ،یانحصارشبه یانبوه فعال در بازارها دیتول عیدر صنا
مدل  کیپژوهش با هدف ارائه  نی. اکندیمواجه م یجد یهایدگیچیمحصولات را با پ یگذارمتیق ندیرقابت، فرا

کار گرفته است. را به یفیک لیو تحل یکاوداده رب یمبتن یبیترک یکردیرو ،یگذارمتیق یریگمیتصم بانیپشت
از  زین یفیانبوه بوده و در بخش ک دیتول یهااز انبار داده شرکت یدتولی رکورد ۱۳۶٬۵۹۰شامل  یکمّ یهاداده

پس  ،یاستفاده شده است. در بخش کمّ یگذارمتیمؤثر بر ق یهایژگیو ییشناسا یخبره صنعت برا ۱۵مصاحبه با 
 یمراتبسلسله یبندو خوشه K-Means ،DBSCAN یبندخوشه تمیسه الگور ،یو همبستگ یفیصتو لیاز تحل

 ییمحصول را شناسا زیعملکرد را داشته و چهار خوشه متما نیبهتر ۰.۶۵ لوئتیس ازیبا امت K-Meansشد که  یابیارز
 انیپنهان م یشد تا الگوها اجاستخر FP-Growthو  Apriori یهاتمیبا استفاده از الگور یکرد. سپس قواعد انجمن

خبره انجام  ۱۰با  یلیتکم یهامصاحبه ها،افتهی یاعتبارسنج یآشکار شود. برا یانهیهز یو رفتارها دیتول یهایژگیو
و  یسفارش ،یمحور، نفوذشامل ارزش یگذارمتیمناسب ق یهایها و انتخاب استراتژخوشه دییشد که منجر به تأ

محور و داده لیتحل بیبا اتکا بر ترک یگذارمتیق یریگمیتصم بانیمدل جامع پشت ت،ی. در نهادیگرد نهیبر هز یمبتن
را آشکار کرده  یدیتول یهانهفته داده یالگوها تواندیم کردیرو نیا دهدینشان م جیشد. نتا نیقضاوت خبرگان تدو

 سازد. همفرا یرقابت تیو محدود دهیچیپ طیدر شرا یگذارمتیق یبرا یعمل ییو مبنا
 

انبوه،  دیتول عیصنا ،یانحصاربازار شبه ،یگذارمتیق ،یقواعد انجمن ،یبندخوشه ،یکاوداده ها:کلیدواژه
  یتیریمد یریگمیتصم

                                                             

 :نویسنده مسئول a.ahmadvand@eyc.ir 
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 مقدمه

ای در کارایی، کنندههای اصلی صنایع مدرن، نقش تعیینتولید انبوه به عنوان یکی از ستون

استانداردسازی،  های صنعتی دارد. این شیوه تولید با اتکا برپذیری بنگاهپایداری و رقابت

سازد. پذیری، امکان کاهش هزینه و افزایش سرعت تولید را فراهم میاتوماسیون و مقیاس

با این حال، در اقتصادهایی که با نوسانات شدید قیمت مواد اولیه، تغییرات نرخ ارز و تورم 

صنایع  گذاری محصولات درشده و قیمتمستمر مواجه هستند، مانند ایران، تعیین بهای تمام

های رسمی مرکز آمار و شود. گزارشهای قابل توجهی همراه میتولید انبوه با پیچیدگی

ای سابقهطور بیهای اخیر بهدهد که تورم تولیدکننده در سالبانک مرکزی نشان می

های ثابت و شرایط افزایش یافته و ساختارهای سنتی حسابداری مدیریت، که بر پایه داده

 شوند.اند، در مواجهه با چنین محیطی دچار ناکارآمدی میطراحی شدهباثبات بازار 

بازارهایی که تعداد  –انحصاری های فعال در بازارهای شبهدر چنین وضعیتی، بنگاه

ها محدودی از تولیدکنندگان در آن حضور داشته و قدرت تأثیرگذاری بالایی بر قیمت

سو الگوهای واقعی داده هستند تا بتوانند از یکهایی پویا و مبتنی بر نیازمند مدل –دارند 

گذاری دقیق، های قیمتهزینه را در شرایط تورمی شناسایی کنند و از سوی دیگر استراتژی

گذاری مانند روش های کلاسیک قیمترقابتی و منطبق با واقعیت بازار ارائه دهند. مدل

دی و اطلاعات کامل طراحی های رقابتی، با فرض ثبات اقتصامبتنی بر هزینه یا روش

ها برقرار نیست و همین مسئله بوم اقتصادی ایران، این فرضاند؛ در حالی که در زیستشده

گذاری محصولات صنعتی گیری شکاف نظری و کاربردی در حوزه قیمتموجب شکل

 شده است.

اه با های کنترل تولید، همرهای اخیر، پیشرفت فناوری اطلاعات و توسعه سیستمدر سال

کاوی و یادگیری ماشین، فرصت جدیدی برای شناسایی الگوهای نهفته قدرت تحلیل داده

ها فراهم کرده است. های عملیاتی کارخانهاتکا از دادههای قابلهزینه و استخراج بینش

های مربوط به عملیات، مواد اولیه، نیروی آوری دقیق دادههای کنترل تولید با جمعسیستم

آورند. ترکیب این های پیشرفته فراهم میکیفیت، بستری مناسب برای تحلیلانسانی و 

تواند می –بندی بدون نظارت های خوشهویژه الگوریتمبه –کاوی های دادهها با روشداده

ها، سودآوری محصولات، تغییرات سبد بینانه از رفتار هزینهتر، پویا و واقعتصویری دقیق

های سنتی حسابداری وجود ندارد یا تولید و اثرات تورم ارائه دهد؛ تصویری که در سیستم

 آید.با تأخیر فراوان به دست می
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فاوت قیمت خرید مواد در ها در اثر تورم، تهایی همچون تغییر ارزش موجودیچالش

بندی نادرست سربار، و حتی دهی، سهمهای زمانی مختلف، تأخیر در گزارشبازه

های متفاوت از مفهوم استهلاک در اقتصاد تورمی ایران، موجب شده بسیاری از برداشت

تصمیمات مدیریتی در صنایع تولید انبوه بر پایه اطلاعات ناقص یا غلط اتخاذ شود و در 

آوری آنها در برابر نوسانات کاهش یابد. تجربه عملی ها و تابسودآوری شرکت نتیجه

های دقیق، پویا و مبتنی بر دهد که عدم دسترسی به مدلهای ایرانی نشان میدر کارخانه

تواند به کاهش مزیت رقابتی، کاهش نقدینگی، یا توقف گذاری میداده در زمینه قیمت

 خطوط تولید منجر شود.

های های واقعی سیستمن رو، ضرورت توسعه یک مدل نوآورانه که بتواند با اتکا به دادهاز ای

گذاری را کشف کرده کاوی، الگوهای نهفته هزینه و قیمتهای دادهکنترل تولید و روش

شود. این مدل یار قابل اتکا برای مدیران ارائه دهد، بیش از پیش احساس میو ابزار تصمیم

بینی سازی سبد محصولات، پیشگذاری، به بهینهبر افزایش دقت قیمت تواند علاوهمی

انحصاری ها در بازارهای شبهآوری شرکتاثرات تورم، افزایش سودآوری، و ارتقای تاب

 کمک کند.

شده و های موجود در محاسبه بهای تمامشود با بررسی چالشدر این مقاله تلاش می

گیری از های سنتی، و بهرههای مدل، تبیین محدودیتگذاری در صنایع تولید انبوهقیمت

های کنترل تولید، مدلی کاربردی و قابل اجرا برای کاوی و سیستمتوان علمی داده

ویژه تواند به خلأ موجود در ادبیات، بهگذاری ارائه شود. این مدل میگیری قیمتتصمیم

اسخ داده و ابزار عملیاتی جدیدی انحصاری، پدر زمینه اقتصادهای تورمی و بازارهای شبه

 گذاران صنعتی فراهم آورد.برای مدیران و سیاست

 پیشینه تحقیق

گذاری های مرتبط با قیمتمند پیشینه پژوهش در حوزهاین بخش به بررسی نظام

گیری از انحصاری و تورمی با بهرههای تولید انبوه در شرایط شبهمحصولات شرکت

های کنترل طالعات مرور شده، طیفی از موضوعات شامل سیستمپردازد. مکاوی میداده

یابی مبتنی بر شده و هزینه(، محاسبه بهای تمامMESهای اجرای تولید )تولید و سیستم

کاوی، گذاری در صنایع تولید انبوه، کاربرد دادههای قیمت(، استراتژیABCفعالیت )

گذاری پویا و پشتیبانی نی، قیمتبندی، استخراج قواعد انجمیادگیری ماشین، خوشه

هایی ویژه در محیطگیرند؛ بهگذاری را دربر میگیری در مدیریت هزینه و قیمتتصمیم
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انحصاری و شرایط اقتصاد کلان ناپایدار است. هدف اصلی این مرور، که ساختار بازار شبه

های ژوهشهای پهای کلیدی، کاربردهای عملی و محدودیتشناسایی رویکردها، یافته

 هاست.پیشین و تبیین خلأهایی است که تحقیق حاضر در پی پوشش آن

 پیشینه تحقیقات داخلی

های عملی صنایع تولیدی در فضای اقتصادی تحقیقات داخلی ایران عمدتاً بر چالش

پرنوسان کشور تمرکز داشته و ابعاد مختلفی نظیر ساختار بازار، مدیریت هزینه و اثر عوامل 

اند. با وجود این، ادغام سیستماتیک د تورم و نوسانات نرخ ارز را بررسی کردهکلان مانن

های پویا و عملیاتی ریزی تولید برای توسعه مدلهای کنترل و برنامهکاوی با سیستمداده

 صورت محدود مورد توجه قرار گرفته است.گذاری در صنایع تولید انبوه، هنوز بهقیمت

( ۱۳۸۹زاد )شده، نیکو، محمدی و بیکهای بهای تمامسیستم در حوزه مدیریت هزینه و

های خاص صنعت پتروشیمی مانند پیچیدگی فرآیندها و نوسانات نشان دادند که ویژگی

های مدیریت هزینه اثرگذار است. این پژوهش کارگیری سیستمقیمت مواد اولیه بر نحوه به

کند، اما چارچوب زینه کمک میاگرچه به شناسایی عوامل محیطی مؤثر بر مدیریت ه

دهد و به یک سازی سیستم مدیریت هزینه ارائه نمیعملیاتی مشخصی برای طراحی و پیاده

کاوی های دادهگیری از روش( با بهره۱۳۹۰صنعت خاص محدود است. نشاط و همکاران )

ابزارها  ( نشان دادند که اینABCیابی مبتنی بر فعالیت )و تحلیل عاملی در سیستم هزینه

زمان چندین محرک های هزینه را بهبود دهند و امکان بررسی همتوانند تعیین محرکمی

را فراهم سازند؛ هرچند تمرکز پژوهش بر صنعت بانکداری بوده و تعمیم آن به صنایع 

( نیز در گروه صنعتی ۱۳۹۲تولیدی نیازمند بررسی بیشتر است. بیورانی و همکاران )

کنندگان را در مدیریت هزینه نقش مدیریت سود و نحوه ارتباط با تأمین خودرو تبریز،ایران

های مدیریت هزینه در صنعت خودرو کارگیری تکنیکبررسی کردند و بر ضرورت به

 تأکید نمودند، اما مدلی جامع و عملیاتی ارائه نکردند.

مدلی مبتنی بر ( ۱۳۹۲گیری، کاظمی و بابائی )کاوی و کاربرد آن در تصمیمدر حوزه داده

( پیشنهاد CRMبینی جذب مشتری در مدیریت ارتباط با مشتری )درخت تصمیم برای پیش

طور کردند که در شناسایی مشتریان بالقوه و هدایت فرآیند فروش مفید است، ولی به

( با ۱۳۹۶پردازد. غضنفری و بدیعی )گذاری و مدیریت هزینه نمیمستقیم به مسئله قیمت

کاوی در فرآیند تولید، این کاربردها را در چهار دسته تعیین ای دادهمرور کاربرده

بندی کرده و برای هر دسته بندی طبقهبندی و خوشهبینی، دستهمشخصات و توصیف، پیش
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اند. این مطالعه یک چارچوب نظری های مختلف تولید ارائه نمودهمصادیقی در بخش

های آورد، اما به طراحی مدللید فراهم میکاوی در توارزشمند برای استفاده از داده

( نیز یک مدل ریاضی ۱۳۹۷پردازد. قجری و خیرخواه )گذاری مبتنی بر داده نمیقیمت

اند که های تولید سلولی ارائه کردهغیرخطی مختلط عدد صحیح برای طراحی سیستم

مجدد را در  ریزی تولید پویا، مسیرهای چندگانه و پیکربندیهایی همچون برنامهویژگی

گذاری در گیرد؛ با این حال، پیوند این ساختارهای تولیدی با تصمیمات قیمتنظر می

های ( با ارائه مدلی برای سیستم۱۳۹۸شرایط عدم اطمینان بررسی نشده است. شیرازی )

کنترل تولید صنعتی، بر تشخیص نقاط ضعف و نیازهای سیستم کنترل تولید در یک صنعت 

ه و راهکارهای عملی برای بهبود کنترل تولید و افزایش دقت محاسبه مشخص تأکید کرد

کاوی و های پیشرفته دادهها با روشها پیشنهاد داده است، اما ادغام این سیستمهزینه

 گذاری همچنان مغفول مانده است.های قیمتمدل

قیمت در های داخلی به ساختار بازار، قدرت انحصاری و رفتار گروهی دیگر از پژوهش

گیری از رویکرد تغییرات ( با بهره۱۳۹۳اند. خداداد کاشی و همکاران )صنایع ایران پرداخته

ارزیابی کردند و به  ۱۳۹۰تا  ۱۳۷4صنعت ایران را در دوره  ۱۳۱حدسی، قدرت انحصاری 

ها بالاتر از هزینه نهایی بوده و ای از صنایع، قیمتاین نتیجه رسیدند که در بخش عمده

گیری انحصار دارد. شهیکی تری نسبت به کارایی هزینه در شکلبازاری نقش غالب قدرت

ای صنعت کارخانه ۲۲( شکاف میان قیمت و هزینه نهایی را در ۱۳۹۳تاش و همکاران )

ایران و چند کشور منتخب مورد مقایسه قرار داده و نشان دادند که این شکاف در برخی 

خی دیگر پایین است؛ با وجود این، به عوامل عملیاتی صنایع ایران بسیار بالا و در بر

( نیز الگوهای ۱۳۹۰اند. نبی و تاش )کننده قیمت و مدیریت هزینه ورود نکردهتعیین

گذاری در صنایع با درجات مختلف تمرکز را تحلیل کرده و صنایعی با تمرکز بالا قیمت

مطالعات، تصویری نسبتا روشن از  اند. این دسته ازو حاشیه سود متفاوت را شناسایی نموده

دهند، اما پیشنهاد مشخصی برای طراحی انحصاری در صنایع ایران ارائه میساختار شبه

 کنند.گذاری در سطح بنگاه ارائه نمیهای قیمتمدل

( نظام ۱۳۹۶گذاری محصولات خاص، زارع بیدکی و همکاران )در زمینه قیمت

گرفتن اند که نادیدهنتقاد قرار داده و نشان دادهگذاری شیر در ایران را مورد اقیمت

های مقطعی های سوماتیک و دما و نیز روشهای کیفیتی مانند پروتئین، سلولشاخص

ها یک های روش موجود است. آنترین ضعفگذاری چربی و بار میکروبی، از مهمقیمت
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د تعامل میان دامداران و رابطه کلی برای پرداخت مبتنی بر کیفیت ارائه کردند که به بهبو

کند؛ هرچند نتایج محدود به صنعت لبنیات است. زارع و های لبنی کمک میکارخانه

گذاری پنبه را بررسی کرده و رابطه مثبت بلندمدت بین ( نیز سیاست قیمت۱۳۸۹همکاران )

ن اند، در حالی که برای قیمت داخلی چنیقیمت سرمرز و قیمت جهانی پنبه را تأیید کرده

 ای مشاهده نشده است.رابطه

بخش قابل توجهی از ادبیات داخلی به تحلیل اثر تورم، نوسانات نرخ ارز و سایر متغیرهای 

گذاری اختصاص دارد. پیرایی و پسندیده کلان بر تورم، رشد اقتصادی، اشتغال و سرمایه

رخ ارز بازار آزاد بر اند که ن( اثر متقابل نرخ ارز و تورم را بررسی کرده و نشان داده۱۳۸۱)

تورم اثر مثبت داشته و تورم ناشی از کالاهای وارداتی نیز بر نرخ ارز اثرگذار است. دهمرده 

شناسایی کرده  ۱۳۸۶تا  ۱۳۳۸های تورم در اقتصاد ایران را در دوره ( ریشه۱۳۹۰و کسایی )

دستمزد، نرخ  وری نیروی کار،و نقش متغیرهایی نظیر رشد نقدینگی، تورم وارداتی، بهره

اند. ارز بازار آزاد، شکاف تولید، کسری بودجه و تنگناهای کشاورزی را تبیین نموده

( اثر نوسانات نرخ ارز بر رشد اقتصادی و تورم را مورد مطالعه ۱۳۹۳توکلی و همکاران )

 توانند از یک سو تولید را افزایش و از سوی دیگراند که این نوسانات میقرار داده و یافته

( نیز اثر منفی و معنادار نوسانات نرخ ارز واقعی ۱۳۹۳تورم را کاهش دهند. ملکی و امامی )

 اند.بر اشتغال را گزارش کرده و بر اهمیت ثبات ارزی برای حفظ اشتغال تأکید کرده

( به تفکیک منابع واقعی و اسمی ۱۳۸۹مطالعات دیگری مانند عرب مازار و گلمرادی )

های تورمی ( تأثیر رژیم۱۳۹۵تورم پرداخته، خسروی و اسلاملوئیان )نوسانات نرخ ارز و 

اند که اثر نااطمینانی مختلف بر پویایی تورم و نااطمینانی آن را بررسی کرده و نشان داده

( رابطه نرخ ۱۳۹۹کند. عسکریان و همکاران )بر تورم متناسب با نوع رژیم تورمی تغییر می

داتی ورزشی را مطالعه کرده و به درجه عبور ناقص نرخ ارز و شاخص قیمت کالاهای وار

اند که در ( نیز نشان داده۱۳۹۹زاده و زارع )اند. عبداللهارز به قیمت واردات دست یافته

 شود تا رشد تولید.شرایط رکود و رونق، انبساط پولی بیشتر موجب تورم می

کننده ( عوامل تعیین۱۳۹4ن )زاده و همکاراگذاری و تولید، دائی کریمدر حوزه سرمایه

( در ایران را بررسی کرده و اثر مثبت تولید FDIگذاری مستقیم خارجی )جریان سرمایه

ناخالص داخلی، درجه بازبودن تجاری و نرخ ارز و اثر منفی فراریت نرخ ارز و قیمت 

( با استفاده از روش ۱۳۸۶اند. صالحی صدقیانی )را گزارش کرده FDIجهانی نفت بر 

گذاری در پرتفوی ارزی پرداخته ( به سنجش ریسک سرمایهVaRارزش در معرض خطر )
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گذاری در ( با ارائه چارچوبی برای توجیه سرمایه۱۳۹۶است. رهبری گنجه و مصطفوی )

زمان در نظر های پیشرفته ساخت و تولید، ملاحظات مالی و راهبردی را همفناوری

های چندحاملی انرژی، مدل ( با تمرکز بر سیستم۱۳۹۷اند. بارفروشی و همکاران )گرفته

اند. مدت توسعه دادههای میانسازی هزینهبندی تعمیرات منابع تولید را با هدف حداقلزمان

( منابع رشد تولید صنایع تولیدی در سطوح مختلف فناوری را ۱۳۹۱دهقانپور و همکاران )

اند. رهنمای قراملکی لید را نشان دادهوری کل عوامل توشناسایی کرده و نقش برجسته بهره

داخلی و واردات تکنولوژی بر ارزش  R&D( نیز اثر مثبت و معنادار ۱۳۹۱و همکاران )

زاده و ( و حسین۱۳۹۳اند. در نهایت، دهقانی )افزوده صنایع بزرگ را گزارش کرده

و اثر شدت  ترتیب به نقش شدت تحقیقات و تبلیغات در پویایی رقابت( به۱۳۹۳همکاران )

 اند.تجارت بر اشتغال و دستمزد واقعی پرداخته

دهد که اگرچه تحقیقات متعددی در زمینه مدیریت بندی پیشینه داخلی نشان میجمع

ها مانند کاوی در برخی حوزهکارگیری دادههزینه، ساختار بازار، تأثیر تورم و نرخ ارز، و به

 ل رفتار مشتری انجام شده است، اما:کشف دانش تولید، تعیین محرک هزینه و تحلی

ویژه رویکردهای بدون نظارت در طراحی کاوی، یادگیری ماشین و بهکاربرد داده

انحصاری، خصوص در بازارهای شبهگذاری محصولات تولید انبوه، بههای قیمتمدل

 بسیار محدود بوده است؛

های ن بوده و به ارائه مدلمطالعات ساختار بازار و قدرت انحصاری عمدتاً توصیفی و کلا

 پردازند؛عملیاتی و الگوریتمی برای تعیین قیمت در سطح بنگاه نمی

های ریزی تولید و استراتژیهای کنترل و برنامهیابی دقیق، سیستمپیوند منسجم بین هزینه

خوبی توسعه نیافته ویژه در مواجهه با تورم شدید و نوسانات ارزی، بهگذاری، بهقیمت

 است؛

گذاری در سطح های قیمتاثر مستقیم و عملیاتی نوسانات تورمی و ارزی بر مدل

 محور و دینامیک، تقریباً مغفول مانده است؛ها، با رویکرد دادهشرکت

ریزی تولید )شامل محدودیت ظرفیت، مدیریت های کنترل و برنامهارتباط میان سیستم

صورت یکپارچه بررسی کاوی، بهادهگذاری مبتنی بر دهای قیمتبا مدل( …موجودی و

 نشده است.

گونه که در انحصاری در بسیاری از صنایع ایران، همانبا توجه به غالب بودن شرایط شبه

طور مشخص این ساختار هایی که بهمطالعات ساختار بازار نشان داده شده است، نیاز به مدل
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گذاری پویا را های قیمتتراتژیبازار را در نظر گرفته و واکنش رقبا، کشش قیمتی و اس

شود. تحقیق حاضر شدت احساس میسازی کنند، بههای ناپایدار و پرریسک مدلدر محیط

ویژه رویکردهای بدون نظارت( و اتصال کاوی )بهبا طراحی یک مدل ترکیبی مبتنی بر داده

گویی ان، درصدد پاسخهای واقعی تولید و هزینه در صنایع تولید انبوه ایرمند آن به دادهنظام

 به این خلأها است.

 تحقیقات خارجی پیشینه

کاوی، یادگیری ماشین و های قابل توجهی در کاربرد دادهدر تحقیقات خارجی، پیشرفت

گیری گذاری پویا، مدیریت هزینه و پشتیبانی تصمیمسازی برای قیمتهای بهینهروش

اند های اقتصادی نسبتاً باثبات انجام شدهمحیطها غالباً در گزارش شده است. این پژوهش

اند، های ساختاری مشابه اقتصاد ایران پرداختهو کمتر به شرایط تورمی شدید و ناپایداری

تواند برای طراحی شناختی و الگوریتمی، دستاوردهای مهمی دارند که میاما از نظر روش

 برداری قرار گیرد.مدل تحقیق حاضر مورد بهره

ریزی گیری را برای برنامهیک سیستم هوشمند پشتیبانی تصمیم( ۲۰۱۳ان و هوی )هپین

های هوش تولید بهینه در یک کارخانه تولیدی پیچیده توسعه دادند. این سیستم از الگوریتم

کند، که منجر به کاهش سازی توالی تولید و تخصیص منابع استفاده میمصنوعی برای بهینه

شود. کاربرد عملی این رویکرد در بهبود کارایی وری میزایش بهرهزمان چرخه تولید و اف

های مالی و های پیچیده است، اما محدودیت آن عدم ادغام با جنبهعملیاتی کارخانه

-های یکپارچه هزینههایی برای گسترش به مدلتواند فرصتگذاری است که میقیمت

 (.Pin-Han & Hui, ۲۰۱۳قیمت ایجاد کند )

انحصاری فضایی با تأثیر به بررسی الگوهای قیمت پویا در بازارهای شبه( ۱۹۹۷شولر )

دهد که در بازارهای های مقداری تأخیری پرداخت. این مطالعه نشان میتعدیل

های حمل و نقل، اغلب جویی ناشی از مقیاس در تولید و هزینهانحصاری، به دلیل صرفهشبه

ها در شرایط ه صورت تئوریک به پویایی قیمتها رقابتی نیستند. این پژوهش بقیمت

دهد های تولید انبوه ارائه نمیپردازد، اما یک مدل عملیاتی برای شرکتانحصاری میشبه

 (.Schuler, ۱۹۹۷های فضایی تمرکز دارد )و بیشتر بر جنبه

یک مدل تکنواقتصادی عمومی برای ارزیابی فرآیندهای ( ۲۰۱۹اورتیا و همکاران )

سازی پتانسیل اقتصادی فرآیندهای موجود و یتی نوظهور معرفی کردند که به کمیالکترول

های پردازد. این مدل با اتصال اهداف قیمت و عملکرد سیستم به مجموعهمفهومی می
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تواند به ارزیابی کارایی تولید کمک کند. کاربرد عملی دهنده، میهای مواد تشکیلویژگی

ولید است، اما محدودیت این مطالعه تمرکز بر یک صنعت در ارزیابی فرآیندهای نوین ت

 (.Orella et al., ۲۰۱۹گذاری رقابتی است )های قیمتخاص و عدم ادغام با استراتژی

یابی را برای پشتیبانی از تصمیمات های هزینهاستفاده از مدل( ۲۰۰۷جانتک و کرنی )

یابی های هزینهادند که مدلها نشان داستراتژیک در صنایع تولیدی بررسی کردند. آن

های مربوط به گیریتری برای تصمیمتوانند اطلاعات دقیق، میABCتر، مانند پیچیده

اغلب پرهزینه  ABCسازی گذاری و ترکیب محصول فراهم کنند. با این حال، پیادهقیمت

 تر باشد و نیاز بههای کوچکتواند یک محدودیت برای شرکتبر است، که میو زمان

 & Jantekکند )سازی را برجسته میمحور برای کاهش هزینه پیادهابزارهای داده

Kearney, ۲۰۰۷.) 

یابی بر سازی هزینهگیری را برای یکپارچهیک سیستم پشتیبانی تصمیم( ۲۰۰4لیو و فیشر )

های مدیریت هزینه ارائه کردند. گیریکاوی در جهت بهبود تصمیممبنای فعالیت و داده

ها و الگوهای کاوی برای شناسایی عوامل مؤثر بر هزینههای دادهیستم از الگوریتماین س

های کاهش هزینه تواند به مدیران در شناسایی فرصتکند که میای استفاده میهزینه

ها است، تر در مورد ساختار هزینههای عمیقکمک کند. کاربرد عملی آن در ارائه بینش

پردازد و بیشتر بر مدیریت هزینه داخلی گذاری پویا نمیهای قیمتلاما به طور مستقیم به مد

 (.Liu & Fisher, ۲۰۰4تمرکز دارد )

انحصاری ارائه های شبهگذاری پویا برای شرکتیک مدل قیمت( ۲۰۰۸لوان و همکاران )

کنندگان های محدودی از مصرفکردند که کالاهای فاسدشدنی متمایز را به بخش

کنندگان را در فروشند. این مدل رفتار استراتژیک هر دو شرکت و مصرفاستراتژیک می

ها وجود یک تعادل کامل زیربازی کند. آنیک بازی دینامیک تصادفی یکپارچه می

تواند کنندگان میفرد را اثبات کردند و نشان دادند که رفتار استراتژیک مصرفمنحصربه

گذاری های قیمتها این رفتار را در سیاستتتأثیر جدی بر درآمدها داشته باشد اگر شرک

تواند پیچیدگی محاسباتی بالا برای خود نادیده بگیرند. محدودیت این مطالعه می

های واقعی رفتار کاوی برای تحلیل دادهسناریوهای واقعی باشد و عدم استفاده از داده

 (.Levin, McGill, & Nediak, ۲۰۰۸کننده )مصرف

ها در گذاری بهینه برای شرکتهای قیمتبه تعیین سیاست( ۱۹۸۸)دوکنر و یورگنسن 

انحصاری پرداختند. این مشکل به عنوان یک بازی دیفرانسیلی مطالعه شد و بازارهای شبه
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ها تعیین شدند. آن Nashهای حلقه باز نش گذاری بهینه به عنوان کنترلهای قیمتسیاست

تواند به مورد چندشرکتی نیز ه مورد انحصار، میبه این نتیجه رسیدند که نتایج مربوط ب

هایی در سطوح و نرخ تغییر های متقابل رقابتی، تفاوتتعمیم یابد، اما به دلیل وابستگی

دهد اما به های بهینه وجود دارد. این مطالعه یک چارچوب نظری قوی ارائه میقیمت

های ریاضی تمرکز دارد دلپردازد و بیشتر بر مکاوی در این زمینه نمیکاربرد داده

(Dockner & Jørgensen, ۱۹۸۸.) 

وکار را برای گذاری مبتنی بر نتیجه کسبهای قیمتمدل( ۲۰۲۱شوه و همکاران )

وکار اشتراکی برای صنایع های کسبهای خدمات هوشمند محصول در مدلسیستم

های سیستمگذاری ها یک مدل فرآیند جدید برای قیمتتولیدی معرفی کردند. آن

وکارهای اشتراکی برای صنایع تولیدی توسعه دادند خدمات هوشمند محصول در کسب

ها در صنعت تولید عمل کند تا کنندگان اشتراکای برای تأمینتواند به عنوان پایهکه می

های گذاری را با ارزش استفاده ایجاد شده هماهنگ کند. این رویکرد برای مدلقیمت

ی مناسب است، اما ممکن است به طور مستقیم برای فروش محصولات وکار اشتراککسب

 ,Schuhپردازد )انحصاری میباره قابل تعمیم نباشد و کمتر به شرایط شبهتولید انبوه یک

Frank, Stich, & Leiting, ۲۰۲۱.) 

ها گذاری پویا در صنایع مختلف پرداختند. آنبه بررسی قیمت( ۲۰۲۳هاسنر و همکاران )

ها را به راحتی و به طور مکرر بر گذاری پویا، قیمتهای قیمتکنند که الگوریتممی بیان

کنند. این مقاله کننده و اطلاعات بازار تنظیم میآوری شده از مصرفهای جمعاساس داده

های اوقات فراغت، گذاری پویا در ورزش، سرگرمی، فعالیتهای قیمتکاربردها و مثال

کند. این مطالعه یک مرور کلی بر و نقل عمومی را بررسی مینوازی و حمل مهمان

دهد اما به طور خاص بر صنایع تولید انبوه متمرکز نیست و بیشتر گذاری پویا ارائه میقیمت

 (.Haessner, Haessner, & McMurtrey, ۲۰۲۳بر بخش خدمات است )

سازی انبوه ارائه سفارشی گذاری مبتنی بر نیاز مشتری را برایاستراتژی قیمت( ۲۰۱۰قین )

گذاری سفارشی، سود تواند با رویکرد قیمتدهد که شرکت میداد. این پژوهش نشان می

کند. این مدل سازی این استراتژی را تشریح میو سهم بازار را افزایش دهد و مراحل پیاده

تاندارد، سازی انبوه طراحی شده است و نه تولید کاملاً انبوه محصولات اسبرای سفارشی

 (.Qin, ۲۰۱۰که تفاوت کلیدی با صنایع تولید انبوه است )
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انحصاری در صنعت خودرو با تمرکز گذاری در شرایط شبهبه بررسی قیمت( ۲۰۰۲نایت )

ها مدت پرداخت. این مطالعه نشان داد که شرکتهای طولانی مدت و کوتاهبر استراتژی

کنند و گذاری تبعیضی استفاده میی قیمتهاانحصاری اغلب از استراتژیدر شرایط شبه

کنند. کاربرد عملی در صنعت ها و زمان عرضه تنظیم میها را بر اساس مدل، ویژگیقیمت

خودرو است، اما محدودیت این مطالعه تمرکز بر یک صنعت خاص است و تعمیم آن به 

 (.Knight, ۲۰۰۲سایر صنایع تولید انبوه نیازمند بررسی بیشتر است )

ادبیات مربوط به تأثیر شفافیت بازار بر رقابت در شرایط ( ۲۰۰۱لیارد و اورگارد )مو

ها، ها دریافتند که بهبود شفافیت از دیدگاه شرکتانحصاری را بررسی کردند. آنشبه

انحصاری را تسهیل کند و هماهنگی شبهتر میهای تبانی را آسانکشف انحرافات از توافق

کنندگان، به ویژه از نظر قابلیت شفافیت بیشتر از دیدگاه مصرفکند. از سوی دیگر، می

های کالاها، اثرات مبهمی دارد. این پژوهش بر شفافیت بازار تر ویژگیمقایسه آسان

 (.Møllgaard & Overgaard, ۲۰۰۱گذاری خاص )های قیمتمتمرکز است و نه مدل

الکترونیک بر اساس  گذاری پویا برای تجارتیک مدل قیمت( ۲۰۰۹وانگ و چن )

گذاری تائوبائو معرفی های قیمتها این مدل را در مکانیسمکاوی ارائه کردند. آنداده

دهند. این مدل مورد بحث قرار می B2Cو  C2Cهای کنند و کاربرد آن را در حالتمی

های ها و پویاییبه طور خاص برای تجارت الکترونیک طراحی شده است، که با چالش

 (.Wang & Chen, ۲۰۰۹انبوه تفاوت دارد )تولید 

های فروش در کاوی مبتنی بر وب را برای استراتژییک کاربرد داده( ۲۰۰۸یانگ )

بندی دهد که با استفاده از درختان طبقههای آنلاین معرفی کرد. این مطالعه نشان میمزایده

های برای مزایده های فروش مؤثرتری راتوانند استراتژیو رگرسیون، فروشندگان می

گذاری اولیه های آنلاین متمرکز است و نه قیمتآنلاین ایجاد کنند. این پژوهش بر مزایده

 (.Yang, ۲۰۰۸محصولات تولید انبوه )

گذاری کالاها در سوپرمارکت بر اساس پژوهشی در زمینه تحقیق قیمت( ۲۰۱۳ژانگ )

یافتن رابطه بین کالاهای خریداری شده کاوی انجام داد. این مطالعه به دنبال فناوری داده

های سوپرمارکت است. این مدل برای محیط های انبوه تراکنشتوسط مشتریان از داده

 (.Zhang, ۲۰۱۳فروشی و نه تولید انبوه مناسب است )خرده

بندی تولید ریزی و زمانگذاری در برنامههای قیمتدر رساله خود به برخی مدل( ۲۰۱۱لو )

گذاری بندی تولید با مسائل قیمتریزی و زمانین رساله شامل سه مسئله برنامهپرداخت. ا
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بندی در یک شرکت گذاری و زمانها به هماهنگی تصمیمات قیمتاست. این پژوهش

MTO (Make-To-Order) ریزی درجه دوم و هایی مانند برنامهپردازد و روشمی

گذاری و تولید گیرد. اگرچه این مطالعه قیمتینویسی پویا را به کار مهای برنامهالگوریتم

انحصاری های بازارهای شبهکند، اما ممکن است به طور کامل به پیچیدگیرا یکپارچه می

 (.Lu, ۲۰۱۱های تولید انبوه نپردازد )و حجم بالای داده

بینی تغییرات قیمت کاوی برای پیشهای دادهبه بررسی روش( ۲۰۲4بروملی و همکاران )

کننده پرداختند. این پژوهش از فروشی بر اساس رفتار مصرفحصولات خردهم

های بردار پشتیبان برای های عصبی و ماشینهای یادگیری ماشین مانند شبکهالگوریتم

کند. کاربرد عملی بینی تغییرات آتی قیمت استفاده میتحلیل الگوهای خرید مشتری و پیش

فروشان است، اما تمرکز گذاری برای خردههای قیمتژیسازی استراتاین رویکرد در بهینه

 (.Bromley & Stone, ۲۰۲4فروشی و نه تولید اولیه است )آن بر خرده

گذاری دینامیک را با استفاده از یادگیری یک چارچوب قیمت( ۲۰۲۳چن و وانگ )

یری تقویتی های یادگها نشان دادند که عاملهای رقابتی توسعه دادند. آنتقویتی در محیط

گذاری را برای به حداکثر رساندن سود در های قیمتتوانند به طور خودکار استراتژیمی

های تعاملی بازارهای پویا تنظیم کنند. محدودیت این مدل، نیاز به حجم زیادی از داده

 & Chenهای با داده محدود کمتر است )برای آموزش است و کاربرد آن در محیط

Wang, ۲۰۲۳.) 

های تولید در صنایع با بینی هزینههای عصبی برای پیشکاربرد شبکه( ۲۰۲۲ن و لی )دی

توانند با دقت های عصبی میفناوری بالا را بررسی کردند. این پژوهش نشان داد که شبکه

های گیریها در تصمیمبینی کنند، که به شرکتهای متغیر و ثابت تولید را پیشبالایی هزینه

کند، اما به تنهایی بینی هزینه کمک میکند. این رویکرد به پیشمک میگذاری کقیمت

 ,Dyne & Liگذاری جامع نیست و نیاز به ادغام با عوامل بازار دارد )یک مدل قیمت

۲۰۲۲.) 

انحصاری با استفاده از گذاری را در بازارهای شبهسازی قیمتبهینه( ۲۰۲۱اِف و چانگ )

ها یک مدل ترکیبی ارائه ی یادگیری ماشین بررسی کردند. آنهاهای بازی و الگوریتممدل

کند و از یادگیری ماشین برای سازی میدادند که رفتار رقبا را با استفاده از نظریه بازی مدل

کند. این مدل پیچیدگی محاسباتی بالایی دارد، کننده استفاده میبینی پاسخ مصرفپیش
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پردازد و بیشتر بر بازارهای های تولید نمیبا سیستمسازی اما به طور مستقیم به یکپارچه

 (.Eff & Chang, ۲۰۲۱نهایی تمرکز دارد )

گذاری بندی مشتریان در قیمتبندی برای بخشبه استفاده از خوشه( ۲۰۲۰گائو و هو )

 K-Meansبندی مانند های خوشهمحصولات سفارشی پرداختند. این پژوهش از الگوریتم

های کند و سپس استراتژیشتریان با ترجیحات مشابه استفاده میبندی مبرای گروه

سازی کند. این رویکرد برای سفارشیگذاری متفاوتی را برای هر بخش اعمال میقیمت

انبوه مناسب است و نه تولید انبوه محصولات استاندارد، که تفاوت کلیدی در حجم تولید 

 (.Gao & Hu, ۲۰۲۰و استانداردسازی است )

استخراج قواعد انجمنی را برای شناسایی الگوهای خرید مشترک ( ۲۰۱۹گ و ونگ )هوان

ها نشان دادند که های محصول بررسی کردند. آنگذاری بستهمحصول و تأثیر آن بر قیمت

ها گذاری آنهای محصول و قیمتها در طراحی بستهتوانند به شرکتقواعد انجمنی می

ای متمرکز است و گذاری بستهین مدل بیشتر بر قیمتبرای افزایش درآمد کمک کنند. ا

 (.Huang & Wong, ۲۰۱۹پردازد )های تولید انبوه میکمتر به هزینه

کننده به تغییرات قیمت با استفاده از یادگیری سازی پاسخ مصرفبه مدل( ۲۰۱۸کیم و لی )

های بزرگ دادههای عصبی عمیق برای تحلیل عمیق پرداختند. این مطالعه از شبکه

کند. این بینی تقاضای محصول در پاسخ به تغییرات قیمت استفاده میها و پیشتراکنش

گذاری کند، اما به طور مستقیم یک استراتژی قیمتبینی تقاضا کمک میمدل به پیش

 (.Kim & Lee, ۲۰۱۸های مشتری دارد )کند و نیاز به دادهتولید نمی

گذاری استراتژیک در گیری برای قیمتپشتیبانی تصمیمیک سیستم ( ۲۰۱۷لی و گوان )

سازی توسعه دادند. این سیستم به های ژنتیک و شبیهصنایع تولیدی با استفاده از الگوریتم

های گذاری را ارزیابی کرده و قیمتدهد تا سناریوهای مختلف قیمتمدیران اجازه می

سازی سازی و بهینهند. این رویکرد به شبیهبهینه را در مواجهه با عدم قطعیت بازار تعیین کن

پردازد و بیشتر بر کاوی بدون نظارت نمیهای دادهکند، اما به پیچیدگیکمک می

 (.Li & Guan, ۲۰۱۷سناریوهای محدود تمرکز دارد )

کننده بر مدیریت زنجیره بینیهای بزرگ و تحلیل پیشتأثیر داده( ۲۰۱۶میلر و کلاوسون )

های بزرگ ها نشان دادند که استفاده از دادهگذاری را بررسی کردند. آنتأمین و قیمت

ها به صورت سازی موجودی و تنظیم قیمتبینی تقاضا، بهینهها در پیشتواند به شرکتمی
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های های بزرگ تأکید دارد اما جزئیات الگوریتمپویا کمک کند. این مطالعه بر داده

 (.Miller & Clauson, ۲۰۱۶یشتر جنبه مفهومی دارد )دهد و بگذاری را ارائه نمیقیمت

دهی را برای گذاری پویا و تولید/تصمیمات سفارشیک مدل قیمت( ۲۰۰۵وانگ )

کننده ممکن است در طول زمان تغییر ها برای مصرفمحصولات یا خدماتی که ارزش آن

به راحتی حل  brute forceنویسی پویا با روش ها با برنامهکند، توسعه داد. این مدل

شوند. این رویکرد برای محصولات یا خدمات با ارزش متغیر مناسب است، اما به طور می

پردازد و کاربرد آن در تولید انبوه محدود انحصاری نمیهای بازارهای شبهخاص به چالش

 (.Wang, ۲۰۰۵است )

 ITدر بخش گذاری مبتنی بر ارزش های قیمتبه بررسی مدل( ۲۰۱۲کوهن و همکاران )

توانند تعادلی بین گذاری مبتنی بر ارزش میهای قیمتها نشان دادند که مدلپرداختند. آن

مناسب  ITدهندگان و رضایت مشتریان ایجاد کنند. این رویکرد برای خدمات ریسک ارائه

 (.Cohen et al., ۲۰۱۲است و نه تولید فیزیکی محصولات انبوه )

فروشی و عوامل اقتصادی مؤثر بر های خردهسختی قیمت به بررسی سفت و( ۲۰۱۱کانو )

گذاری وابسته به زمان و وابسته های دو مدل قیمتبینیها پرداخت. او پیشحرکت قیمت

کند و شواهد تجربی برای حمایت از مدل وابسته به حالت را ارائه به حالت را بررسی می

گذاری تولیدی کز دارد و نه قیمتفروشی تمرگذاری خردهدهد. این مطالعه بر قیمتمی

(Kano, ۲۰۱۱.) 

گذاری و به بررسی چگونگی تأثیر عدم قطعیت تقاضا بر قیمت( ۲۰۱۰ژو و ونگ )

سازی ها یک مدل بهینهتصمیمات تولید در یک زنجیره تأمین دو سطحی پرداختند. آن

ت تقاضا یکپارچه گذاری و تولید را در مواجهه با عدم قطعیارائه دادند که تصمیمات قیمت

پردازد، اما به طور مستقیم به ساختار بازار کند. این مدل به عدم قطعیت تقاضا میمی

 (.Zhou & Wang, ۲۰۱۰پردازد )کاوی در تولید انبوه نمیانحصاری و استفاده از دادهشبه

به بررسی اثرات اطلاعات و ارتباطات بر رقابت قیمتی در ( ۲۰۰۹هاینز و همکاران )

ها نشان دادند که افزایش اطلاعات در دسترس انحصاری آنلاین پرداختند. آنارهای شبهباز

تواند منجر به کاهش حاشیه سود و افزایش رقابت شود. ها میکنندگان و شرکتمصرف

این مطالعه بر بازارهای آنلاین متمرکز است که ممکن است با بازارهای سنتی تولید انبوه 

 (.Heins & Johnson, ۲۰۰۹تفاوت داشته باشد )
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گذاری پویا در به توسعه یک سیستم مبتنی بر عامل برای قیمت( ۲۰۰۸پارک و لی )

های خودمختار برای مذاکره و تعیین های رقابتی پرداختند. این سیستم از عاملمحیط

 کند. این مدل بیشتر بر تعاملات عامل محور متمرکزها در یک بازار رقابتی استفاده میقیمت

 (.Park & Lee, ۲۰۰۸است و کاربرد آن در تولید انبوه محدود است )

های گذاری محصولات شرکتهای مرتبط با قیمتمرور جامع تحقیقات خارجی در حوزه

های قابل دهنده پیشرفتکاوی، نشانانحصاری با استفاده از دادهتولید انبوه در شرایط شبه

ما در عین حال، خلأها و نقاط ضعفی را نیز ها است، اتوجهی در هر یک از این حوزه

 ها بپردازد.سازد که این تحقیق قصد دارد به آنآشکار می

های تورمی شدید و نوسانات ارزی، به ترین خلأها، توجه محدود به محیطیکی از مهم

گذاری پویا )مانند لوان های قیمتویژه در اقتصادهای در حال توسعه است. بسیاری از مدل

گذاری )مانند و رویکردهای یادگیری ماشین در قیمت( ۲۰۰۵؛ وانگ، ۲۰۰۸کاران، و هم

های با ثبات اقتصادی نسبی و عمدتاً در محیط( ۲۰۱۸؛ کیم و لی، ۲۰۲۳چن و وانگ، 

ها اغلب توانایی کافی برای جذب و اند. این مدلبینی توسعه یافتهنوسانات قابل پیش

های بالا، تغییرات ناگهانی نرخ ارز، و از تورم های شدید ناشیمدیریت عدم قطعیت

های کلان اقتصادی را ندارند که مشخصه بسیاری از اقتصادهای در حال توسعه ثباتیبی

های هایی که بتوانند این عوامل بیرونی را به طور مؤثر در استراتژیاست. نیاز به مدل

  محسوس است.های تولید انبوه یکپارچه کنند، کاملاًگذاری شرکتقیمت

( MESهای اجرای تولید )های کنترل تولید و سیستمخلأ دوم، کمبود یکپارچگی سیستم

های گذاری است. در حالی که سیستمکاوی بدون نظارت برای قیمتهای دادهبا تکنیک

MES ای از فرآیندهای تولید های لحظهآوری دادهبه جمع( ۲۰۱۳هان و هوی، )مانند پین

بینی هزینه و پیش( ۲۰۰4کاوی در مدیریت هزینه )مانند لیو و فیشر، و داده کنندکمک می

های عملیاتی تولید، وضعیت کاربرد دارد، ارتباط مستقیم بین داده( ۲۰۲۲)مانند دین و لی، 

کاوی بدون گذاری با استفاده از دادهای و تصمیمات قیمتوری لحظهآلات، بهرهماشین

قرار گرفته است. به عبارت دیگر، چگونه اطلاعات پیچیده و نظارت کمتر مورد بررسی 

هایی تبدیل شود که تواند به طور خودکار به بینشبدون برچسب از کف کارخانه می

نشده باقی انحصاری بهینه سازند، یک چالش حلگذاری را در شرایط شبههای قیمتمدل

 مانده است.
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انحصاری گذاری صنایع تولیدی شبهنه قیمتسومین خلأ قابل توجه، تحقیقات کمتر در زمی

گذاری های واقعی بدون برچسب است. مطالعات موجود در زمینه قیمتبا استفاده از داده

عمدتاً ماهیت ( ۱۹۸۸؛ دوکنر و یورگنسن، ۲۰۰۸انحصاری )مانند لوان و همکاران، شبه

دون برچسب برای توسعه های واقعی و بسازی دارند و کمتر از دادهنظری یا مبتنی بر شبیه

گذاری اغلب بر بازارهای کاوی در قیمتکنند. همچنین، دادههای عملیاتی استفاده میمدل

یا تجارت الکترونیک ( ۲۰۱۳؛ ژانگ، ۲۰۲4فروشی )مانند بروملی و همکاران، خرده

های متفاوتی نسبت به صنایع تمرکز دارد که دینامیک( ۲۰۰۸؛ یانگ، ۲۰۰۹)وانگ و چن، 

تر های ثابت بالا و ساختارهای توزیع پیچیدهتر، هزینهلیدی با چرخه عمر محصول طولانیتو

های تولیدی، عملیاتی و بازار )که هایی که بتوانند از حجم عظیم دادهدارند. نیاز به مدل

اغلب بدون برچسب هستند( برای استخراج الگوهای پنهان و پشتیبانی از تصمیمات 

 ط رقابت محدود استفاده کنند، حیاتی است.گذاری در شرایقیمت

بندی مشتری )گائو گذاری بر بخشکاوی در قیمتدر نهایت، بسیاری از رویکردهای داده

تمرکز دارند که اگرچه مفید ( ۲۰۱۹یا قواعد انجمنی )هوانگ و ونگ، ( ۲۰۲۰و هو، 

انحصاری و نحوه شبههستند، اما به طور جامع به تعاملات استراتژیک بین رقبا در یک بازار 

های ترکیبی که نظریه بازی و یادگیری پردازند. مدلها در پاسخ به آن نمیتنظیم قیمت

امیدوارکننده هستند، اما همچنان با ( ۲۰۲۱کنند )مانند اِف و چانگ، ماشین را ترکیب می

مواجه های نوسانی های پیچیده تولیدی و محیطسازی با دادهسازی و یکپارچهچالش پیاده

 هستند. این تحقیق قصد دارد با طراحی یک مدل جامع، به این خلأهای مهم پاسخ دهد.

 خلأ پژوهش

طور کلی، پیشینه داخلی و خارجی تا حد زیادی مکمل یکدیگر هستند. تحقیقات داخلی به

های انحصاری و ناپایداریبیش از همه بر مسائل واقعی صنایع ایران در بستر ساختار شبه

های عملی ها و چالشاند و تصویری نسبتاً روشن از محدودیتو ارزی تمرکز کرده تورمی

دهند. در مقابل، تحقیقات خارجی دست میگذاری و مدیریت هزینه بهدر حوزه قیمت

های های پویا و الگوریتمکاوی، مدلهای پیشرفته دادهعمدتاً به توسعه و آزمون روش

 اند.تر پرداختهتر و باثباتهای رقابتیسازی در محیطبهینه

توان در تأکید بر اهمیت دقت محاسبه بهای نقاط مشترک این دو جریان پژوهشی را می

گیری مبتنی بر داده در های واقعی و نیاز به پشتیبانی تصمیمشده، استفاده از دادهتمام

 اند از:گذاری مشاهده کرد. با این حال، خلأهای مشترک عبارتقیمت
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های بدون برچسب و گذاری که با استفاده از دادههای ترکیبی قیمتمدلکمبود 

های بندی( بتوانند الگوهای پیچیده و پنهان در دادهرویکردهای بدون نظارت )مانند خوشه

 هزینه و بازار را کشف کنند؛

های ریزی تولید با مدلهای کنترل تولید و برنامهعدم یکپارچگی کامل بین سیستم

 خصوص در شرایط تورمی و ناپایداری ارزی؛گذاری پویا، بهوی برای قیمتکاداده

های های عملیاتی واقعی این صنایع در بسیاری از مدلتمرکز کم بر صنایع تولید انبوه و داده

 موجود؛

انحصاری و نحوه انعکاس قدرت بازار، واکنش رقبا توجه ناکافی به ساختارهای بازار شبه

 گذاری.های الگوریتمی قیمترچوبو کشش قیمتی در چا

های واقعی تولید در صنایع تولید انبوه ایران، استفاده از رویکرد تحقیق حاضر با تکیه بر داده

کاوی بدون نظارت، و تلاش برای اتصال اطلاعات های دادهبندی و سایر تکنیکخوشه

که خلأهای فوق  گذاری، در پی آن استهای کنترل تولید به مدل قیمتحاصل از سیستم

گذاری در را تا حد امکان پوشش داده و به توسعه دانش نظری و کاربردی در حوزه قیمت

 انحصاری کمک نماید.شرایط تورمی و شبه

 روش تحقیق

کیفی( است. با توجه –این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت، ترکیبی )کمی

ید انبوه و ضرورت کشف الگوهای نهفته، های تولهای قیمتی در دادهبه نبود برچسب

های کیفی برای کاوی انجام شده و تحلیلصورت اکتشافی مبتنی بر دادهطراحی تحقیق به

 کار رفته است.ها بهتفسیر و اعتبارسنجی یافته

 ها و منابع اطلاعاتیداده

 اند:های پژوهش از دو منبع اصلی گردآوری شدهداده

 های کمی( داده1

های تولید ای از انبار داده شرکتهای هزینهی تاریخی تولید، مواد اولیه و شاخصهاداده

 اند.استخراج شده ۱4۰۲–۱۳۸۶انبوه ایرانی طی دوره 
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 ها شامل اطلاعات زیر هستند:این داده

 نوع محصول و مشخصات فنی 

 نوع و وزن مواد اولیه مصرفی 

 حجم تولید 

 شدههای بهای تماممؤلفه 

 سازی مورد استفاده قرار گرفت.پس از پالایش و آماده رکورد 136,590مجموعاً 

 های کیفی( داده2

های مصاحبهکاوی، شده از دادهبرای تفسیر و اعتبارسنجی الگوهای استخراج

 با مدیران تولید، کارشناسان مالی و متخصصان تحلیل داده انجام شد. ساختارمندنیمه

 به اشباع نظری انجام گردید.تا رسیدن  مصاحبه 15در مجموع 

های ثبت داده در پنج شرکت نمونه فرآیندهای تولید و سیستم مشاهده مستقیمهمچنین 

 عنوان داده تکمیلی مورد استفاده قرار گرفت.به

 هاآوری دادهروش جمع

های از سیستم SQLوجوهای و با استفاده از پرس ETLهای کمی از طریق فرآیند داده

ERP .و کنترل تولید استخراج شدند 

نگاری و صورت حضوری یا آنلاین انجام و پس از ضبط، متنهای کیفی بهمصاحبه

 سازی برای تحلیل مضمون پردازش شدند.آماده

لیست ساختاریافته شامل فرایندهای تولید، ثبت داده و عوامل مؤثر مشاهده مستقیم با چک

 شده انجام گردید.بر بهای تمام

 هاسازی دادهپردازش و آمادهپیش

 ها طی کاوی, مجموعه دادههای دادهمنظور اجرای صحیح الگوریتمبه

 سازی شدند:چند مرحله آماده

 ها: حذف رکوردهای تکراری، مدیریت مقادیر گمشده، اصلاح سازی دادهپاک

 هاقالب

 و  هاهای آماری )چارکهای پرت: براساس توزیع داده و شاخصشناسایی داده

 انحراف معیار(
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 ها بر اساس کد محصول های تولید، مواد اولیه و هزینهسازی: ادغام دادهیکپارچه

 و دوره زمانی

 سازی: استفاده از نرمالMin–Max سازی مقیاسیا استانداردسازی جهت هم

 هاویژگی

 شده با های مشتقاهمیت و استخراج ویژگیانتخاب ویژگی: حذف متغیرهای کم

 خبرگان کمک دانش

 هاروش تحلیل داده

 ها در چهار مرحله اصلی انجام شد:طراحی تحلیل داده 

 ( تحلیل کیفی اکتشافی1

ها گذاری از مصاحبهشده و قیمتابتدا مضامین و متغیرهای کلیدی مؤثر بر بهای تمام

و  تحلیل مضمونگیری تبدیل شد. تحلیل با روش های قابل اندازهاستخراج و به ویژگی

 کدگذاری باز و محوری انجام گردید.

 ( تحلیل آماری توصیفی2

های توصیفی )میانگین، انحراف معیار، دامنه تغییرات و توزیع فراوانی( برای شاخص

 ای محاسبه شد.ها و بررسی اولیه الگوهای هزینهشناخت ساختار داده

 (Data Miningها )بندی داده( خوشه3

بندی بدون نظارت بود. ها، روش اصلی تحلیل، خوشهبرچسب دادهبا توجه به ماهیت بدون 

 کار رفت:سه الگوریتم زیر برای افزایش اعتبار نتایج به
 K-Means 
 مراتبیالگوریتم سلسله 
 DBSCAN 

 بندی از معیارهای زیر استفاده شد:ها و ارزیابی کیفیت خوشهبرای تعیین تعداد خوشه

 روش آرنج 

 شاخص سیلوئت 
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 استخراج قوانین انجمنی( 4

ای، از دو الگوریتم استفاده های تولیدی و هزینهزمانی میان ویژگیبرای کشف الگوهای هم

 شد:
 Apriori 
 FP-Growth 

ارزیابی  Lift( و Confidence(، اطمینان )Supportهای پشتیبانی )قوانین با شاخص

 شدند.

 ( تحلیل کیفی تکمیلی5

های تکمیلی تحلیل شدند انجمنی برای خبرگان ارائه و با مصاحبهبندی و قوانین نتایج خوشه

 تا:

 شده اعتبارسنجی شوندالگوهای کشف 

 اجرا تعریف شودگذاری قابلهای قیمتبرای هر خوشه استراتژی 

 افزارهاابزارها و نرم

 SQL Serverها: مدیریت و استخراج داده 

 Pythonداده :( کاویPandas ،Scikit-Learn ،mlxtend) 

 SPSSهای آماری توصیفی: تحلیل 

 MAXQDAها: تحلیل کیفی مصاحبه 

 نتایج

پردازد. کیفی( می–سازی روش تحقیق ترکیبی )کمیاین فصل به ارائه نتایج حاصل از پیاده

بندی از های کلیدی برای خوشه( شناسایی ویژگی۱ها در سه بخش اصلی، شامل: )یافته

بندی محصولات با استفاده ( تحلیل آماری توصیفی و خوشه۲)طریق تحلیل کیفی اولیه، 

های ها و تخصیص استراتژی( اعتبارسنجی خوشه۳کاوی، و )های دادهاز الگوریتم

 اند.گیری از تحلیل کیفی ثانویه و اجماع خبرگان، ارائه شدهگذاری با بهرهقیمت

 لیهبندی: تحلیل کیفی اوهای کلیدی برای خوشهشناسایی ویژگی

گذاری های قیمتبندی محصولات و استراتژیمنظور شناسایی متغیرهای مؤثر بر خوشهبه

ساختارمند با مصاحبه نیمه ۱۵انحصاری، در صنایع تولید انبوه با تمرکز بر بازارهای شبه

های کیفی از سال بود. داده ۱۶.۲خبرگان صنعت انجام شد. میانگین سابقه کاری خبرگان 

 باز و محوری تحلیل شدند و منجر به استخراج مضامین کلیدی گردید. طریق کدگذاری
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، «نوع و مقدار مواد اولیه»هایی نظیر بندیشده، دستهکد اولیه استخراج ۱۲۸از مجموع 

شکل گرفتند. « مقیاس تولید»و « عوامل بازار»، «های محصولویژگی»، «فرآیندهای تولید»

دهنده پایایی محاسبه شد که نشان ۰.۸۲ندی کدها بضریب توافق کاپای کوهن برای دسته

بالای کدگذاری است. در نهایت، با استفاده از کدگذاری محوری، مضامین اصلی 

بندی را نشان گذاری و خوشهها و عوامل مؤثر بر قیمتاستخراج شدند که ارتباط بین دسته

 دهند.می
 کدگذاری باز :1جدول 

 

قول نمونهنقل کد اولیه مصاحبهشماره    نقش خبره 

 مصرف مس

ها به دلیل مقدار مس مصرفی در کابل

کننده قیمت نهایی قیمت بالای آن، تعیین

 است.

۱ ،4 ،۷  مدیر تولید 

 PVCهزینه 
PVC عنوان عایق هزینه متوسطی دارد، به

گذارداما مقدار آن در قیمت اثر می . 
۲ ،۸  

کارشناس 

 مالی

 مصرف مستربچ
شود و استفاده میمستربچ برای رنگ کابل 

 هزینه آن پایین است.
۳ ،۹  

متخصص 

کاویداده  

فرآیند 

سازیعایق  

ای است ها فرآیند پیچیدهسازی کابلعایق

دهد.که هزینه تولید را افزایش می  
۱ ،۵ ،۱۰  مدیر تولید 

وزن محصول 

 نهایی

دهنده مقدار مواد اولیه و وزن کابل نشان

 هزینه تولید است.
4 ،۶ ،۱۱  

کارشناس 

 مالی

آلاتنوع ماشین  
ماشین اکسترودر هزینه بیشتری نسبت به 

 بانچر دارد.
۷ ،۱۲  مدیر تولید 

 تقاضای بازار
های آبی در برخی بازارها تقاضای کابل

 بیشتری دارند.
۳ ،۸ ،۱۳  

متخصص 

کاویداده  

 تأثیر تورم
تورم قیمت مواد اولیه را بالا برده و 

نظر بگیرد.بندی باید این را در خوشه  
۲ ،۹ ،۱4  

کارشناس 

 مالی

 رنگ محصول
دهنده تفاوت در تواند نشانرنگ کابل می

 مواد افزودنی باشد.
۵ ،۱۰ ،۱۵  

متخصص 

کاویداده  

 حجم تولید
تولید در مقیاس بالا هزینه واحد را کاهش 

دهد.می  
۶ ،۱۱ ،۱۳  مدیر تولید 
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بندی محصولات شناسایی شدند که خوشهبر اساس این مضامین، نه ویژگی نهایی برای 

ها در جدول زیر های تولیدی را داشتند. این ویژگیگیری و استخراج از دادهقابلیت اندازه

 اند.ارائه شده
 های نهاییویژگی :2جدول 

 

 بندی محصولاتتحلیل آماری توصیفی و خوشه

 های کمیتوصیف داده

های تولید انبوه، با رکورد تولیدی از انبار داده شرکت ۱۳۶،۵۹۰های کمی شامل داده

مورد تحلیل قرار گرفتند. ” وزن تولید“و ” مقدار تولید“، ”وزن مواد“متغیرهای کلیدی 

 دهد.های آماری توصیفی این متغیرها را نشان میجدول زیر شاخص
 های آماریشاخص : 3جدول 

چارک سوم 

(Q3) 
 انهمی

چارک اول 

(Q1) 
 مینیمم ماکزیمم

انحراف 

 معیار
 میانگین

۳/۲۹۰  ۰/۲4۸  ۵/۲۱۵  ۰/4۰۰  ۰/۱۵۰  ۲/۵۰  4/۲۵۰  

۰/۵۹۰۰  ۰/4۹۵۰  ۰/4۱۰۰  ۰/۸۰۰۰  ۰/۲۰۰۰  ۵/۱۲۰۰  ۸/۵۰۰۰  

۰/۳4۰  ۵/۲۹۸  ۰/۲۶۰  ۰/4۸۰  ۰/۱۸۰  ۸/۶۰  ۶/۳۰۰  

( ۰.۹۲” )تولیدوزن “و ” وزن مواد“نتایج همبستگی پیرسون حاکی از همبستگی قوی بین 

دهنده روابط منطقی و معنادار بین ( بود که نشان۰.۸۵” )مقدار تولید“با ” وزن مواد“و 

 متغیرهای مورد مطالعه است.

  

 ویژگی نهایی منطق انتخاب منبع استخراج )مضمون(

شدهاثر مستقیم بر بهای تمام تأثیر مواد اولیه بر هزینه  مقدار مواد مصرفی 

ای )مثلاً مس(تفاوت شدید هزینه مواد اولیه  نوع ماده 

 وزن تولید نماینده ترکیبی مواد و فرآیند فرآیند تولید / ویژگی محصول

 فرآیند تولید تمایز هزینه و پیچیدگی فرآیندهای تولید

های محصولویژگی ها و بازار هدفنشانگر افزودنی   رنگ محصول 

تولیدمقیاس   مقدار تولید اثر اقتصاد مقیاس 

 نوع محصول تفاوت کاربرد و بازار ویژگی محصول

گذاری و ارزشاثر بر قیمت الزامات کیفی  استاندارد محصول 

 پیچیدگی فرآیند اثر غیرخطی بر هزینه استاندارد / فرآیند
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 همبستگی بین متغیرها : 4جدول

 متغیرها مقدار تولید وزن مواد وزن تولید

۹۲/۰  ۰۰/۱  ۸۵/۰  وزن مواد 

۷۸/۰  ۸۵/۰  ۰۰/۱  مقدار تولید 

۰۰/۱  ۹۲/۰  ۷۸/۰  وزن تولید 

 

 بندینتایج تحلیل خوشه

و  K-Means ،DBSCANهای بندی با استفاده از الگوریتمتحلیل خوشه

Hierarchical Clustering ها با های تولید انجام شد. تعداد بهینه خوشهروی داده

دهد که نقطه تعیین گردید. شکل زیر نشان می Silhouetteاستفاده از روش آرنج و معیار 

حاصل شد که این  k=4( نیز برای ۰.۶۵) Silhouetteو بالاترین امتیاز  k=4آرنج در 

 کند.عنوان بهینه تأیید میتعداد خوشه را به

 
 های مختلف.ها به ازای تعداد خوشهبرای کل داده Silhouetteمیانگین امتیاز  :1شکل 

 

 اند.دی برای هر سه الگوریتم در جداول زیر آورده شدهبننتایج خوشه
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 k-meansهای خوشه : 5جدول 

های کلیدیویژگی  خوشه تعداد نمونه 

۰۰۰،4۰ مصرف بالای مواد سنگین و گران 1خوشه    

۰۰۰،4۵ تولید انبوه با محصولات سبک 2خوشه    

۰۰۰،۳۰ تولید سبک با مواد ارزان قیمت 3خوشه    

مواد با ترکیبی از موادمصرف متعادل   ۵۹۰،۲۱ 4خوشه    

 

 DBSCANهای خوشه :6جدول 

های کلیدیویژگی  خوشه تعداد نمونه 

000،35 مصرف بالای مواد سنگین و گران 1خوشه    

000،40 تولید انبوه با محصولات سبک 2خوشه    

000،25 تولید سبک با مواد ارزان قیمت 3خوشه    

مواد مصرف متعادل مواد با ترکیبی از  000،20 4خوشه    

های غیرعادی )مانند تولید بسیار بالا یا پایین(داده  590،16  پرت 

 

 Hierarchical Clusteringهای خوشه :7جدول 

های کلیدیویژگی  خوشه تعداد نمونه 

000،38 مصرف بالای مواد سنگین و گران 1خوشه    

000،43 تولید انبوه با محصولات سبک 2خوشه    

با مواد ارزان قیمتتولید سبک   000،28 3خوشه    

590،27 مصرف متعادل مواد با ترکیبی از مواد 4خوشه    

 



 پاییز |3شماره |1405سال |شریه مدیریت استراتژیک هوشمندن  |178

 

 
 با نمودارهای پراکندگی Hierarchical Clusteringهای تجسم خوشه :2شکل 

 
 با نمودارهای پراکندگی DBSCANهای تجسم خوشه :3شکل 

 
 با نمودارهای پراکندگی K-Meansهای تجسم خوشه :4شکل 
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 ۰.۶۵با امتیاز  K-Meansنشان داد که  Silhouetteها بر اساس امتیاز مقایسه الگوریتم

( و 0.58)  DBSCANها داشته است، در حالی که بهترین عملکرد را در تفکیک خوشه

Hierarchical Clustering  (0.62کمی پایین ).تر بودند 
 بندیهای مختلف خوشهمقایسه روش :8جدول 

هاتعداد خوشه توضیحات  
امتیاز 

Silhouette 

روش 

بندیخوشه  

های دهنده خوشهبالاترین امتیاز، نشان

 منسجم و جدا از هم.
4 ۶۵/۰  K-Means 

تر به دلیل نقاط پرت و امتیاز پایین

 حساسیت به پارامترها.
4 ۵۸/۰  DBSCAN 

-Kامتیاز خوب، اما کمی کمتر از 

Means مراتبی.به دلیل ساختار سلسله   
4 ۶۲/۰  Hierarchical 

Clustering 

 

 نتایج استخراج قواعد انجمنی

 ۱۰،۰۰۰ای روی نمونه FP-Growthو  Aprioriهای قواعد انجمنی با استفاده از الگوریتم

( استخراج شدند. Lift 1.2و  ۰.۸، اطمینان ۰.۰۳ها )با حداقل پشتیبانی تایی از داده

های گسسته تبدیل شدند. هر دو الگوریتم قواعد مشابهی را شناسایی متغیرهای عددی به بازه

در مقابل  ثانیه ۱.۵به دلیل کارایی محاسباتی بالاتر )زمان اجرای  FP-Growthکردند، اما 

 عنوان روش ترجیحی انتخاب شد.( بهAprioriثانیه برای  4

دهد که روابط پیچیده چندمتغیره را آشکار جدول زیر قواعد انجمنی کلیدی را نشان می

}وزن  →نوع ماده=مواد گران و سنگین. فرآیند=پیچیده{ “}سازند. برای مثال، قاعده می

دهنده استفاده از مواد پرهزینه در نشان ”تولید=بالا. نوع محصول=محصولات فلزی{

 فرآیندهای پیچیده برای تولید محصولات صنعتی سنگین است.
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 قواعد انجمنی کلیدی : 9جدول 

 

های پرهزینه و اقتصادی( و تدوین تولید )شناسایی ترکیبهای این قواعد در تحلیل هزینه

قیمت گذاری ممتاز برای محصولات با مواد گرانگذاری )مثلاً قیمتهای قیمتاستراتژی

 گذاری رقابتی برای تولید انبوه( کاربرد دارند.یا قیمت

  

 قاعده Lift اطمینان پشتیبانی تفسیر

استفاده از مواد گران و سنگین در 

فرآیند پیچیده اغلب با محصولات 

بر و سنگین همراه است، که هزینه

برای کاربردهای صنعتی مناسب 

 است.

۰/۰۵ ۸۸/۰  ۱/۲  

}نوع ماده=مواد گران و 

سنگین. فرآیند=پیچیده{ 

}وزن تولید=بالا. نوع  →

محصول=محصولات 

 فلزی{

تولید انبوه با مواد سبک و رنگ تیره 

در فرآیند پیچیده به محصولاتی با 

شود، که وزن متوسط منجر می

اقتصادی و مناسب بازارهای رقابتی 

 است.

۰4/۰  ۸۵/۰  ۸/۱  

}نوع ماده= مواد سبک. 

مقدار تولید=بالا. 

 →رنگ=تیره{ 

}فرآیند=پیچیده. وزن 

 تولید=متوسط{

مواد سبک و ارزان در محصولات 

فلزی و پتروشیمی ترکیبی با اندازه 

کوچک با وزن تولید پایین مرتبط 

دهنده سفارشات است، که نشان

 خاص است.

۰۳/۰  ۸۲/۰  ۰/۲  

}نوع ماده=مواد سبک و 

ارزان. اندازه=کوچک{ 

}وزن تولید=پایین.  →

نوع محصول=فلزی و 

 پتروشیمی ترکیبی{

فرآیند متوسط با رنگ شفاف اغلب 

با تولید انبوه محصولات ترکیبی 

همراه است، که در کاربردهای 

 فناوری متداول است.

۰۳/۰  ۸۰/۰  ۹/۱  

}فرآیند=متوسط. 

}نوع  →رنگ=شفاف{ 

محصول=ترکیبی. مقدار 

 تولید=بالا{

مواد غیر فلزی در محصولات سبک 

شود، که با وزن مواد بالا استفاده می

برای مصارف ساختمانی مناسب 

 است.

۰۳/۰  ۸۳/۰  ۷/۱  

}نوع ماده=مواد غیر 

 →فلزی، رنگ=روشن{ 

}وزن مواد=بالا. نوع 

محصول=محصولات 

 سبک{
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 گذاریهای قیمتها و تخصیص استراتژیاعتبارسنجی خوشه

 با خبرگانها اعتبارسنجی خوشه

 ۵خبره صنعت ) ۱۰ساختارمند با های نیمهبندی، مصاحبهمنظور اعتبارسنجی نتایج خوشهبه

ای از کاوی( انجام شد. جدول زیر خلاصهمتخصص داده ۲کارشناس مالی،  ۳مدیر تولید، 

 دهد.نتایج اعتبارسنجی را نشان می

 
 ها با خبرگاناعتبارسنجی خوشه : 10جدول 

پیشنهادها نمونه نظرات و های اصلیویژگی تأیید خبرگان   خوشه 

این خوشه با محصولات سنگین مطابقت "

(. پیشنهاد: افزودن ۱)مدیر تولید  "دارد

ها.المللی به ویژگیاستانداردهای بین  

(۹/۰تأیید )  

مصرف بالای 

محصولات سنگین، 

 وزن تولید بالا

خوشه 

۱ 

بخش بزرگی از تولید انبوه را تشکیل  "

(. بدون پیشنهاد ۲)کارشناس مالی  "دهندمی

 خاص.

(۱تأیید )  
تولید انبوه، وزن 

 تولید متوسط

خوشه 

۲ 

محصولات سبک برای کاربردهای فناوری "

اند، اما سایر محصولات ممکن است مناسب

(. ۱کاوی )متخصص داده "محدود باشد

های خاص.پیشنهاد: بررسی رنگ  

(۸/۰تأیید )  
تولید سبک، وزن 

 تولید پایین

خوشه 

۳ 

این خوشه کمی مبهم است و ممکن است "

)مدیر تولید  "شامل محصولات متنوع باشد

(. پیشنهاد: تفکیک بیشتر بر اساس فرآیند ۳

 تولید.

(۷/۰تأیید )  

مصرف متعادل 

مواد، وزن تولید 

 متوسط، ترکیبی

خوشه 

4 

 

با  4و  ۳های که خوشه از تأیید بالاتری برخوردار بودند، در حالی ۲و  ۱های خوشه

 ملاحظاتی پذیرفته شدند.

 گذاریهای قیمتاستخراج مضامین برای استراتژی

های اعتبارسنجی، چهار مضمون اصلی را برای تدوین تحلیل محتوای مصاحبه

های تولید، ارزش ادراکی مشتری، رقابت گذاری آشکار کرد: هزینههای قیمتاستراتژی

گذاری. ضریب توافق کاپا بین کدگذاران برای پذیری قیمتانعطافو تقاضای بازار، و 

 بود. ۰.۸4این تحلیل 
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 استخراج مضامین : 11جدول 

 

 گذاریهای قیمتتخصیص و اعتبارسنجی نهایی استراتژی

گذاری های قیمتهای هر خوشه، استراتژیشده و ویژگیبر اساس مضامین استخراج

 شدند. متناسب تدوین و تخصیص داده

 گذاری به هر خوشههای قیمتتخصیص استراتژی : 12جدول 

 مضمون نمونه کدها توضیح

های مواد و فرآیندهای گذاری باید هزینهقیمت

 .تولید را پوشش دهد
های تولیدهزینه هزینه، پیچیدگی فرآیند  

با ارزش بالاتر برای محصولات سنگین یا فناوری 

گذاری مبتنی بر توانند قیمتمشتریان خاص می

 .ارزش داشته باشند

کیفیت، استانداردهای 

المللی، کاربرد صنعتیبین  

ارزش ادراکی 

 مشتری

گذاری نفوذی برای نیاز به قیمت  تولیدات انبوه

 .رقابت دارند

تولید انبوه، بازارهای 

 رقابتی، تقاضای فصلی

رقابت و 

 تقاضای بازار

گذاری سفارشی محصولات خاص نیاز به قیمت

 .دارند

سفارشات خاص، تولیدات 

 سبک

پذیری انعطاف

گذاریقیمت  

گذاریاستراتژی قیمت دلایل های کلیدیویژگی   خوشه 

محصولات سنگین با وزن بالا برای 

کاربردهای صنعتی با ارزش ادراکی 

گذاری مبتنی بر اند. قیمتبالا مناسب

ارزش )بر اساس کیفیت و 

تقاضای المللی( استانداردهای بین

دهدمشتریان خاص را هدف قرار می . 

 مبتنی بر ارزش
مصرف بالا، وزن 

 تولید بالا

خوشه 

۱ 

تری دارد و های پایینهزینه تولید انبوه

برای بازارهای رقابتی مناسب است. 

گذاری نفوذی برای کسب سهم قیمت

شودبازار توصیه می . 

 نفوذی
تولید انبوه، وزن 

 تولید متوسط

خوشه 

۲ 

سبک برای کاربردهای خاص مواد 

گذاری سفارشی بر اساس هستند. قیمت

نیاز مشتری و ارزش محصول )مانند 

محور(سفارشی )ارزش  
تولید سبک، وزن 

 تولید پایین

خوشه 

۳ 
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خبره )روش دلفی  ۶ها از طریق یک جلسه بحث گروهی با اعتبارسنجی نهایی این استراتژی

 %۹۰ دهد.در دو دور( انجام شد. جدول زیر نتایج این بحث و اصلاحات نهایی را نشان می

 های نهایی حاصل شد.اجماع در مورد استراتژی

 نتایج بحث گروهی : 13جدول 

 گیرینتیجه

گیری محور برای پشتیبانی از تصمیماین پژوهش با هدف طراحی یک مدل داده

انحصاری انجام شد. با اتکا به گذاری در صنایع تولید انبوه فعال در شرایط شبهقیمت

های کاوی و تحلیلهای دادهرکورد( و ترکیب روش ۱۳۶،۵۹۰های واقعی تولید )داده

که قادر است الگوهای نهفته تولید و هزینه را آشکار کرده،  کیفی، مدلی ارائه شد

گذاری متناسب با های قیمتبندی کند و استراتژیصورت معنادار خوشهمحصولات را به

 های هر خوشه را پیشنهاد دهد.ویژگی

رنگ یا استاندارد خاص( مناسب 

 .است

این خوشه شامل محصولات متنوع 

گذاری مبتنی بر هزینه )با است. قیمت

به دلیل عدم تمایز حاشیه سود متعادل( 

شودخاص توصیه می . 

 مبتنی بر هزینه

مصرف متعادل مواد، 

وزن تولید متوسط، 

 ترکیبی

خوشه 

4 

 خوشه استراتژی نهایی اصلاحات و نظرات

تأیید شد. پیشنهاد: افزودن تخفیف برای 

 قراردادهای بلندمدت با مشتریان صنعتی.
۱خوشه  مبتنی بر ارزش  

تأیید شد. پیشنهاد: استفاده از تبلیغات برای 

سهم بازار در مناطق رقابتی.افزایش   
۲خوشه  نفوذی  

تأیید شد با اصلاح: تأکید بر مذاکره با مشتریان 

مخابراتی برای تعیین قیمت بر اساس مشخصات 

 خاص.

محور(سفارشی )ارزش ۳خوشه    

پذیری جزئی در اصلاح شد: افزودن انعطاف

گذاری برای رقابت با محصولات مشابه.قیمت  
4 خوشه مبتنی بر هزینه  
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های های مواد اولیه، ویژگیویژگی—های پژوهش نشان داد که ترکیب سه دسته دادهیافته

خوبی ای محصولات را بهقادر است ساختار هزینه—های محصولویژگیفرآیندی و 

هایی همچون خبره صنعت ویژگی ۱۵های کیفی اولیه با مشارکت توضیح دهد. تحلیل

مقدار و نوع مواد اولیه، فرآیند تولید، وزن محصول نهایی، رنگ، مقدار تولید و استاندارد 

ها پس از تحلیل محتوای . این ویژگیعنوان عوامل کلیدی مشخص کردندمحصول را به

 کاوی در نظر گرفته شدند.عنوان ورودی مدل دادهکیفی، به

های کمی، شامل آمار توصیفی و محاسبه همبستگی پیرسون، وجود روابط نتایج تحلیل

کارگیری قوی میان متغیرهای تولیدی )مانند وزن مواد و وزن تولید( را تأیید کرد. به

 Hierarchical Clusteringو  K-Means ،DBSCANبندی شههای خوالگوریتم

، Silhouetteچهار خوشه مشخص و متمایز از محصولات را شناسایی کرد. بر اساس معیار 

دهنده یک بهترین عملکرد را داشت. هر خوشه نشان ۰.۶۵با مقدار  K-Meansالگوریتم 

مصرف گرفته تا تولیدات الگوی تولید و هزینه متفاوت بود؛ از محصولات سنگین و پر

 های سفارشی.انبوه اقتصادی و محصولات سبک با ویژگی

روابط  FP-Growthو  Aprioriهای استخراج قواعد انجمنی با استفاده از الگوریتم

های محصول و حجم تولید را آشکار ساخت. چندبعدی میان مواد اولیه، فرآیندها، ویژگی

های های پرهزینه، الگوهای تولید اقتصادی و ویژگیبویژه در شناسایی ترکیاین قواعد به

عنوان به FP-Growthسفارشات خاص مفید واقع شدند. به دلیل کارایی محاسباتی، 

 های حجیم توصیه شد.الگوریتم برتر برای داده

ها را تأیید کرده و پیشنهادهایی برای خبره صنعت ساختار خوشه ۱۰در مرحله اعتبارسنجی، 

گذاری را آشکار ها ارائه دادند. تحلیل کیفی ثانویه چهار منطق اصلی قیمتتفسیر آنبهبود 

پذیری های تولید، ارزش ادراکی مشتری، رقابت و تقاضای بازار، و انعطافکرد: هزینه

 گذاری.قیمت

 های متفاوتی برای هر خوشه تدوین شد:بر این اساس, استراتژی 

 محصولات سنگین و صنعتی،گذاری مبتنی بر ارزش برای قیمت 

 گذاری نفوذی برای تولیدات انبوه،قیمت 

 گذاری سفارشی برای محصولات سبک و خاص،قیمت 

 تمایز.گذاری مبتنی بر هزینه برای محصولات متنوع و کمو قیمت 
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اجماع  ٪۹۰اعتبارسنجی نهایی از طریق یک جلسه بحث گروهی )روش دلفی( انجام شد و 

 های پیشنهادی بود.اجرا بودن استراتژیرآمدی و قابلدهنده کاخبرگان نشان

ای از گذاری مبتنی بر داده، مجموعههای پژوهش و مدل پیشنهادی قیمتبر اساس یافته

پیشنهادها در سه سطح تحقیقات آتی، کاربردهای مدیریتی و اقدامات سیاستی ارائه 

 شود.می

ام مهمی در تکامل چارچوب تواند گگذاری پویا میهای قیمتنخست، توسعه مدل

های عصبی، های پیشرفته یادگیری ماشین مانند شبکهشده باشد. استفاده از روشارائه

تواند امکان های زمانی میبینی سریهای پیشهای یادگیری تقویتی یا مدلمدل

م، ها و تقاضا را فراهم کند. دوها بر اساس تغییرات بازار، هزینهروزرسانی مستمر قیمتبه

شود. صنایع مختلف مانند خودروسازی، تعمیم مدل به سایر صنایع تولیدی پیشنهاد می

فولاد، پتروشیمی یا صنایع غذایی دارای ساختارهای هزینه و الگوهای تقاضای متفاوتی 

تر تواند به توسعه یک چارچوب عمومیهستند و بررسی کارایی مدل در این صنایع می

های های بازار و مشتری با دادهداده منجر شود. سوم، ادغام داده گذاری مبتنی بربرای قیمت

تواند دقت مدل را افزایش دهد. اطلاعاتی مانند رفتار خرید مشتریان، حساسیت تولیدی می

تر فرآیند بینانهتر و واقعتواند به تحلیل جامعهای رقبا و شرایط بازار میبه قیمت، داده

گذاری های قیمتبررسی اثرات بلندمدت استراتژی گذاری کمک کند. چهارم،قیمت

شود. هایی مانند سهم بازار، سودآوری و وفاداری مشتریان پیشنهاد میپیشنهادی بر شاخص

های مختلف در بلندمدت چه تأثیری بر توانند نشان دهند که استراتژیمطالعات طولی می

های هوش مصنوعی با سیستمشده عملکرد سازمان دارند. در نهایت، ترکیب مدل ارائه

گذاری را هموار های هوشمند قیمتتواند مسیر توسعه سیستمهای خبره میپیشرفته و سیستم

خودکار یا خودکار پیشنهادهای قیمتی ارائه صورت نیمههایی که قادر باشند بهکند؛ سیستم

 دهند.

های تولیدی مدل انشود سازمبرداری عملی از نتایج این پژوهش، پیشنهاد میبرای بهره

های مدیریت تولید یا سیستم ERPهای اطلاعاتی سازمانی مانند پیشنهادی را در سیستم

های مناسب های تولید و تعیین قیمتتواند امکان تحلیل سریع دادهادغام کنند. این اقدام می

کند تا تواند به مدیران کمک را فراهم آورد. ایجاد داشبوردهای مدیریتی تعاملی نیز می

گذاری را های قیمتهای هزینه و استراتژیهای محصول، شاخصوضعیت خوشه

گیری توانند تصمیمای مشاهده و تحلیل کنند. چنین ابزارهایی میصورت بصری و لحظهبه
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گذاری ایجاد کنند. همچنین آموزش را تسهیل کرده و شفافیت بیشتری در فرآیند قیمت

ریزی در زمینه تحلیل داده و استفاده از ید، فروش و برنامهمدیران و کارشناسان حوزه تول

تواند کاوی ضروری است. افزایش سطح دانش تحلیلی در سازمان میابزارهای داده

محور را تقویت کند. پیشنهاد دیگر، اجرای آزمایشی های دادهپذیرش و اثربخشی مدل

مل در سازمان است. این )پایلوت( مدل در یک یا چند خط تولید پیش از استقرار کا

های اجرایی و اصلاح احتمالی آن را رویکرد امکان ارزیابی عملی مدل، شناسایی چالش

شده برای بهبود مدیریت کند. علاوه بر این، استفاده از قواعد انجمنی استخراجفراهم می

 تواند به کاهشسازی موجودی میبینی مصرف مواد اولیه و بهینهزنجیره تأمین، پیش

 ها و افزایش کارایی عملیاتی کمک کند.هزینه

محور شدن صنایع تولیدی سازی و دادهگذاری صنعتی، حمایت از دیجیتالیاز منظر سیاست

های گذاری در سیستمهای مالی و حمایتی برای سرمایهاهمیت زیادی دارد. ارائه مشوق

پذیری وری و رقابتی بهرهتواند به ارتقاآوری داده، تحلیل داده و هوش مصنوعی میجمع

سازی و آوری، ذخیرهصنایع کمک کند. همچنین تدوین استانداردهایی برای جمع

های تحلیلی ساز توسعه سیستمتواند زمینههای تولیدی در سطح صنعت میمدیریت داده

ها شود. حمایت از تحقیقات کاربردی در ها در میان شرکتپذیری دادهپیشرفته و مقایسه

گذاری نیز از دیگر اقدامات ضروری است. همکاری کاوی صنعتی و قیمتداده حوزه

سازی های کاربردی و قابل پیادهتواند به توسعه مدلها و صنایع مینزدیک میان دانشگاه

های واقعی کمک کند. در نهایت، ایجاد بسترهای همکاری میان صنعت و مراکز در محیط

تواند به انتقال دانش، ارتقای نوآوری محور میی دادههاعلمی برای توسعه و آزمون مدل

 گیری در صنایع تولیدی منجر شود.و بهبود تصمیم

گذاری ارائه کرده است در مجموع، پژوهش حاضر یک چارچوب یکپارچه برای قیمت

گیرد. زمان در نظر میطور همانحصاری را بههای تولیدی و ساختار بازار شبهکه ویژگی

تواند های قیمتی در انبارهای داده، میمن پوشش محدودیت فقدان دادهاین مدل ض

و داشبوردهای مدیریتی ادغام شود و مبنایی برای  ERPهای صورت عملی در سیستمبه

تر و مبتنی بر داده فراهم آورد. دستاوردهای پژوهش نقش تر، سریعهای دقیقتصمیم

ها و افزایش سودآوری در صنایع تولید ی هزینهسازپذیری، بهینهمعناداری در ارتقای رقابت

های مشابه در سایر صنایع و بازارها عنوان الگویی برای توسعه مدلتواند بهانبوه دارد و می

 مورد استفاده قرار گیرد.
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