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Abstract  
This study develops and validates a cognitive auditing model based on generative artificial 

intelligence for detecting hidden patterns of financial fraud in intelligent organizations. Given 

the increasing complexity of financial structures and the rise of multi-layered and data-driven 

fraud schemes, traditional auditing methods are no longer sufficient for identifying 

anomalous behaviors. This research adopts a mixed-methods (qualitative–quantitative) 

approach. In the qualitative phase, thematic analysis and interviews with 18 experts were 

conducted to extract the main dimensions of the model, including data-driven infrastructure, 

cognitive capabilities, generative AI, information processing, anomaly detection, and 

intelligent decision-making. In the quantitative phase, data were collected from 320 valid 

questionnaires and analyzed using Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-

SEM). The results indicated that the proposed model has an acceptable fit and all relationships 

among constructs are statistically significant. Findings show that data-driven infrastructure, 

through enhancing cognitive and generative capabilities, plays a crucial role in improving 

fraud detection accuracy, reducing financial risk, and increasing financial transparency. 

Moreover, generative AI, with its ability to analyze both structured and unstructured data, 

enables the identification of hidden patterns and the prediction of fraudulent behaviors. 

Overall, the results suggest that cognitive auditing can serve as an innovative and effective 

approach for strengthening auditing systems and combating financial fraud in intelligent 

organizations. 
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شف ک یمولد برا یبر هوش مصنوع یمبتن یشناخت یمدل حسابرس یطراح
 هوشمند یهادر سازمان یپنهان تقلب مال یالگوها

 
 چکیده 

هان تقلب پن یکشف الگوها یمولد برا یبر هوش مصنوع یمبتن یشناخت یپژوهش، مدل حسابرس نیدر ا
و  یمال یشدن ساختارها تردهیچیشد. با توجه به پ یو اعتبارسنج یهوشمند طراح یهادر سازمان یمال

 یفتارهار ییالازم را در شناس ییکارا یحسابرس یسنت یهامحور، روشو داده هیچندلا یهاگسترش تقلب
ستفاده از با ا ،یفی( انجام شد؛ در فاز ککمی–یفی)ک ختهیآم کردیندارند. پژوهش حاضر با رو یرعادیغ

 هوش ،یشناخت یهاتیمحور، قابلداده یهارساختیمل زخبره، ابعاد مدل شا 81مضمون و مصاحبه با  لیتحل
 ،یاز کم. در فدیاستخراج گرد شمندهو یریگمیو تصم یمولد، پردازش اطلاعات، کشف ناهنجار یمصنوع

داقل مربعات بر ح یمبتن یمعادلات ساختار یابیو با استفاده از مدل یآورپرسشنامه معتبر جمع 023ها از داده
ها معنادار سازه انیروابط م هیبرخوردار بوده و کل ینشان داد که مدل از برازش مناسب جیشد. نتا لیتحل یجزئ

و مولد،  یشناخت یهاتیقابل تیتقو قیمحور از طرداده یهارساختیآن است که ز انگریب هاافتهیهستند. 
 نیدارند. همچن یمال تیشفاف یو ارتقا یمال سکیدقت کشف تقلب، کاهش ر شیدر افزا ینقش مهم

 یالگوها ییامکان شناسا افته،یرساختاریو غ افتهیساختار یهاداده لیتحل ییمولد با توانا یهوش مصنوع
 یه حسابرسک دهدیپژوهش نشان م جی. در مجموع، نتاسازدیمتقلبانه را فراهم م یرفتارها ینیبشیپنهان و پ

 یب مالو مقابله با تقل یحسابرس یهانظام یارتقا و کارآمد در نینو یکردیعنوان روبه تواندیم یشناخت
 .ردیهوشمند مورد استفاده قرار گ یهادر سازمان
 یابیهوشمند، مدل یهاسازمان ،یمولد، تقلب مال یهوش مصنوع ،یشناخت یحسابرس ها:کلیدواژه

  یمعادلات ساختار
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 مقدمه

های مالی، های هوشمند با حجم عظیمی از دادهدر عصر تحول دیجیتال، سازمان

ت تعاملات برخط مواجه هستند که مدیریهای الکترونیکی، قراردادهای دیجیتال و تراکنش

 زمان با توسعه اقتصادهای سنتی حسابرسی است. همها فراتر از توان روشو تحلیل آن

سیک های کلاتر شدن سازوکارهای مالی، الگوهای تقلب نیز از حالتدیجیتال و پیچیده

سیاری از ای که بهگوناند؛ بهای تبدیل شدهخارج شده و به اشکال پنهان، چندلایه و شبکه

عی و ای، اسناد مصنوهای زنجیرههای ساختگی، تراکنشهای مالی با استفاده از دادهتقلب

شوند. در چنین شرایطی، حسابرسی سنتی که عمدتاً دستکاری هوشمند اطلاعات انجام می

ی اگیری، قضاوت انسانی و بررسی پسینی اسناد است، دیگر توانایی کافی برمبتنی بر نمونه

« ناختیحسابرسی ش»های پیچیده را ندارد. به همین دلیل، مفهوم کشف سریع و دقیق تقلب

ری از گیعنوان نسل جدید حسابرسی هوشمند مطرح شده است؛ رویکردی که با بهرهبه

کند می ها، تلاشدادههوش مصنوعی، یادگیری ماشین، پردازش زبان طبیعی و تحلیل کلان

د. بینانه و هوشمند ارتقا دهحالت واکنشی به وضعیت پیش فرایند کشف تقلب را از

های هوش مصنوعی با فرایندهای حسابرسی دهد که ترکیب الگوریتممطالعات نشان می

طور معناداری های مالی و الگوهای پنهان تقلب را بهتواند دقت شناسایی ناهنجاریمی

 (.Rouhollahi, 2021 ؛Daliri, 2020) افزایش دهد

انداز های زبانی بزرگ، چشمویژه مدلبه 1 های اخیر، ظهور هوش مصنوعی مولدلدر سا

جدیدی را در حوزه حسابرسی و کشف تقلب ایجاد کرده است. این فناوری قادر است 

ها، الگوهای پنهان، روابط غیرخطی، رفتارهای مشکوک و حتی علاوه بر تحلیل داده

تی که تنها بر های سنسازی کند. برخلاف سیستمهسناریوهای احتمالی تقلب را تولید و شبی

تواند با استدلال شناختی و تحلیل های گذشته تکیه دارند، هوش مصنوعی مولد میداده

ها، رفتارهای غیرعادی را در زمان واقعی شناسایی کند و هشدارهای هوشمند معنایی داده

های ترکیبی مبتنی بر مدلدهند که استفاده از های جدید نشان میارائه دهد. پژوهش

های زبانی، دقت کشف تقلب مالی را به سطح های عصبی و مدلیادگیری عمیق، شبکه

های مالی، های غیرساختاریافته نظیر گزارشبالاتری رسانده است و توانایی تحلیل داده

 ,Buiyaهای حسابداری و مکاتبات سازمانی را فراهم کرده است )ها، یادداشتایمیل

 (.Dyapa, 2026 ؛2026

                                                           
1 (Generative AI) 
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 کنند که ویژگی اصلیهای هوشمند امروزی در محیطی فعالیت میاز سوی دیگر، سازمان

چنین  گیری بلادرنگ است. درآن، وابستگی شدید به داده، اتوماسیون فرایندها و تصمیم

هایی، حجم بالای اطلاعات و پیچیدگی روابط مالی، احتمال پنهان ماندن تقلب را سازمان

صورت تدریجی و در قالب الگوهای های نوین بهدهد. بسیاری از تقلبش میافزای

دهند و تنها از طریق تحلیل شناختی و یادگیری الگوهای رفتاری قابل نامحسوس رخ می

یب توان شود که بتوانند با ترکهایی احساس میکشف هستند. بنابراین، نیاز به طراحی مدل

حسابرسی شناختی، الگوهای پنهان تقلب را  پردازشی هوش مصنوعی مولد و منطق

 ها و کیقبادیصورت مستمر و هوشمند شناسایی کنند. در همین راستا، زارع، حاجیبه

کنند که استفاده از هوش مصنوعی در حسابرسی، موجب افزایش کیفیت ( تأکید می8030)

 .شودها، کاهش خطای انسانی و بهبود قابلیت کشف تقلب میتحلیل داده

رفتار  ها و پیچیدگیهای اساسی در کشف تقلب مالی، مسئله عدم توازن دادهکی از چالشی

ند و های سالم بسیار کمتر هستهای تقلبی معمولًا نسبت به دادهمتقلبانه است؛ زیرا داده

میق، های مبتنی بر یادگیری عاند که مدلهای اخیر نشان دادهالگوهای ثابتی ندارند. پژوهش

رهای های تقویتی قادرند با استخراج روابط پنهان میان متغیهای ترکیبی و سیستمالگوریتم

عه مفهوم افزون بر این، توس .بینی کنندمالی، احتمال وقوع تقلب را با دقت بالاتری پیش

 هایهای اخیر باعث شده است که تصمیمات سیستمدر سال پذیرهوش مصنوعی توضیح

مالی و  هاین قابل تفسیرتر شود؛ موضوعی که در محیطهوشمند برای حسابرسان و مدیرا

حسابرسی اهمیت بسیار زیادی دارد، زیرا پذیرش تصمیمات الگوریتمی بدون شفافیت 

 (Zafar & Wu, 2026) .ای ایجاد کندهای حقوقی و حرفهتواند ریسکمی

ولد مبا توجه به این تحولات، طراحی مدل حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی 

های عنوان راهکاری نوین برای کشف الگوهای پنهان تقلب مالی در سازمانتواند بهمی

ها، گیری از تحلیل شناختی، پردازش هوشمند دادههوشمند مطرح شود. این مدل با بهره

ل کرده و های سنتی عمتحلیل رفتاری و قابلیت یادگیری مستمر، قادر است فراتر از روش

تواند تقلب را پیش از وقوع بحران شناسایی کند. همچنین، چنین مدلی میهای اولیه نشانه

ان افراد، های ارتباطی میهای ساختاریافته و غیرساختاریافته، شبکهزمان دادهبا تحلیل هم

های ها و رویدادهای مالی را آشکار سازد و از این طریق، امکان کشف تقلبتراکنش

آورد. بنابراین، پژوهش حاضر با هدف طراحی مدل  یافته و پیچیده را فراهمسازمان

حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی مولد برای کشف الگوهای پنهان تقلب مالی 
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های هوشمند، درصدد است چارچوبی علمی و کاربردی ارائه دهد که بتواند در سازمان

یت مالی افضمن افزایش دقت و سرعت حسابرسی، ریسک تقلب مالی را کاهش داده و شف

 .ها را ارتقا بخشدسازمان

 مبانی نظری و چارچوب تحقیق

های هوشمند، تحولات شتابان فناوری اطلاعات، گسترش اقتصاد دیجیتال و توسعه سازمان

طور بنیادین دگرگون ساخته است. امروزه ماهیت فرایندهای مالی و حسابرسی را به

های برخط، قراردادهای دیجیتال، ، تراکنشهای مالیای از دادهها با حجم گستردهسازمان

ارت اند که مدیریت و نظهای مبتنی بر هوش مصنوعی مواجهسازمانی و سامانهتعاملات بین

های سنتی حسابرسی خارج شده است. در چنین فضایی، تقلب مالی ها از توان روشبر آن

ای، یده، شبکههایی پیچنیز از الگوهای کلاسیک و قابل شناسایی فاصله گرفته و به رفتار

ها، های مالی جدید در قالب دستکاری دادهپویا و پنهان تبدیل شده است. بسیاری از تقلب

 ای و سوءاستفاده از ضعفهای زنجیرهجعل اسناد دیجیتال، معاملات ساختگی، تراکنش

تی، نگیری سها از طریق نمونهای که کشف آنگونهدهند؛ بههای اطلاعاتی رخ میسامانه

های ای تقریباً غیرممکن شده است. به همین دلیل، نظامهای دورههای دستی و بررسیکنترل

حسابرسی سنتی دیگر پاسخگوی محیط پیچیده و هوشمند امروز نیستند و نیاز به نسل 

 .شودجدیدی از حسابرسی مبتنی بر شناخت، یادگیری و تحلیل هوشمند احساس می

آفرین عنوان رویکردی تحولبه« حسابرسی شناختی»مفهوم در ادبیات نوین حسابرسی، 

 های هوش مصنوعی، یادگیریمطرح شده است. حسابرسی شناختی، تلفیقی از فناوری

ماشین، تحلیل داده، پردازش زبان طبیعی و استدلال شناختی است که با هدف ارتقای 

ی توسعه حسابرس گیری هوشمند در فرایندقدرت تحلیل، کشف الگوهای پنهان و تصمیم

های ایستا یافته است. برخلاف حسابرسی سنتی که مبتنی بر بررسی پسینی اسناد و کنترل

های ها، یادگیری مستمر و کشف رفتاراست، حسابرسی شناختی بر تحلیل بلادرنگ داده

غیرعادی تمرکز دارد. مبنای نظری این رویکرد، نظریه شناخت سازمانی و نظریه پردازش 

هایی گیری اثربخش نیازمند سیستمها برای تصمیمکند سازمانست که بیان میاطلاعات ا

 (Daft & Weick, 1984). ها را تفسیر، معناپردازی و تحلیل کنندهستند که بتوانند داده

وانایی های هوشمند باید تهای پویا نیز تأکید دارد که سازماندر همین راستا، نظریه قابلیت

 ,Teece) .رات محیطی و شناسایی تهدیدهای نوظهور را داشته باشندانطباق سریع با تغیی
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ان توان ابزاری برای توسعه قابلیت هوشمند سازمبنابراین، حسابرسی شناختی را می (2020

 .های مالی و مقابله با تقلب دانستدر شناسایی ریسک

اده و فصل جدیدی را در حوزه تحلیل د های اخیر، ظهور هوش مصنوعی مولددر سال

های های زبانی بزرگ، شبکهحسابرسی ایجاد کرده است. این فناوری که مبتنی بر مدل

ها، الگوهای های تولید محتوا است، قادر است علاوه بر تحلیل دادهعصبی عمیق و الگوریتم

بینی ناشناخته و روابط پنهان را شناسایی کرده و حتی سناریوهای احتمالی تقلب را پیش

د، هوش کننبندی میهای موجود را طبقههای سنتی که تنها دادهالگوریتم کند. برخلاف

ط سازی رفتارهای مشکوک و تحلیل روابمصنوعی مولد توانایی تولید دانش جدید، شبیه

توانند ها میپیچیده میان متغیرهای مالی را دارد. بر اساس نظریه یادگیری عمیق، این مدل

نه داده، الگوهای غیرخطی و پیچیده را کشف کنند؛ قابلیتی های چندگااز طریق تحلیل لایه

 ها ماهیتی پنهان وکه در کشف تقلب مالی اهمیت اساسی دارد، زیرا بسیاری از تقلب

 .(Goodfellow et al., 2020) بینی دارندغیرقابل پیش

نفعان از منظر نظریه نمایندگی، تقلب مالی عمدتاً ناشی از تضاد منافع میان مدیران و ذی

است. هنگامی که مدیران اطلاعات بیشتری نسبت به مالکان در اختیار دارند، امکان 

ن یابد. در چنیهای اقتصادی افزایش میسازی واقعیتدستکاری اطلاعات مالی و پنهان

کند. شرایطی، حسابرسی نقش ابزاری نظارتی برای کاهش عدم تقارن اطلاعاتی را ایفا می

تارهای سازمانی و دیجیتالی شدن فرایندهای مالی، باعث شده است اما پیچیده شدن ساخ

د دهنهای جدید نشان میابزارهای سنتی نظارتی کارایی خود را از دست بدهند. پژوهش

های زمان حجم عظیمی از دادههای مبتنی بر هوش مصنوعی قادرند با تحلیل همکه سیستم

ایی تر از حسابرسان انسانی شناستر و دقیقیعهای اولیه تقلب را سرمالی و رفتاری، نشانه

کند بیان می همچنین نظریه کشف ناهنجاری (Kokina & Davenport, 2021) .کنند

که رفتارهای متقلبانه معمولاً دارای الگوهایی متفاوت از رفتارهای عادی هستند و 

 ای پیچیده وهتوانند این انحرافات را حتی در دادههای یادگیری ماشین میالگوریتم

 .غیرساختاریافته کشف کنند

های های موجود در حوزه کشف تقلب مالی، محدودیت مدلترین چالشیکی از مهم

اند و توانایی دهشها اغلب مبتنی بر قواعد از پیش تعیینسنتی تحلیل ریسک است. این مدل

دائماً در حال تغییر های مالی مدرن که تقلبهای جدید را ندارند. در حالییادگیری از داده

کنند. به سازی رفتار خود استفاده میهای پیشرفته برای پنهانهستند و متقلبان از فناوری
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چیده ناکارآمد های پیهای سنتی حسابرسی در شناسایی تقلبهمین دلیل، بسیاری از سیستم

یق، مهای ترکیبی مبتنی بر یادگیری عدهد که مدلهای جدید نشان میاند. پژوهششده

ها، توانند با تحلیل روابط پنهان میان دادههای عصبی و هوش مصنوعی مولد میشبکه

 & Zafar ؛Buiya, 2026الگوهای غیرعادی را با دقت بسیار بالاتری شناسایی کنند )

Wu, 2026.) های مصنوعی مشابه تقلب افزون بر این، هوش مصنوعی مولد قادر است داده

های حسابرسی را برای شناسایی الگوهای نوظهور آموزش طریق، سیستمایجاد کند و از این 

 .دهد

مالی  هایزمان با توسعه دولت الکترونیک، بانکداری دیجیتال و سامانهدر ایران نیز هم

ها هوشمند، ریسک تقلب مالی و جرایم اقتصادی افزایش یافته است. بسیاری از سازمان

شمند کنند و زیرساخت لازم برای تحلیل هوستفاده میهای حسابرسی سنتی اهنوز از سیستم

دهد که ضعف در استفاده از های داخلی نشان میهای مالی را ندارند. پژوهشداده

های بومی محور و نبود مدلهای دادههای نوین حسابرسی، کمبود زیرساختفناوری

ا هست. زارع، حاجیهای ایرانی اترین موانع کشف تقلب مالی در سازمانهوشمند از مهم

واند تگیری از هوش مصنوعی در حسابرسی میکنند که بهره( بیان می8030و کیقبادی )

ی های نظارتی و ارتقای کیفیت گزارشگرموجب افزایش دقت کشف تقلب، کاهش هزینه

دهد که استفاده از ( نشان می8032مالی شود. همچنین پژوهش صفری و همکاران )

توجهی ور قابلطری ماشین در کشف تقلب بانکی، دقت تشخیص را بههای یادگیالگوریتم

های داخلی صرفاً بر کاربرد ابزارهای هوش افزایش داده است. با این حال، بیشتر پژوهش

اند و تاکنون مدل جامعی برای حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی تمرکز داشته

 .مصنوعی مولد ارائه نشده است

ی در این حوزه، نبود یک چارچوب جامع و بومی برای طراحی مدل خلأ پژوهشی اصل

های هوشمند است. اغلب حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی مولد در سازمان

مصنوعی  اند یا صرفاً به کاربرد هوشمطالعات پیشین یا بر کشف تقلب مالی تمرکز داشته

های مولد ناختی حسابرسی، قابلیتکه ترکیب ابعاد شاند؛ در حالیدر حسابرسی پرداخته

هوش مصنوعی و تحلیل الگوهای پنهان تقلب کمتر مورد توجه قرار گرفته است. علاوه بر 

ها، های غیرساختاریافته مانند متن گزارشهای موجود، دادهاین، در بسیاری از مدل

که الی؛ در حشوندهای حسابداری و ارتباطات سازمانی نادیده گرفته میها، یادداشتایمیل

ها پنهان است. هوش مصنوعی مولد با های مدرن در همین دادهای از تقلببخش عمده
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تواند این خلأ را پوشش دهد و سطح قابلیت تحلیل معنایی و پردازش زبان طبیعی، می

 .جدیدی از حسابرسی هوشمند را ایجاد کند

های لی در سازمانپک تحقیق حاضر بر این مبنا طراحی شده است که کشف تقلب ما

ته های ساختاریافمحور است که بتواند دادههوشمند نیازمند یک مدل چندبعدی و شناخت

زمان تحلیل کند. در این پژوهش، ابعاد اصلی مدل شامل صورت همو غیرساختاریافته را به

 های هوش مصنوعی مولد، تحلیل رفتار مالی،محور، تحلیل شناختی، قابلیتزیرساخت داده

ر نظر گیری هوشمند دردازش زبان طبیعی، کشف ناهنجاری، یادگیری مستمر و تصمیمپ

است  «کشف الگوهای پنهان تقلب مالی»گرفته شده است. همچنین، متغیر وابسته پژوهش 

هایی مانند سرعت کشف تقلب، دقت تشخیص، کاهش خطای که از طریق شاخص

قیق حاضر شود. در واقع، پک تحجیده میبینی رفتارهای متقلبانه سنحسابرسی و توان پیش

ی و های هوش مصنوعکند با ترکیب مبانی نظری حسابرسی شناختی، نظریهتلاش می

های هوشمند ارائه های کشف ناهنجاری، چارچوبی بومی و کاربردی برای سازمانمدل

 .دهد

مند و های هوشرغم توسعه فناوریبنابراین، مسئله اصلی پژوهش حاضر آن است که علی

های مالی، هنوز مدل جامعی برای حسابرسی شناختی مبتنی بر افزایش پیچیدگی تقلب

 های هوشمندمنظور کشف الگوهای پنهان تقلب مالی در سازمانهوش مصنوعی مولد به

ها در شناسایی سریع طراحی نشده است. این خلأ موجب شده است بسیاری از سازمان

های مالی با مشکلات جدی مواجه شوند. مدیریت ریسک های پیچیده وتقلب، تحلیل داده

لی توان مدرو، پژوهش حاضر در پی پاسخ به این سؤال اساسی است که چگونه میازاین

های شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی مولد طراحی کرد که قادر باشد با تحلیل هوشمند داده

 .ینی کندبوشمند شناسایی و پیشهای همالی و رفتاری، الگوهای پنهان تقلب را در سازمان

 روش شناسی تحقیق

ای و از حیث ماهیت، آمیخته شناسی پژوهش حاضر از منظر هدف، کاربردی ـ توسعهروش

اکتشافی )کیفی ـ کمی( است که با هدف طراحی و اعتبارسنجی مدل حسابرسی شناختی 

های سازمانمبتنی بر هوش مصنوعی مولد برای کشف الگوهای پنهان تقلب مالی در 

نوین  هایشود. انتخاب رویکرد آمیخته به این دلیل است که طراحی مدلهوشمند انجام می

 ها و ابعادهای هوشمند و حسابرسی شناختی، نیازمند استخراج مؤلفهدر حوزه فناوری

های کیفی و سپس آزمون تجربی روابط میان متغیرها در بخش مفهومی از طریق تحلیل
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های مدل ها و شاخصمنظور شناسایی ابعاد، مؤلفهحله نخست، بهکمی است. در مر

د. شومبتنی بر رویکرد براون و کلارک استفاده می پیشنهادی، از روش تحلیل مضمون

 های حسابرسی، هوشجامعه آماری بخش کیفی شامل خبرگان دانشگاهی و اجرایی حوزه

گیری ا استفاده از روش نمونهمصنوعی، فناوری اطلاعات مالی و مدیریت ریسک است که ب

کنندگان شود تعداد مشارکتبینی میشوند. پیشهدفمند و معیار اشباع نظری انتخاب می

های ها در این مرحله، مصاحبهنفر باشد. ابزار گردآوری داده 23تا  81بخش کیفی بین 

 ساختاریافته عمیق است که بر اساس چارچوب نظری پژوهش و مطالعات پیشیننیمه

استفاده خواهد شد  MAXQDA افزارهای کیفی از نرمشود. برای تحلیل دادهطراحی می

شوند. و طی فرایند کدگذاری باز، محوری و انتخابی، مضامین اصلی و فرعی استخراج می

ی، هایی نظیر قابلیت اعتماد، تأییدپذیرهای کیفی، از شاخصمنظور تأمین اعتبار دادهبه

 .کنندگان استفاده خواهد شدینی مشارکتپذیری و بازبانتقال

اس ساخته بر اسای محققهای مدل اولیه، پرسشنامهدر مرحله کمی، پس از استخراج مؤلفه

رسشنامه گیری پشود. طیف اندازههای مرحله کیفی و مبانی نظری پژوهش طراحی مییافته

خواهد شد.  تنظیم«  موافقمکاملاً »تا « کاملاً مخالفم»ای لیکرت از درجهبر مبنای مقیاس پنج

جامعه آماری بخش کمی شامل حسابرسان، مدیران مالی، متخصصان فناوری اطلاعات، 

ها، های هوشمند، بانکتحلیلگران داده و کارشناسان حوزه کنترل داخلی در سازمان

یابی معادلات محور است. با توجه به ماهیت مدلهای فناوریمؤسسات مالی و شرکت

و تعداد متغیرهای پژوهش، حجم نمونه بر اساس فرمول کلاین و روش حداقل ساختاری 

گیری شود که با استفاده از روش نمونهنفر برآورد می 013تا  213مربعات جزئی بین 

 .ای انتخاب خواهند شدتصادفی طبقه

د. شوبرای سنجش روایی ابزار پژوهش، از روایی صوری، محتوایی و سازه استفاده می

و  (CVR) محتوایی پرسشنامه از طریق نظر خبرگان و محاسبه نسبت روایی محتوا روایی

بررسی خواهد شد. همچنین روایی سازه از طریق تحلیل  (CVI) شاخص روایی محتوا

 شود. پایایی ابزار نیز با استفاده از ضریب آلفایعاملی اکتشافی و تأییدی ارزیابی می

مورد  (AVE) شدهص اشتراک واریانس استخراجو شاخ (CR) کرونباخ، پایایی ترکیبی

 و SPSS افزارهایهای کمی، از نرمآزمون قرار خواهد گرفت. برای تحلیل داده

SmartPLS هایی نظیرای که در بخش توصیفی، شاخصگونهشود؛ بهاستفاده می 

میانگین، انحراف معیار، چولگی و کشیدگی محاسبه خواهد شد و در بخش استنباطی، 
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 یابی معادلات ساختاری مبتنی بر حداقل مربعات جزئیبط میان متغیرها از طریق مدلروا

(PLS-SEM) شود. انتخاب روشآزمون می PLS  ،به دلیل ماهیت اکتشافی پژوهش

 .پیچیدگی مدل و وجود متغیرهای پنهان چندبعدی است

مصنوعی  شحسابرسی شناختی مبتنی بر هو»در مدل مفهومی پژوهش، متغیر مستقل اصلی 

ها، یادگیری عمیق، پردازش زبان در قالب ابعادی همچون تحلیل شناختی داده« مولد

گیری طبیعی، کشف ناهنجاری، تحلیل رفتار مالی، تولید الگوهای مصنوعی تقلب و تصمیم

ت که از اس« کشف الگوهای پنهان تقلب مالی»شود و متغیر وابسته هوشمند تعریف می

دقت کشف تقلب، سرعت شناسایی، کاهش خطای حسابرسی،  هایی نظیرطریق شاخص

منظور بینی رفتار متقلبانه و بهبود شفافیت مالی سنجیده خواهد شد. همچنین بهتوان پیش

مورد ارزیابی  Q² و GOF ،SRMR ،R² هایی نظیربررسی برازش مدل نهایی، شاخص

ی ارائه های کیفی و کمتحلیلگیرد. در نهایت، مدل نهایی پژوهش بر اساس نتایج قرار می

ی های حسابرسعنوان چارچوبی علمی و کاربردی در استقرار نظامشود تا بتواند بهمی

 .های هوشمند مورد استفاده قرار گیردهوشمند و شناختی در سازمان

 فاز کیفی

 های مدل حسابرسی شناختیها و شاخصمنظور شناسایی ابعاد، مؤلفهدر پژوهش حاضر، به

های مبتنی بر هوش مصنوعی مولد برای کشف الگوهای پنهان تقلب مالی در سازمان

 (Thematic Analysis) هوشمند، از رویکرد کیفی مبتنی بر روش تحلیل مضمون

ست های کیفی امند و عمیق در پژوهشهای نظاماستفاده شد. تحلیل مضمون یکی از روش

یم و الگوهای معنایی پنهان موجود در دهد مضامین، مفاهکه به پژوهشگر امکان می

بندی و تفسیر کند. در این پژوهش، تحلیل مضمون بر های متنی را شناسایی، طبقهداده

پذیری بالایی ( انجام شد؛ زیرا این روش از انعطاف2332اساس رویکرد براون و کلارک )

و نوظهور  یچیدهای، پرشتهبرخوردار بوده و قابلیت مناسبی برای تحلیل موضوعات میان

مانند حسابرسی شناختی، هوش مصنوعی مولد و کشف تقلب مالی دارد. همچنین این 

 سازد ومند مفاهیم بنیادین از دیدگاه خبرگان را فراهم میروش امکان استخراج نظام

 .تواند چارچوب اولیه مدل مفهومی پژوهش را شکل دهدمی

له انجام شد. در مرحله نخست، فرایند تحلیل مضمون در این پژوهش در شش مرح

ه و ها چندین بار مطالعها آشنا شد؛ به این صورت که متن کامل مصاحبهپژوهشگر با داده

ها حاصل شود. در این مرحله تلاش شد الگوهای مرور شد تا درک عمیقی از محتوای داده
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لب مالی قاولیه، مفاهیم تکرارشونده و نکات کلیدی مرتبط با حسابرسی شناختی و کشف ت

ها استخراج گردید. این کدها شناسایی شود. در مرحله دوم، کدهای اولیه از متن مصاحبه

های مالی، ها، کشف ناهنجاریشامل مفاهیم و عبارات کلیدی مرتبط با تحلیل هوشمند داده

های مشکوک یادگیری عمیق، تحلیل رفتار مالی، پردازش زبان طبیعی، شناسایی تراکنش

ری هوشمند بودند. در مرحله سوم، کدهای مشابه و مرتبط در قالب مضامین گیو تصمیم

بندی شدند و ارتباط میان مفاهیم مختلف مورد بررسی قرار گرفت. سپس در فرعی دسته

شده بازبینی و اصلاح شدند تا از انسجام مفهومی و مرحله چهارم، مضامین استخراج

شود. در مرحله پنجم، مضامین اصلی و فرعی  ها اطمینان حاصلپوشانی منطقی میان آنهم

گذاری شدند و ابعاد کلیدی مدل پژوهش شکل گرفت. در نهایت، در مرحله تعریف و نام

ششم، بر اساس مضامین نهایی، مدل مفهومی اولیه پژوهش تدوین شد و ارتباط میان 

ن تقلب اهای حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی مولد و کشف الگوهای پنهمؤلفه

 .مالی تبیین گردید

های جامعه آماری بخش کیفی پژوهش شامل خبرگان دانشگاهی و اجرایی در حوزه

حسابرسی و حسابداری، هوش مصنوعی و علم داده، فناوری اطلاعات مالی، کنترل داخلی 

های هوشمند و تحول دیجیتال بود. و مدیریت ریسک، کشف تقلب مالی، و سازمان

از خبرگان به این دلیل صورت گرفت که موضوع پژوهش ماهیتی  انتخاب این گروه

های مالی، های تخصصی در حوزهگیری از دیدگاهای داشته و نیازمند بهرهرشتهمیان

ری هدفمند گیکنندگان، از روش نمونهمنظور انتخاب مشارکتفناورانه و مدیریتی است. به

صی، افرادی انتخاب شدند که دارای دانش تخصای که گونهو مبتنی بر معیار استفاده شد؛ به

تجربه اجرایی و سوابق علمی مرتبط با موضوع پژوهش بودند. معیارهای انتخاب خبرگان 

های مرتبط، شامل داشتن حداقل مدرک دکتری یا تجربه تخصصی معادل در حوزه

رای اج برخورداری از حداقل پنج سال سابقه اجرایی یا پژوهشی، انتشار مقاله علمی یا

های تخصصی در حوزه حسابرسی هوشمند، هوش مصنوعی یا کشف تقلب مالی، و پروژه

 .های هوشمند بودهای نوین تحلیل داده و سیستمآشنایی با فناوری

ساختاریافته عمیق انجام شد. این نوع مصاحبه های نیمهها از طریق مصاحبهگردآوری داده

های چوب اصلی سؤالات، بر اساس پاسخدهد ضمن حفظ چاربه پژوهشگر امکان می

ا رسیدن به ها تتر مفاهیم و تجربیات بپردازد. مصاحبهکنندگان به کاوش عمیقمشارکت

های جدید منجر به اشباع نظری ادامه یافت؛ به این معنا که پس از مصاحبه هجدهم، داده
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نابراین، رسیدند. ب ای نشد و الگوهای مفهومی پژوهش به ثباتتولید مفهوم یا مضمون تازه

نفر از خبرگان دانشگاهی و اجرایی بود. تمامی  81حجم نمونه بخش کیفی پژوهش شامل 

سازی و سپس مورد تحلیل قرار کنندگان ضبط، پیادهها با رضایت مشارکتمصاحبه

کنندگان، هایی مانند بازبینی مشارکتها نیز از روشگرفتند. برای افزایش اعتبار یافته

ا قابلیت ای استفاده شد تها، کنترل توسط خبرگان و تحلیل چندمرحلهمستمر دادهمقایسه 

 .اعتماد، باورپذیری و تأییدپذیری نتایج پژوهش تضمین شود

 کننده در بخش کیفیمشخصات خبرگان مشارکت :1جدول 

 سمت سازمانی تخصص مدرک تحصیلی سابقه )سال(

 عضو هیئت علمی حسابرسی دکتری 18

 مدیر تحلیل داده هوش مصنوعی دکتری 12

 مشاور بانک فناوری مالی دکتری 15

 حسابرس ارشد حسابداری کارشناسی ارشد 10

 مدیر ریسک کشف تقلب دکتری 14

 پژوهشگر علم داده دکتری 8

 مدیر کنترل داخلی حسابرسی داخلی دکتری 16

 متخصص امنیت داده امنیت مالی کارشناسی ارشد 11

 مدیر مالی تحلیل مالی دکتری 13

 NLP متخصص هوش مصنوعی مولد دکتری 7

 هاحسابرس سیستم حسابرسی فناوری کارشناسی ارشد 9

 دادهتحلیلگر کلان کاویداده دکتری 10

 مدیر فناوری بانکداری دیجیتال دکتری 15

 مشاور ارشد مدیریت ریسک دکتری 20

 پژوهشگر حسابرسی شناختی دکتری 9

 AI متخصص های هوشمندسیستم دکتری 8

 تحلیلگر تقلب شناسی مالیجرم کارشناسی ارشد 12

 استاد دانشگاه تحلیل رفتاری دکتری 17
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فی با های کیهای متنی، فرایند تحلیل دادهسازی کامل دادهها و پیادهپس از انجام مصاحبه

استفاده از روش تحلیل مضمون در سه مرحله اصلی شامل کدگذاری باز، کدگذاری 

 محوری و کدگذاری انتخابی انجام شد. 

د و استخراج ش هادر مرحله کدگذاری باز، مفاهیم اولیه و عبارات کلیدی از متن مصاحبه

سی های خبرگان مرتبط با حسابرها، تجربیات و دیدگاهپژوهشگر تلاش کرد تمامی ایده

 صورت کدهای مفهومی شناساییشناختی، هوش مصنوعی مولد و کشف تقلب مالی را به

کد اولیه استخراج شد که شامل مفاهیمی نظیر تحلیل هوشمند  812کند. در این مرحله، 

یی رفتار غیرعادی، پردازش زبان طبیعی، کشف ناهنجاری مالی، تحلیل ها، شناساتراکنش

های داده بینی الگوهای تقلب، تحلیلای ارتباطات، یادگیری مستمر سیستم، پیششبکه

نوعی گیری بلادرنگ و هوش مصسازی سناریوهای تقلب، تصمیمغیرساختاریافته، شبیه

 پذیر بود.توضیح

های مشابه و مرتبط با یکدیگر ادغام شده و در قالب در مرحله کدگذاری محوری، کد 

راستا در یک طبقه مفهومی ای که مفاهیم همگونهدهی شدند؛ بههای محوری سازمانمقوله

 مقوله محوری استخراج شد.  20قرار گرفتند و در نهایت 

های محوری در قالب مضامین اصلی و فرعی سپس در مرحله کدگذاری انتخابی، مقوله

بندی شدند و چارچوب نهایی مدل مفهومی پژوهش شکل گرفت. در ادامه، ماتریس هدست

 .شودهای کیفی ارائه مینهایی تحلیل داده
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 های کیفینهایی تحلیل داده :2جدول

 فراوانی
ها / مفاهیم شاخص

 کلیدی
 کدهای باز

های مقوله

 محوری

مضامین 

 اصلی

41 
تحلیل الگوهای مالی، 

 هاتراکنشرفتارشناسی 

ها، تحلیل هوشمند تراکنش

تحلیل رفتار مالی، تحلیل 

 ای ارتباطاتشبکه

تحلیل شناختی 

 مالی

تحلیل 

شناختی 

 هاداده

29 

تحلیل اسناد مالی، 

تحلیل ایمیل، استخراج 

 معنا

پردازش زبان طبیعی، تحلیل 

 متن، پردازش اسناد

پردازش 

هوشمند 

 اطلاعات

پردازش 

هوشمند 

 اطلاعات

36 
یادگیری خودکار، 

 بینانهتحلیل پیش

یادگیری مستمر سیستم، 

یادگیری عمیق، 

 پذیریتطبیق

یادگیری 

 هوشمند

های قابلیت

هوش 

مصنوعی 

 مولد

33 
کشف رفتار غیرعادی، 

 بینی تقلبپیش

شناسایی رفتار غیرعادی، 

هشدار هوشمند، تحلیل 

 ریسک

 کشف تقلب

کشف 

ناهنجاری 

 مالی

25 
هشدار بلادرنگ، 

 گرسیستم توصیه

گیری بلادرنگ، تصمیم

 کاهش خطای انسانی

هوشمندسازی 

 حسابرسی

ی گیرتصمیم

 هوشمند

29 
های پیچیده تحلیل داده

 و غیرساختاریافته

های تحلیل داده

غیرساختاریافته، تحلیل 

 هاایمیل

 هایتحلیل داده

 پیچیده

پردازش 

هوشمند 

 اطلاعات

36 
تولید سناریوهای تقلب، 

 سازی تقلبشبیه

تولید داده مصنوعی، 

 سازی سناریوهای تقلبشبیه

هوش مصنوعی 

 مولد

های قابلیت

هوش 

مصنوعی 

 مولد

41 
تحلیل رفتار مدیران و 

 های مالیتراکنش

های ردیابی تراکنش

مشکوک، تحلیل رفتار 

 مدیران

تحلیل رفتاری 

 مالی

تحلیل 

شناختی 

 هاداده

22 
داده، امنیت کلان

 رایانش ابریاطلاعات، 

داده، رایانش ابری، کلان

 یکپارچگی اطلاعات

زیرساخت 

 محورداده

زیرساخت 

هوشمند 

 حسابرسی
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18 
 تفسیرپذیری و شفافیت

 تصمیمات

هوش مصنوعی 

پذیر، شفافیت توضیح

 تصمیمات الگوریتمی

شفافیت 

 الگوریتمی

هوش 

مصنوعی 

 رپذیتوضیح

25 
بهبود دقت و سرعت 

 حسابرسی

سرعت افزایش دقت، 

 کشف تقلب، کاهش خطا

اثربخشی 

 حسابرسی

ارتقای 

اثربخشی 

 حسابرسی

 
 مدل مفهومی اولیه پژوهش :1شکل 
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 های مدل حسابرسی شناختیماتریس نهایی ابعاد و مؤلفه : 3جدول 

 بعد اصلی مؤلفه های کلیدیشاخص

 محورزیرساخت داده دادهکلان ها، یکپارچگی اطلاعاتتجمیع داده

 محورزیرساخت داده امنیت سایبری اطلاعات مالیحفاظت 

 تحلیل شناختی تحلیل رفتار مالی های غیرعادیتحلیل تراکنش

 تحلیل شناختی ایتحلیل شبکه کشف ارتباطات پنهان

 هوش مصنوعی مولد تولید الگو سازی سناریوهای تقلبشبیه

 هوش مصنوعی مولد یادگیری عمیق های جدیدیادگیری از داده

 پردازش اطلاعات NLP هاتحلیل اسناد و ایمیل

 کشف ناهنجاری تحلیل ریسک بینی تقلبپیش

 گیری هوشمندتصمیم هشدار هوشمند هشدار بلادرنگ

 اثربخشی حسابرسی کاهش خطا افزایش دقت کشف تقلب

نتایج فاز کیفی نشان داد که حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی مولد، مفهومی 

یری محور، تحلیل شناختی، یادگهای دادهو ترکیبی است که بر پایه زیرساخت چندبعدی

ترین ها بیانگر آن است که مهمگیرد. یافتهها شکل میعمیق و کشف هوشمند ناهنجاری

های نقش هوش مصنوعی مولد در حسابرسی، توانایی شناسایی الگوهای پنهان، تحلیل داده

 رهای متقلبانه است. همچنین مشخص شد که موفقیتبینی رفتاغیرساختاریافته و پیش

یت های فناورانه، شفافهای هوشمند، وابسته به وجود زیرساختاستقرار این مدل در سازمان

 .های هوشمند استها، امنیت اطلاعات و پذیرش سازمانی فناوریداده
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 فاز کمی پژوهش

از بخش کیفی و  شدهفاز کمی پژوهش حاضر با هدف آزمون مدل مفهومی استخراج

کشف »و  «حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی مولد»بررسی روابط میان متغیرهای 

-طراحی و اجرا شد. این مرحله از پژوهش با رویکرد توصیفی« الگوهای پنهان تقلب مالی

انجام گرفت تا علاوه بر سنجش  (SEM) ساختاری معادلات یابیمدل بر مبتنی و پیمایشی

 .ها، شدت و جهت روابط میان ابعاد مدل نیز مورد ارزیابی قرار گیردهاعتبار ساز

های فاز کیفی و مرور ادبیات نظری، یک پرسشنامه در این مرحله، ابتدا بر اساس یافته

ای هدرجهای پرسشنامه بر اساس مقیاس پنجساخته طراحی شد. گویهاستاندارد محقق

فقم( تدوین شدند و تمامی ابعاد مدل شامل لیکرت )از کاملًا مخالفم تا کاملاً موا

های شناختی و مولد، و پیامدهای حسابرسی هوشمند را های هوشمند، قابلیتزیرساخت

 .پوشش دادند

جامعه آماری بخش کمی پژوهش شامل حسابرسان داخلی و مستقل، مدیران مالی، 

ها و خبرگان ممتخصصان فناوری اطلاعات، تحلیلگران داده، کارشناسان حسابرسی سیست

های هوشمند بود. با توجه به های مالی، بانکی و شرکتحوزه هوش مصنوعی در سازمان

های پژوهش، حجم نمونه بر اساس یابی معادلات ساختاری و تعداد سازهماهیت مدل

 023ها تعیین شد. در نهایت برابر تعداد گویه 83تا  1رویکرد کلاین و قاعده حداقل 

بی از ای گردآوری شد تا توزیع مناسگیری تصادفی طبقهاز طریق نمونهپرسشنامه معتبر 

 .های تخصصی مختلف در نمونه لحاظ گرددگروه

برای سنجش روایی ابزار، از سه نوع روایی صوری، محتوایی و سازه استفاده شد. روایی 

اعمال ها صوری با نظر خبرگان دانشگاهی و اجرایی تأیید و اصلاحات لازم در گویه

محاسبه شد که نتایج  CVI و CVR هایگردید. روایی محتوایی نیز با استفاده از شاخص

 :آن در جدول زیر آمده است
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 روایی صوری، محتوایی و سازه :4جدول 

 شاخص مقدار حد قابل قبول نتیجه

 CVR 0.82 0.49 ≤ تأیید

 CVI 0.88 0.80 ≤ تأیید

عاملی اکتشافی و تأییدی بررسی شد. نتایج نشان داد  در ادامه، روایی سازه از طریق تحلیل

های برازش مدل نیز در سطح بوده و شاخص 3,23ها بالاتر از بارهای عاملی تمامی گویه

 :مطلوب قرار دارند
 های برازش مدلشاخص :5جدول 

 شاخص برازش حد مطلوب مقدار نتیجه

 CFI 0.90 < 0.93 مطلوب

 TLI 0.90 < 0.91 مطلوب

 RMSEA 0.08 > 0.058 قبول قابل

 SRMR 0.08 > 0.049 مطلوب

و میانگین واریانس  (CR) پایایی ابزار نیز با سه شاخص آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی

 :ارزیابی شد که نتایج آن در جدول زیر ارائه شده است (AVE) شدهاستخراج
 های پایایی شاخص :6جدول

 سازه CR AVE آلفای کرونباخ نتیجه

 محورزیرساخت داده 0.67 0.91 0.89 تأیید

 تحلیل شناختی 0.69 0.93 0.91 تأیید

 هوش مصنوعی مولد 0.71 0.94 0.92 تأیید

 کشف ناهنجاری 0.66 0.90 0.88 تأیید

 0.64 0.89 0.87 تأیید
گیری تصمیم

 هوشمند

لیت برخوردار است و قابدر مجموع، نتایج نشان داد ابزار پژوهش از روایی و پایایی مطلوب 

استفاده برای آزمون مدل حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی مولد در چارچوب 

 .یابی معادلات ساختاری را داردمدل

 هاروش تحلیل داده

استفاده شد و فرایند  SmartPLS و SPSS افزارهایهای کمی از نرمبرای تحلیل داده

در بخش آمار توصیفی، ابتدا  .نباطی انجام گرفتتحلیل در دو سطح آمار توصیفی و است

های مرکزی و پراکندگی شامل میانگین، انحراف معیار، چولگی و کشیدگی برای شاخص
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دول ها بررسی شود. نتایج در جمتغیرهای اصلی پژوهش محاسبه شد تا وضعیت توزیع داده

 :زیر ارائه شده است
میانگین، انحراف معیار، چولگی و های مرکزی و پراکندگی شامل شاخص:: 7جدول 

 کشیدگی

 متغیر کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین

 هازیرساخت 0.28 0.41- 0.74 3.89

 های شناختی و مولدقابلیت 0.22 0.36- 0.69 4.02

 کشف تقلب مالی 0.31 0.48- 0.66 4.11

 هاداده توزیع بنابراین دارند، قرار 2±نتایج نشان داد مقادیر چولگی و کشیدگی در بازه 

 .است پیشرفته هایتحلیل برای مناسب و نرمال

 یابی معادلات ساختاری مبتنی بر حداقل مربعات جزئیدر بخش آمار استنباطی، از مدل

(PLS-SEM)  استفاده شد. انتخاب این روش به دلیل ماهیت اکتشافی مدل، وجود

ان ها و پیچیدگی روابط ساختاری مین دادهمتغیرهای پنهان چندبعدی، عدم نیاز به نرمال بود

ها انجام گرفت. در این مرحله، روابط بین متغیرهای مستقل، میانجی و وابسته آزمون سازه

برای  (p-value) و مقادیر معناداری t ، آماره(Path Coefficients) شد و ضرایب مسیر

 .ها محاسبه گردیدفرضیه

 :بود مدل مفهومی پژوهش شامل سه سطح متغیر
 متغیرهای مدل مفهومی سطوح :8جدول 

 برازش مدلهای  شاخص :9جدول 

 شاخص برازش مقدار معیار قابل قبول نتیجه

 R² 0.67 0.33 ≤ قدرت تبیین مناسب

 Q² 0.41 0 < بینی تأیید شدپیشقدرت 

 SRMR 0.046 0.08 > برازش مطلوب

 GOF 0.52 0.36 < برازش کلی قوی

 هاسازه نوع متغیر

 ریها، زیرساخت ابداده، امنیت اطلاعات، یکپارچگی سیستمکلان ها(متغیرهای مستقل )زیرساخت

ی هامتغیرهای میانجی )قابلیت

 شناختی و مولد(

ها، یادگیری عمیق، پردازش زبان طبیعی، تحلیل شناختی داده

 تولید الگوهای مصنوعی، کشف ناهنجاری تحلیل رفتاری،

 متغیر وابسته )پیامدها(
کشف تقلب مالی، کاهش ریسک مالی، افزایش دقت حسابرسی، 

 گیری بلادرنگ، ارتقای شفافیت مالیتصمیم
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در مجموع، نتایج نشان داد مدل از برازش مناسبی برخوردار است و توانسته بخش قابل 

های شناختی ویژه نقش میانجی قابلیتتوجهی از واریانس متغیرهای وابسته را تبیین کند. به

 .ها بر کشف تقلب مالی تأیید شدمولد در تقویت اثر زیرساختو 

های فاز کمی نشان داد که حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی مولد تأثیر یافته

ی های میانجمعناداری بر کشف الگوهای پنهان تقلب مالی دارد و این اثر از طریق سازه

ده در کنننیاز و تقویتر نقش پیشمحوهای دادهکه زیرساختشود، در حالیتقویت می

 .کنندمدل ایفا می

 یافته های پژوهش

های پژوهش نشان داد که مدل پیشنهادی حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی یافته

کلیدی  هایمولد، از نظر تجربی دارای برازش مناسب بوده و توانسته است روابط میان سازه

های اصلی بخش آمار توصیفی، میانگین تمامی سازه صورت معنادار تبیین کند. دررا به

دهنده وضعیت مطلوب ادراک ( به دست آمد که نشان0بالاتر از حد متوسط نظری )

های هوشمند در حسابرسی است. همچنین مقادیر دهندگان نسبت به نقش فناوریپاسخ

 هاداده توزیع دنبو نرمال بیانگر که داشت قرار( 2±چولگی و کشیدگی در بازه استاندارد )

بود. این نتایج نشان داد که  ساختاری معادلات هایتحلیل برای هاآن بودن مناسب و

محور، ادههای دطور کلی نگرش مثبتی نسبت به اثرگذاری زیرساختدهندگان بهپاسخ

 .های شناختی و کارکردهای هوش مصنوعی مولد در کشف تقلب مالی دارندقابلیت

نشان داد که روابط بین  PLS-SEM معادلات ساختاری، نتایج تحلیلیابی در بخش مدل

 (R²) متغیرهای پژوهش از قدرت تبیین قابل قبولی برخوردار است. مقدار ضریب تعیین

دهد حدود به دست آمد که نشان می 3,24برابر با « کشف تقلب مالی»برای متغیر وابسته 

ود؛ این مقدار شمستقل و میانجی تبیین می هایدرصد از تغییرات این متغیر توسط سازه 24

ین گردد. همچنیابی معادلات ساختاری در سطح مطلوب و قوی ارزیابی میدر ادبیات مدل

بینی مناسب مدل است و نشان به دست آمد که بیانگر قدرت پیش 3,08برابر با  Q² مقدار

د. متغیر وابسته دارنبینی رفتار شده توانایی بالایی در پیشهای طراحیدهد سازهمی

بودند که هر  3,12برابر  GOF و 3,302برابر  SRMR های برازش مدل نیز شاملشاخص

دهنده برازش مناسب کلی مدل ساختاری و دو در سطح مطلوب قرار گرفته و نشان

 .گیری هستنداندازه



 963 مکارانهو  یمهد دیس

 

 ه، امنیتدادمحور )شامل کلانهای دادهها، نتایج نشان داد که زیرساختدر آزمون فرضیه

های ها و زیرساخت ابری( تأثیر مثبت و معناداری بر قابلیتاطلاعات، یکپارچگی سیستم

اورانه های فنشناختی و مولد دارند. این موضوع بیانگر آن است که بدون وجود زیرساخت

های پذیر نیست. همچنین قابلیتسازی موفق حسابرسی شناختی امکانمناسب، پیاده

ل ها، یادگیری عمیق، پردازش زبان طبیعی، تحلیمل تحلیل شناختی دادهشناختی و مولد شا

رفتاری، تولید الگوهای مصنوعی و کشف ناهنجاری، تأثیر مستقیم و معناداری بر کشف 

تقلب مالی داشتند. در این میان، بیشترین اثر مربوط به کشف ناهنجاری و تحلیل رفتار مالی 

های هوشمند در شناسایی الگوهای پنهان تقلب لدهنده نقش کلیدی تحلیبود که نشان

 .است

در  کننده مهمیها همچنین نشان داد که هوش مصنوعی مولد نقش میانجی و تقویتیافته

گر آن کند. این نتیجه بیانمحور و کشف تقلب مالی ایفا میهای دادهرابطه میان زیرساخت

اد ه ارزش واقعی زمانی ایجهای فناوری کافی نیست، بلکاست که صرف وجود زیرساخت

های مولد به های یادگیری عمیق و مدلها در قالب الگوریتمشود که این زیرساختمی

 بینی رفتارهای مالی تبدیل شوند. از سوی دیگر، نتایج نشان داد کهتحلیل شناختی و پیش

دل مگیری بلادرنگ و ارتقای شفافیت مالی از پیامدهای مهم اجرای این قابلیت تصمیم

 .طور معناداری بهبود دهندتوانند کیفیت نظام حسابرسی را بههستند که می

 کند که حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعیهای پژوهش تأیید میدر مجموع، یافته

های مولد یک رویکرد کارآمد و نوین برای کشف الگوهای پنهان تقلب مالی در سازمان

های شناختی و محور، قابلیتهای دادهیرساختهوشمند است. این مدل با ترکیب ز

های هوش مصنوعی مولد، قادر است هم دقت کشف تقلب را افزایش دهد و هم فناوری

تیجه گرفت که توان نگیری حسابرسی را ارتقا بخشد. بنابراین میسرعت و کیفیت تصمیم

حرکت از حسابرسی سنتی به سمت حسابرسی شناختی هوشمند، یک ضرورت 

 .محور امروزی استهای مالی پیچیده و دادهناپذیر در محیطاباجتن

 نتیجه گیری تحقیق

شمند، های هوگیری پژوهش حاضر نشان داد که تحول دیجیتال و گسترش سازماننتیجه

طور بنیادین ماهیت حسابرسی و کشف تقلب مالی را دگرگون کرده است. در چنین به

های ررسیگیری محدود، بحسابرسی که مبتنی بر نمونههای سنتی بستری، اتکا به روش

ها و الگوهای های انسانی است، دیگر پاسخگوی پیچیدگی روزافزون دادهپسینی و تحلیل
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تی وضوح تأیید کرد که رویکرد حسابرسی شناخنوین تقلب نیست. نتایج این مطالعه به

های برای مواجهه با چالشمبتنی بر هوش مصنوعی مولد، یک پارادایم نوظهور و کارآمد 

محور، های دادهجدید در حوزه کشف تقلب مالی است. این مدل با ترکیب زیرساخت

یل های تولیدی هوش مصنوعی، امکان تحلهای شناختی، یادگیری عمیق و توانمندیقابلیت

سازد و شکاف موجود میان حجم عظیم های مالی را فراهم میچندلایه و هوشمند داده

 .دهدو توان تحلیل انسانی را کاهش می هاداده

عنوان بستر اصلی محور، بههای دادههای تجربی پژوهش نشان داد که زیرساختیافته

سازی حسابرسی شناختی، نقش اساسی در موفقیت این مدل دارند. وجود پیاده

الی، های یکپارچه مهای ابری و سیستمهای یکپارچه، امنیت اطلاعات، زیرساختدادهکلان

شود. بدون این گیری یک نظام حسابرسی هوشمند محسوب مینیاز شکلپیش

های هوش مصنوعی نیز قادر به استخراج ترین الگوریتمها، حتی پیشرفتهزیرساخت

های پراکنده و ناهمگن نخواهند بود. از این منظر، پژوهش حاضر الگوهای معنادار از داده

صرفاً یک تحول فناورانه نیست، بلکه نیازمند  کند که تحول در حسابرسی،تأکید می

 .های اطلاعاتی در سطح سازمانی و ملی استبازطراحی زیرساخت

های شناختی و مولد هوش مصنوعی، نقش در سطح تحلیلی، نتایج نشان داد که قابلیت

ها، پردازش زبان محوری در کشف الگوهای پنهان تقلب دارند. تحلیل شناختی داده

گیری عمیق، تحلیل رفتاری و کشف ناهنجاری، از جمله سازوکارهایی هستند طبیعی، یاد

تر از آن، هوش مصنوعی سازند. مهمتر رفتارهای مالی را فراهم میکه امکان درک عمیق

طح سازی رفتارهای غیرعادی، سمولد با توانایی تولید سناریوهای مصنوعی تقلب و شبیه

شود سابرسی ایجاد کرده است. این قابلیت موجب میبینانه را در حجدیدی از تحلیل پیش

رفتارهای مشکوک  نگرانهصورت پیشتنها واکنشی نباشند، بلکه بههای حسابرسی نهسیستم

 .بینی و شناسایی کنندرا پیش

های از منظر نظری، این پژوهش نشان داد که تلفیق نظریه پردازش اطلاعات، نظریه قابلیت

تواند چارچوب مناسبی برای تبیین نقش حسابرسی شناختی در می پویا و نظریه نمایندگی

که نظریه نمایندگی بر تضاد منافع و عدم تقارن کاهش تقلب مالی فراهم آورد. در حالی

اطلاعاتی تأکید دارد، حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی مولد، این شکاف 

دهد. شفافیت اطلاعاتی کاهش می ها و افزایشاطلاعاتی را از طریق تحلیل هوشمند داده

نند تر خواهند بود که بتواهایی موفقهای پویا، سازمانهمچنین در چارچوب نظریه قابلیت
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های نوین، توان انطباق و یادگیری مستمر خود را در برابر تهدیدهای مالی از طریق فناوری

 .افزایش دهند

 تواند آثار قابلازی این مدل میساز منظر کاربردی، نتایج پژوهش نشان داد که پیاده

توجهی بر بهبود کیفیت حسابرسی داشته باشد. افزایش دقت در کشف تقلب، کاهش 

گیری بلادرنگ و افزایش ها، بهبود تصمیمخطای انسانی، ارتقای سرعت تحلیل داده

 یچیدههای مالی پویژه در محیطشفافیت مالی از جمله پیامدهای کلیدی این مدل هستند. به

ش تواند نقش مهمی در کاههای حجیم، استفاده از حسابرسی شناختی میو مبتنی بر داده

ها، ویژه برای بانکنفعان ایفا کند. این موضوع بههای مالی و ارتقای اعتماد ذیریسک

ها مواجه هستند، ای از تراکنشهای بزرگ که با حجم گستردهمؤسسات مالی و سازمان

 .اهمیت دوچندان دارد

ای از با این حال، نتایج پژوهش نشان داد که موفقیت اجرای این مدل وابسته به مجموعه

 ها و سطح بلوغای از جمله آمادگی فناوری، پذیرش سازمانی، کیفیت دادهعوامل زمینه

مصنوعی  های هوشترین سیستمدیجیتال سازمان است. در غیاب این عوامل، حتی پیشرفته

مطلوبی در کشف تقلب ارائه دهند. بنابراین، استقرار حسابرسی  توانند عملکردنیز نمی

عنوان یک پروژه تحول سازمانی در نظر گرفته شود، نه صرفاً یک ابزار شناختی باید به

 .فناورانه

در نهایت، این پژوهش نشان داد که حسابرسی شناختی مبتنی بر هوش مصنوعی مولد، یک 

حوزه حسابرسی و کشف تقلب مالی است که  آفرین درمحور و تحولرویکرد آینده

ن ای در ارتقای شفافیت مالی و کاهش فساد اقتصادی ایفا کند. ایکنندهتواند نقش تعیینمی

مدل با ترکیب توان محاسباتی هوش مصنوعی و منطق شناختی حسابرسی، زمینه را برای 

بر این اساس، سازد. های نظارتی هوشمند فراهم میگیری نسل جدیدی از نظامشکل

توان نتیجه گرفت که حرکت به سمت حسابرسی شناختی نه یک انتخاب، بلکه یک می

 .محور استهای دادهناپذیر در عصر اقتصاد دیجیتال و سازمانضرورت اجتناب
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